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Personliga relationer & lokalt engagemang i fokus for

centrala Bollnds med Odengatan 5 som
adress hittar vi nédsta foretag att besdka
for en Hej Foretagare intervju. Ddr huserar
namligen bemannings- och rekryterings-
foretaget Wikan Personal Hilsingland.
Catrine Pehrsson, platschef, och Magnus
Jonsson, konsultchef, tar emot vid dorren
och vilkomnar oss in till ett foretag dar
personliga relationer och lokalt engage-
mang star i fokus.

Med start i sodra Sverige

Wikan har sedan starten i Kristianstad och
Tomelilla 2011 etablerat sig som en viktig
aktor inom bemanningsbranschen. Med
fjorton kontor spridda over landet, varav
ménga i mindre och medelstora stéider,
har de lyckats skapa en ndrvaro som gor
skillnad. I Bollnis, dir kontoret 6ppnades
2020, har de snabbt blivit en central och
viktig del av det lokala néringslivet.

Genom regelbundna besok pa arbetsplat-
ser och en hog tillginglighet visar Wikan
att de verkligen bryr sig om sina medarbe-
tare.

—Det dr viktigt for oss att vara personliga
och ha néra relation till vara kunder och
anstillda forklarar Magnus.

Etablering i Bollnis

Wikan Personal Sverige har de flesta
kontor i sodra delen av landet, med fokus

i Skane dér allt startade. Anledningen till
att man valde att etablera sig i Bollnis for
fyra ar sedan dr ett uppdrag att byta ut
elmatare i Hdlsingland. Kunden krivde helt
enkelt lokal ndrvaro och man valde da att
Oppna ett kontor i Bollnas. Idag finns ca 20
av koncernens nidrmare 1000 anstillda i

Bollnis.

— Aven om vi ingdr i en koncern med 14
kontor och 1000 anstillda sé ar vi vildigt
sjalvstdandiga i vir verksamhet och besluts-
fattande. Sen har vi otrolig stor hjilp fran
dgarna och ledningen, de dr engagerade,
intresserade och kommer upp pa besok
med jimna mellanrum sédger Catrine.

Som ett bemanningsforetag dar de flesta
kunder ar industriforetag 4r Wikan natur-
ligtvis kdnsligt for konjunktursvingningar.
— Vi har varit fler anstillda men eftersom
de flesta av vara kunder dr industriféretag
sa gor det att vi dr ganska konjunkturkans-
liga. Men vi klarar oss trots det vildigt bra.
Mycket tack vare vart lokala engagemang
och att vi arbetar s néra vara uppdragsgi-
vare och anstéllda sdger Magnus.

Personlig kontakt & lokalkinnedom

Den personliga kontakten och lokalkin-
nedom &r tva dterkommande ord nédr man
beskriver Wikans arbete.

— Vi besoker vara anstillda ute pa deras
arbetsplatser varje vecka. Det handlar inte
bara om uppf6ljning utan om att visa att vi
bryr oss. Vi vill att vara anstillda ska kdnna
sig sedda och virderade, sidger Catrine.
BesoOken blir ocksa ett tillfille att triffa
kunder och att hélsa pa tidigare anstdllda
som nu har 6vergatt till fast anstillning hos
sina uppdragsgivare

En av de sakerna som kunder och anstéllda
uppskattar allra mest med Wikan ar deras
tillginglighet.

— Att alltid vara tillginglig for bade anstall-
da och kunder &r en sjdlvklarhet for oss.
Niar man ringer sd nir man alltid mig eller
Catrine, man kommer inte till en anonym
vixel. Det och den snabba responsen och
personliga kontakten skapar trygghet och
fortroende betonar Magnus.

Nir en anstélld pd Wikan borjar ett upp-
drag hos en kund hédnder det ibland att

uppdraget 6vergar till en anstillning hos
uppdragsgivaren.

— Virekommenderar ofta vira uppdragsgi-
vare att skriva lite lingre avtal dn de tdnkt
fran borjan. Det ger foretagen ett perfekt
tillfille att testa av en person hur de passar
for arbetet och i foretaget. Som en variant
av en provanstéllning fortsitter Magnus.
Noggranna rekryteringsprocesser dr en
viktig del av framgangen.

— Vi dr noga med att genomfora grundliga
rekryteringsprocesser. Vi intervjuar, tar
referenser och vill vara helt sikra pa att det
blir en bra matchning. P4 sa sitt sidkerstél-
ler vi att bide uppdragsgivare och anstillda
blir nojda sédger Catrine.

En perfekt start

Vid en jamforelse med néringslivet i
Bollnis generellt sa sticker Wikan ut med
en relativt 1ag genomsnittsélder och med
en hogre andel utrikesfédda dn hos ménga
andra foretag.

— Att borja hos oss dr en perfekt start och
forsta jobb. I borjan av yrkeslivet har man
kanske inte fitt in en fot pa arbetsmark-
naden och inte hunnit bygga upp ett stort
nétverk och arbetslivserfarenhet dn. Da dr
det en fordel att borja hos oss och fa arbete
genom vara nétverk. En inkorsport in i
arbetslivet. Sdger Catrine.

Vi pd néringslivs- och utvecklingskontoret
tackar for en trevlig intervju och énskar
lycka till.
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