Charlotte Subdick

Foretag: Carinas Stad och Tvatt AB
Agare: Carina Subick

Startade: 2008

Ort: Bollnds och Sveg
Verksamhet: Tjanster inom lokal-
vard, tvatt och stadning

Kontakt: 0278-107 50
info@carinasstad.se
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,, En sak jag
angrar idag dr att jag
inte startade foretag

tidigare! ,’

Carina Subdick

Hej foret@99™® CARINAS STAD & TVATT

Verksamheten som vill expandera och fortsatta vaxa -

arina och Charlotte Subédck moter upp
mig vid den ljusa entrén till Carinas Stad
och tvitt. Ett foretag som erbjuder tjinster
inom lokalvard, tvitt och stddning for bade
hem och kontor. Foretaget startade sin resa
i Sveg 2008 under namnet CM hushalls-
hallstjanster HB. Efter lite namnbyten s
blev man till sist Carinas Stdad och tvitt AB.
Att foretaget startade var enligt Carina lite
av en slump.
- Jag flyttade fran Stockholm upp till Sveg,
halvt lovad ett jobb. Nar jobbet uteblev
hamnade jag i en situation dir jag borjade
fundera pa att starta eget. Efter en del
funderingar blev det sd och det som nu &r
Carinas stdd och tvitt var startat.
Efter négra ar borjade en 6nskan om ytter-
ligare en utmaning infinna sig vilket ledde
till en tanke pd att expandera verksam-
heten pa ytterligare en ort. Carina berittar
att anledningen till att det blev just Bollnds
som komplement till Sveg kom av en ute-
bliven magkinsla.
- Jag hade tankt expandera pa en annan ort,
men precis nar avtalen skulle underteck-
nas kidnde jag inte den ritta magkinslan
utan drog mig ur. Nir jag ringde maskinle-
verantOren for att avbestilla maskinerna
sa tipsades jag om ett tvitteri i Bollnas
som var till salu. Jag akte ner tittade och da
kindes det ratt.

Verksamheten i Bollnis startade med tva
personer men vixte snabbt. Idag arbetar
14 personer pa Carinas Stad och tvitt, atta
i Sveg och sex i Bollnis. Charlotte forklarar
att man girna vill vixa dn mer:

- Vivill gdrna vixa men hittar inte perso-
nal. Manga tror att som stiddfirma ar det
bara dr att anstélla, men stidyrket dr mer
dn att "bara” stdda. Stid dr en konst som
kriver erfarenhet. Det behovs en forand-
ring i attityd till yrket lokalvard. Alla i ni-
ringen behover hjélpas at och fa stddjobb
att betraktas som bra jobb som attraherar.

Carinas stdd och tvitt stiller hoga krav pa
kvalitet i de tjanster man utfor och ldgger
stor vikt vid n6éjda kunder oavsett om det
dr ett foretag eller en enskild person. Alla
kunder ar enligt Charlotte lika viktiga.

- Vi har fler privatkunder dn foretagskun-
der men jag skulle nog sédga att antalet
arbetade timmar dr ungefir lika mellan
privata och foretag. Men oavsett dr alla
vara kunder lika viktiga.

Forutom stadtjdnsten driver man ett tvitte-
ri. Det enda mellan Ostersund och Ockel-
bo. Tvitteriet gar bra men det dr svart att fa
upp tillracklig volym for att expandera mer
dn dagens niva.

- Tvitteriet ger oss lite mer flexibilitet nir
det giller anvindningen av var personal,
vilket 4r oumbadrligt ndr man &r ett litet
smaforetag som vi dr. Vi dr vildigt sdrbara
for sjukdomar, fordldraledigheter mm.
forklarar Charlotte.

Marknadsforing dr inget for Carinas stad
och tvitt. Att annonsera, dela ut lappar och
annat ger marginell effekt i jamforelse med
bra kundreferenser. De flesta kunderna

ar bosatta och driver sin verksamhet i
Bollnis.

- Det dr svart att fa lonsamhet om vi be-
hover aka langre strickor for uppdragen,
darfor riktar vi in oss pa centrala Bollnis i
forsta hand. Nya kunder far vi genom att
vara befintliga kunder pratar gott om oss
for andra.

Visionen for framtiden &r att genomfora en
generationsvixling och fortsatta vixa.

- Vi vet att generationsvaxlingen ska goras
men inte ndr forklarar Carina. Det dr en
process som maste fa ta tid och bli rdtt. Sen
vill vi fortsdtta vixa, helst till en storlek dar
viinte dr s kédnsliga for sjukdomar mm.

Pa fragan vad som &r det bista med att dri-
va foretag svarar bade Carina och Charlotte
friheten, att kdnna att man bidrar och gor
nagot meningsfullt.

- Att vara foretagare dr inget jobb, det dr en
livsstil. Forsta fyra aren jobbade jag sju da-
gar i veckan ofta 12 timmar om dagen. Det
goOr man bara om det dr ndgot man brinner
for. En sak jag dngrar idag &r att jag inte
startade foretag tidigare, att jag vintade
till 2008 ndr jag var 49 ar. Hade jag startat
tidigare hade jag hunnit med sa mycket
mer avslutar Carina var pratstund.

Vi fran Niringslivs- och utvecklings-
kontoret tackar Carina och Charlotte for
en trevlig intervju, och onskar lycka till i
framtiden.
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