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Fakta om Bollndas kommun

Yta 1827 km?

Kontaktpersoner hos Bollnds kommun:

Storre arbetsplatser i kommunen 2012

Nils Jonsson tfn 0278-251 42 Antal anst
Karoline Sundstrém tfn 0278-25143  Bollnas kommun offentlig forvaltning 2580
Siv Modig tfn 0278-25144  Aleris, specialistvard halso- och sjukvard 400
PASS Team AB omsorgsverksamhet 250
Befolkning Landstinget,Bollnds Kommun hélso- och sjukvard 248
2012-12-31 2011-12-31 Fortum el och callcenter 220
: Neuropsyk i Bollnas AB vard 153
Invanare totalt 26 158 26 193 Bruks AB verkstadsindustri 113
- Samhall AB stadservice, basenhet 110
2011-12-31 Kommundel Tatort  gNA Europe AB verkstadsindustri 95
Bollnas 17147 12702 UPS AB administration frakter 84
Arbra 4216 2161  Svenska Kyrkan kyrklig verksamhet 64
Hanebo/Kilafors 3499 1100  Hedens Omvérdnadscenter AB vard 55
Rengsjo 1331 293 Vallsta Skogsmaskiner AB  skogsarbete m m 53
Kesam Industrilackering AB  industrilack 48
Sysselsattning Kilafors Industri AB verkstadsindustri 45
Hélsingetidningar tidningsverksamhet 43
Sysselsatta dagbefolkning éver 16 &r Angabyggen AB byggverksamhet 42
Naringsgren 2011 5010 Infranord AB spararbeten m m jarnvdg 40
Antal % Antal % PV, . 5
Jord- o skogsbruk o fiske 486 44 797 5 Kélla: Information fran foretagen , dec 2012
Tillverkning o. utvinning 1085 9,9 1073 9,6
Energi och miljo 329 3,0 351 3,2 ) ) . o
Bygg o fastigheter 1109 10,1 1065 9,6 Mandatférdelningen i kommunfullméktige 2010-2014
Handel o transport 1666 15,1 1679 15,1 Mandat
Hotell o restauranger 338 31 330 3,0 Arbetarpartiet Socialdemokraterna (s) 14
Finans, forsakr m m 255 24 217 2,0 Folkpartiet Liberalerna (fp) 5
Fﬁretagstjénster 775 7,0 791 7,1 Vansterpartiet (V) 2
Utblldnlng och fOfSkning 1330 12,1 1430 12,8 Sjukvérdspartiet (Svp) 2
Vard och omsorg 2659 242 2615 23,5 Miljopartiet De Gréna (mp) 1
Civila myndigh o forsvar 405 3,7 538 4.8 S:a 24
Personal o kultur tjanst mm 405 3,7 391 3,5 Bollnaspartiet (bp) 6
Ej spec. verksamhet 163 13 153 13 Moderata samlingspartiet (m) 5
SUMMA 11005 100,0 11130 100,0 Centerpartiet (c) 5
Kélla: AMPAK fran SCB Kristdemokraterna (kd) 2
S:a 18
Sverigedemokraterna (sd) 3
SUMMA 45
Kommunal utdebitering
87-88 92-94 1995 1996 97-98 1999 00-04 06-08 2009 10-11 2012 2013
Borgerliga kommunen 16,50 18,50° 19,99° 20,17° 20,24* 20,40° 20,90 20,90 20,90 20,90 20,64° 20,86°
Landstinget 13,75 11,75' 10,26 10,08 10,01* 9,85° 10,35 10,67 10,87 11,17 11,43° 11,51°
SUMMA 30,25 30,25 30,25 30,25 30,25 30,25 31,25 31,57 31,77 32,07 32,07 32,37
Kyrkan, skatt/avgift (medeltal) 71,35 1,31 131 1,33 1,33 133 1,33 1,39 139 1,39 1,39 1,39
Specifikation for skatt/avgift 2013 1)  Skattevaxling med 2 kr pga Adelreformen.
Kommun Lands- Férsamling Summa 2)  Skattevéxling med 1,49 kr pga sarskolan och sérskilda omsorgen.

tinget  inkl.stift® Skatt/avgift

S:a skatt/avgift 20,86 11,51 1,39 33,76

Forsamlingarna ingdr i Bollnas-Ovanékers Kyrkliga Samfallighet

3)  Skattevaxling med 0,18 kr pga psykadel.

4)  Kompletterande skattevéxling med 0,07 kr pga 6vertagande av
sérskolan och sérskilda omsorgen.

5)  Skattevaxling med 0,16 kr pga naturbruk- o omvardnadsutbildning.

6)  Skattevaxling med landstinget med 0,26 kr avs kollektivtrafik

7)  Skatt till kyrkan har tagits bort och ersatts med avg fr o m 2000.

8)  Avser kyrkoavgift 0,98 kr, begravningsavgift 0,37 kr samt avgift till

stiftet 0,04, s:a 1,39 kr.

9)  Skattevéxling med landstinget med 0,22 kr avs hemsjukvard
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KOMMUNSTYRELSENS ORDFORANDE HAR ORDET

Bollnds — mojligheternas kommun i kulturlandskapet Halsingland &r
en fantastisk, valskott och attraktiv kommun att bo och leva i.

Ar 2012 har Bollnis kommun varit Arets Kulturkommun, utsedd av fackférbundet Vision.
Ett annat fint utnamnande &r att Halsingegardarna utsetts till att vara ett Varldsarv, totalt sju
gardar i Halsingland varav en i Bollnas kommun, namligen Géstgivars i Vallsta. Tack vare
detta och andra insatser pa omradet har bes6ksnaringen vuxit. Det har ocksa genomforts SM-
tavlingar i bagskytte, friidrott och orientering i Bollnas under aret.

Aret har préglats av mycket arbete for en fortsatt positiv utveckling i Bollnés, for en hig
kvalité i kdarnverksamhet, for en val fungerande infrastruktur, fér ett gott arbets- och
naringslivsklimat, for ett engagerat foreningsliv och att alla kommundelar ges mojlighet att
utvecklas utifran sina forutsattningar.

Stora investeringar, infrastrukturarbete och forberedelser for etableringar har genomférts och
slutforts under aret. For att namna nagra; fjarrvarmeanslutning till Norrborn, utbyggnad av
fiber, flerfamiljshus i centrala Bollnas, Hedenlanken, Savstads industriomrade, upprustning av
sporthallarna, projekt Fjallvagen samt underhall av gator och végar.

Var inriktning och strategi under aret har varit att fullfélja den inriktning och beslut som
stegvis inletts under 2011 for langsiktighet, helhet och hallbarhet.

Daribland kan ndmnas nagra strategiska viktiga beslut sasom inriktningsbeslut om
fritidsomradet Savstads och SJ-omradet, beslut om Strukturplan skola, kommunalisering av
fritidsgarden Gumpels, ett 6ppnande av fritidsgard i Kilafors, kommunalisering av
hemsjukvarden samt forsaljningen av fastigheten Nytorp,

Den ekonomiska situationen har under 2012 varit oroande med anledning av flera faktorer.
Det som hander i 6vriga vérlden paverkar kommunens ekonomi, landerna i Sydeuropa
paverkar Sverige och Bollnas negativt.

Tillvéxten bromsades in och de prognoser som SKL med flera gor forandrades och
skatteintakterna forsamrades under aret. Som en foljd av detta ar arbetsmarknadslaget svart
och mycket fokus ligger pa att mojliggéra for fler kommuninvanare att komma in i egen
forsorjning och sakra kompetensforsorjningen framat.

I kommunen pagar bade enskilt och i samarbete med manga parter ett arbete for att minska
arbetslosheten. Vi kan gladjas at att intresset for att starta nya foretag under 2012 varit fortsatt
stort och 147 nya foretag registrerades. Starta eget-radgivningen har varit efterfragad och
framgangsrik.

Inriktningen for 2013 &r att fullfolja de insatser som inletts 2011 och 2012 f6r att sékra en
ekonomi i balans for framtiden. Genom att fora en langsiktig barande politik for en ekonomi i
balans avser vi att sakra kommunens karnverksamhet.

Marie Centerwall (s)
Kommunalrad
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Samhallsekonomin och den kommunala ekonomin

Fortsatt negativa signaler fran omvarlden gjorde att Sveriges Kommuner och landsting (SKL)
skruvar ned bedémningen for svensk ekonomi i december 2012. BNP beréknas under 2013
ligga pa samma tillvéaxttakt som 2012 dvs. 1,2 procent. Den fortsatt svaga tillvéxten innebar
att arbetsldsheten kommer att fortsatta stiga under 2013. Trots vikande sysselséttning
berdknas skatteunderlaget utvecklas fortsatt positivt enligt SKL. En stark bidragande orsak till
det &r 6kade pensioner.

| takt med att problemen i omvérlden dampas ser forutsattningarna for svensk ekonomi ljus ut.
De offentliga finanserna &r i gott skick den privata sektorn uppvisar markbara overskott.
Samtidigt som finanserna &r starka finns betydande investeringsbehov bland annat i
infrastruktur och bostader. Laga rantor och ledig arbetskraft gor att SKL ser tillvaxten i
svensk ekonomi efterhand forbattras. (kalla: cirkular 12:71, SKL)

| nedanstaende tabell presenteras ett antal nyckeltal for svensk ekonomi, vilket visar
verksamhetsaret avseende konjunkturen och férvantningar infor 2013 och 2014.

Tabell 1. Nyckeltal for den svenska ekonomin
Procentuell férandring om inte annat anges

2010 2011 2012 2013* 2014*

BNP 6,3 3,7 1,2 1,2 2,7
Sysselsattning, timmar 25 2,3 0,4 -0,2 0,6
Arbetsloshet 8,4 7,5 7,7 8,3 8,0
Konsumentpris, KPIX 1,8 11 1,1 0,8 1,1
Konsumentpris, KPI 1,2 3,0 0,9 0,4 15
*Prognos

Skatteunderlagsutvecklingen ar av stor betydelse for en kommuns intaktsutveckling. Vid
ofdréandrad skattesats kan den ségas indikera en kommuns mojligheter att 6ka en verksamhets
ekonomiska utrymme. Kommunen kan ocksa oka sitt ekonomiska utrymme genom att
effektivisera verksamheten och frigora last kapital som finns investerat i
anlaggningstillgangar.

| nedanstaende tabell presenteras SKL:s (Sveriges Kommuner och Landsting)
skatteunderlagsprognos for riket.

Tabell 2. Olika skatteunderlagsprognoser
Procentuell férandring

2011 2012 2013 2014

SKL, dec 2012 3,0 3,9 31 3,2
SKL, okt 2012 31 3,9 3,2 3,7
Reg. Sep 2012 3,0 41 4,1 4,2
ESV, sep 2012 31 4,1 3,7 3,9

Kalla: Ekonomistyrningsverket, regeringen, Sveriges Kommuner och Landsting
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For Bollnds vidkommande beréknades i slutet av 2011 de kommande skatteintékterna 2012
till 895 mkr. Utfallet blev 899 mkr, det vill sdga 4 mkr mer &n beréknat. Bollnds kommuns
svaga skatteunderlagsutveckling kompenseras delvis av det sa kallade utjamningssystemet.
Detta bidrag redovisas under rubriken generella statshidrag i resultatrékningen.

Utveckling i Bollnds kommun

Befolkning
Antalet invanare har under aret minskat med 35 personer, vilket innebér ett invanarantal pa
26 158 vid arsskiftet 2012/2013.

Antalet fodda var 262 (243) vilket motsvarar genomsnittsnivan de senaste tio aren. Antalet
avlidna var 320 (353) vilket ar ungefar vad man kan forvanta utifran invanarnas aldersstruktur
och forvantade medellivslangd. Antalet inflyttade var 1 069 (1 124) ocksa det ligger i niva
med de senaste aren. Antalet utflyttade var 1 048 (1 068) vilket ar nagot farre an i fjol.

Sedan 2003 redovisar Bollnds kommun narmast en konstant befolkningsniva vilket skiljer sig
fran utvecklingen for angransande kommuner som haft kraftiga minskningar.

Arbetsmarknad

Oppet arbetslosa och sokande i program med aktivitetsstod uppgick i december 2011 till
1 597 personer. Motsvarande period 2012 var det totala antalet Oppet arbetsldsa och sokande i
program med aktivitetsstod 1 539 personer.

Arbetslosheten har darigenom minskat med 58 personer (-3,63%).

Det totala antalet nystartade foretag under 2011 uppgick till 168 stycken. Det totala antalet
nystartade foretag under 2012 uppgick till 147 stycken.

Antalet nystartade foretag har darigenom minskat med 21 st. (-12,5 %).

Det totala antalet aktiva verksamheter i kommunen 6kade under 2012 med 46 och uppgick vid
arets slut till 2 874, vilket ar en 6kning med 915 verksamheter sedan arsskiftet 2003. Sett till
antalet statliga och kommunala enheter vilka uppgick till 102 av den totala méangden vid
maétningen har inga storre forandringar skett sedan 2003. Daremot har antalet privata
arbetsplatser per 1000 invénare sedan &r 2003 6kat fran 111 till att & 2012 ligga pa 156. Ar
2011 lag antalet privata arbetsplatser per 1000 invanare pa 142.

Antalet privata arbetsplatser per 1000 invanare har darigenom okat med 14 (9,86 %).
Marknadsforsorjningen, dvs. den del av manniskors inkomster som kommer direkt fran den

privata sektorn uppgick 2010 till 44,4 %. Marknadsforsorjningsgraden dkade dérefter under
2011 och kom att hamna pa 45,8 %.
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Arets resultat

Avrets resultat blev 27 mkr jamfort med -32 mkr for ar 2011. Avvikelsen mot budget inklusive
tillaggsbudget blev 15 mkr. Koncernens resultat uppgick till 33 mkr vilket kan jamféras med
-22 mkr 2011.

Nettokostnadernas andel av skatteintakter och statsbidrag (exklusive
avskrivningar)

Nettokostnadernas andel av statsbidrag och skatteintékter visar hur stor del av dessa som gar
till den 16pande driften. Denna andel bor inte vara storre &n 90 procent for att kommunen ska
ha utrymme for nddvandiga investeringar och en konsolidering och darmed en god ekonomisk
hushallning. Resultatet bor saledes langsiktigt forbattras. Kommunens nettokostnader i
forhallande till skatteintakterna for ar 2012 uppgick till 102,5 (103) procent.

Budgetavvikelser

Den totala avvikelsen mot budget uppgick till 15 mkr inklusive tillaggsbudget.
Verksamhetens nettokostnader gav ett underskott pa 44 mkr, skatteintakter och generella
statsbidrag ett 6verskott pa 5 mkr och finansférvaltningen ett verskott pa 10 mkr. Noterbart
ar att barn- och utbildningsnamnden redovisade ett underskott pa 18 mkr, socialnamnden ett
underskott pa 14 mkr. Namnden for Larande och Arbete ett 6verskott pa 0,3, Tekniska
namnden ett 6verskott pa 9 mkr och Kommunstyrelsen ett 6verskott pa 5,2 mkr. | 6vrigt
framgar avvikelserna av driftredovisningen och kommenteras under respektive namnd.

Avrets resultat har paverkats av betydande ej budgeterade intakter pa grund av att AFA
forsakringens aterbetalningspremie pa 31 mkr. Befarat uppbokat skadestandskrav fran
Siemens ang. kopiatorer har 16sts upp 13 mkr. Ovan ndmnda intaktsposter ar av
engangskaraktar.

Investeringar

Bruttoinvesteringarna 2012 uppgick till 55 mkr jamfort med 101 mkr ar 2011. Den
budgeterade investeringsvolymen uppgick till 114 mkr brutto. F6r 2013 finns en budgeterad
investeringsvolym pa 63 mkr. Darutéver tillkommer investeringar pa 53 mkr som budgeterats
under 2012 men inte férbrukades under 2012. Investeringsvolymen har fér 2013 nedbringats i
volym men &r fortsatt i det hogre intervallet for vad kommunens ekonomi tillater.
Investeringarna redovisas ytterligare i investeringsredovisningen.

Vardejustering anlaggningstillgangar

Kommunen och kommunkoncernen har ett betydande innehav av materiella
anlaggningstillgangar. Enligt géllande redovisningsregler utfardade av Radet for kommunal
redovisning (11:1) skall avskrivningsbeloppen avspegla hur tillgangars varde och/eller
servicepotential successivt forbrukas. | 2012 ars rakenskaper har endast smérre justeringar av
det bokforda vardet pa anlaggningstillgangarna gjorts. Det bokforda vardet har dock minskats
med Over atta miljoner pa grund av de forsaljningar av fastigheter och inventarier som gjorts
under aret. Som exempel kan ndmnas att delar av Nytorp med inventarier samt Backstugan
har salts. De forséljningar av anlaggningstillgangar som gjorts under aret har tillsammans
genererat en realisationsvinst pa 3 miljoner kronor.
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Likviditet och finansnetto

Totalt beviljad checkrakningskredit uppgar till 100 mkr. Finansnettot for 2012 uppgick till
+ 10 mkr jamfort med + 14 mkr 2011.

Skatteintakter

Enligt god redovisningssed ska kommuner och landsting tillampa en sérskild periodisering av
skatteintakterna. Det innebér att skatteintakterna ska omfatta preliminara manatliga
skatteinbetalningar, prognos éver berdknad slutavrakning for bokslutsaret samt skillnaden
mellan preliminar slutavrakning och faktisk slutavrakning avseende aret fore bokslutsaret =
inkomstaret. Se vidare under not 4.

Laneskuld och soliditet

Kommunens policy ar att lanefinansiera investeringar i affarsmassig verksamhet, det vill saga
vatten och avlopp samt affars-/industrilokaler. Vid arets slut uppgick den totala laneskulden
till 78 mkr inklusive leasing, varav kortfristig del 5 mkr. Den totala laneskulden avseende
anlaggningslan uppgick vid arsskiftet till 2 965 kronor per invanare. Den genomsnittliga
rantesatsen pa den langfristiga skulden uppgar till 3 procent.

Soliditeten visar det egna kapitalet i forhallande till de totala tillgangarna. Ju hogre soliditet
desto mindre skulder och dédrmed stabilare ekonomi. Enligt den nya redovisningslagen skall
kommuner inte rakna in anstalldas pensionsataganden intjanade fore 1998, som en avsattning
eller skuld. Forfarandet strider, i princip mot god redovisningssed och ger en for positiv bild
av soliditeten. Med redovisningslagens satt att rakna uppgar kommunens soliditet till 71 (67)
procent medan den verkliga soliditeten uppgar till 23 (21) procent.

Pensionsmedelsforvaltningen

Finansieringen av kommunernas pensionsatagande har tidigare byggt pa tilliten av en
standig tillvaxt och mojligheten att finansiera dessa via kommunalskatten. Dagens
situation ser vasentligt annorlunda ut. Den offentliga sektorns finansiella problem parat
med kommande behovstillvaxt pa kommunal service innebar att framtida
pensionsutbetalningar ytterligare belastar utrymmet for kommunal verksamhet.

Bollnds kommun har sedan 1980-talet avsatt medel for finansiering av kommande
pensionsutbetalningar. Avsattningen var till en bérjan mer symbolisk, forst under bérjan av
1990-talet har pensionsavsattningarna varit av stérre omfattning. Kommunens sammanlagda
pensionsskuld uppgick vid arsskiftet till cirka 917 mkr medan pensionsfondens varde uppgick
till 433 mkr.

Det 6vergripande forvaltningsmalet for pensionsportféljen ar att kunna tacka minst lika
mycket som avsags av skulden nar denna strategi tog sin borjan. Detta innebér att
tillgangarna i relation till avsedd del av skulden (konsolideringen) bor ligga pa minst
100%. Den o6vergripande risklimiten enligt placeringspolicyn innebér att minst 95% av
avsedda pensionsutbetalningar alltid ska kunna tickas av pensionsportféljen. Denna
niva betecknas som ett sékerhetsgolv som aldrig ska aventyras.

Aktuellt 1age
Pensionsportfoljens risknivd ar for narvarande mycket lag och risken att
pensionsportfoljen skulle falla under sakerhetsgolvet inom ett ar ar i princip obefintlig
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med dagens portfolj. Det ar en stor skillnad jamfort med hur det sag ut for ett ar sedan.
Under 2012 har risksituationen forbéattrats avsevart tack vare en positiv bérsutveckling i
kombination med nagot fallande langa rantor. Aktuell konsolidering, dvs. tillgangarna

som andel av den marknadsvérderade pensionsskulden, ar 106,1% for narvarande
(Tillgangar [432,5 Mkr] / Skulder [407,8 Mkr] = 106,1%).

Riskdversikt Forandring
2012-12-31 2011-12-31

Portféljrisk - marknadsvéarderad skuld

Marknadsvérderade tillgdngar 4325 4.9%
Marknadsvarderad skuld 4078 -4.6%
Marknadsvérderad konsolidering 106,1% 9.9%
Sannolikhet att giigenom golvet fore arsskiftet 0,0% -60,5%

Nedan aterfinns en sammanstéllning som visar vilken spridning i resultat som kan
forvantas vid arsskiftet givet dagens portfoljsammansattning. Spridningsresultaten
erhalls genom att skuld- och tillgangsvarden simuleras i olika scenarion, vilket renderar
i ett troligt medelvarde samt de 5% bdsta respektive sdémsta utfallen. Detta ger en
indikation pa sannolikheten att kommunen klarar det 6vergripande forvaltningsmalet
samt hur stor risken &r.

Imulerad konsolidering vid &rsskiftet Forvanted Jmfort med
konsolidering idag

Marknadsvarderad konsolidering vid arsskiftet 2013/2014
Medelvérde 107,1% 11%
5%hogsta 113,8% 77%
5%lagsta 100,7% -54%
05%lagta 97,7% -83%

Aktuell portfolj

Totalt har tillgangarna i pensionsportfoljen ett marknadsvérde pa ca 432,5 Mkr.
Pensionsportfoljen ligger inom de limiter som definieras for respektive tillgangsslag i
placeringspolicyn.

Overgripande limiter enligt placeringgpolicy Portfolj (Mnkr) Andel av portfol] Limiter
2012-12-31 2012-12-31 Min Max
Likvida medel 88,2 20,4% 0% 25%
Réntebarande vérdepapper inkl upplupna réntor 2665 61,6% 40% 90%
- nominella rantor 1099 25,4% 20% 45%
- redréntor 1566 36,2% 20% 45%
Aktier 778 18,0% 10% 60%
- svenska 315 73% 5% 30%
- utlandsa 464 10,7% 5% 30%
Totalt 4325 100%

Vid avstamningstillfallet hade pensionsportfoljen foljande utseende, uttryckt som
procentuell férdelning pa olika tillgangsslag.
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TILLGANGSALLOKERING

Svenska aktier - 7%
Globala aktier - 11%
Nom rantor - 25%
B Realrantor - 36%
Ml Kassa - 20%

Det Overgripande malet med forvaltningen innebar att marknadsvardet pa
pensionsportféljen och marknadsvardet pa ansvarsforbindelsen ska foljas at, det vill
saga tillgangarna ska matchas med skulden. Det primara malet &ar saledes
konsolideringen vilket gatts igenom ovan.

For att kunna félja hur forvaltningen av aktieportféljen har gatt jamfors de olika

tillgangsslagen i forhallande till respektive jamforelseindex enligt placeringspolicyn
sedan det foregaende rapporteringstillfallet.

Tillgdngsutveckling jamfort med index

Tillgdhgsdag Index Tillgdngsavkastning Indexavkastning Differens
*dan 2011-12-31  sedan 2011-12-31

Réntebarande tillganger OMRX REAL 41% 0,8% 33%

Svenska aktier SX PRX 17,6% 16,7% 0,9%

Utlandska aktier MSCI TR World (SEK) 10,1% 10,1% -01%

Kala for index: Bloomberg

Bevakning och rapportering

For bevakning och rapportering av pensionsportfoljen samarbetar kommunen med
Soderberg & Partners. De bevakar kontinuerligt utvecklingen av pensionsportféljen,
pensionsskulden samt marknadsrisken. Detta for att tillse att risken i portfoljen aldrig &r
hogre &n att det gar att leva upp till de ataganden som pensionsfonderingen avser att
mota.

Likvidoverforing fran pensionsmedelsforvaltning

Enligt faststalld placeringspolicy fran 2007 ska ett visst belopp tas ut fran
pensionsfonden for att lindra likviditetspafrestningen som utbetalningarna fran
ansvarsforbindelsen innebdr. Under de tre senaste aren har inga uttag gjort fran
fonderingen utan medlen har i stallet behallits i pensionsfonden for att anvandas nar
behovet &r storre.

| det fall Bollnds kommun inte har behov av likviditet fran pensionsfonden enligt faststalld
strategi sa har kommunens forvaltare foreslagit att arets uttag halls inne och férvaltas vidare.
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Med tanke pa den relativt laga risken, goda riskmarginalen och den stora andelen réantor och
likviditet (totalt cirka 75 procent) sa foreslas inga forandringar i forvaltningsstrategin eller
portféljens sammansattning. Ekonomikontoret har foljt forvaltarens férslag och saledes inte
likvidéverfort arets mojliga uttag till kommunens kassa eftersom likviditetsbehov inte
forelegat.

God ekonomisk hushallning och balanskravet

Enligt kommunallagen (KL 8 kap. 48) ska kommunen ha en god ekonomisk hushallning i sin
verksamhet. Detta innebér, nagot forenklat, att kommunens intakter ska dverstiga kommunens
kostnader. Ansvaret géller aven for sadan verksamhet som drivs i annan juridisk person sdsom
kommuné&gda bolag.

Om kommunen uppvisar ett negativt resultat maste underskottet enligt balanskravet aterstallas
inom de tre nastféljande aren. Kommunfullmaktige kan besluta att aterstallande inte ska ske
forutsatt att synnerliga skal foreligger och att beslutet &r férenligt med god ekonomisk
hushallning.

Bollnas kommun uppvisar ett positivt resultat pa 27 mkr. Enligt kommunalredovisningslag ar
huvudprincipen att realisationsvinster inte ska inraknas i intdkterna da avstamning mot
balanskravet gors. Undantag kan dock gdras om det star i 6verenskommelse med god
ekonomisk hushallning, exempelvis om forsaljningen &r ett led i omstrukturering. Bollnas
kommun har realisationsvinster pa 3 mkr som kan harroras till omstruktureringar och har
darfor inte raknat bort det fran arets resultat i balanskravsutredningen.

Bollnas kommun har erhallit ett engangsbelopp pa 30,7 mkr fran AFA samt att en befarad
skadestandskostnad till Siemens pa 13,4 mkr aterbokats. Detta gor att beslutet om att aterstalla
2011 ars underskott pa totalt 17 mkr under de komman 3 aren kan revideras. Underkottet
aterstalls darfor i sin helhet under 2012. Detta innebar saledes ett balanskravsresultat pa 10
mKkr.

Kommunen har séarskilda medel for att klara framtida pensionsutbetalningar utéver vad som
stadgas enligt god kommunal redovisningssed 433 (413 mkr.).

(mkr) 2012 2011 2010 2009 2008
Resultat 27 -32 2 126 0
-Reavinst 0 0 0 -117 0
+Synnerliga skal -17 15 3 19 0
Balanskravsresultat 10 -17 5 28 0

Syftet med den kommunala verksamheten &r inte att fa ekonomisk avkastning pa
skattebetalarnas pengar, utan att bedriva en bra och kostnadseffektiv verksamhet for
kommuninvanarna i enlighet med politiskt fattade beslut.

Bollnas kommun har ett antal 6vergripande ekonomiska mal och namnderna har egna mal
som syftar till att bedriva verksamheten med en ekonomi i balans och i enlighet med
fullmaktiges uppdrag. En viktig del av uppfdljningen utgors av "malstyrning”. Denna
uppfoljning redovisas under respektive forvaltning.
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Overskotts- och underskottshantering/lokalt eget kapital

Fullmaktige har i sitt beslut avseende fordjupade principer for styrning och uppfoljning i
Bollnds kommun fastslagit att foljande regler for att 6verfora resultat mellan budgetaren avseende
driftredovisningen géller:

e Overféring av 6ver- respektive underskott ska foregés av en beredning dar respektive
ndmnds verksamhet och utfall analyseras.

e Vid overforing galler att hela det forhandlade underskottet medfors till kommande ar.

e Av forhandlat 6verskott dverfors procent. Det férhandlade dverskottet far inte Gverstiga
namndes totala dverskott. FOr affarsdrivande verksamheter ska hela dverskottet foras dver
till kommande ar.

e Beslut om Overforing fattas av kommunfullméktige.

e Resultatoverforing ska ligga som en del av kommunens Eget kapital men uppdelat per
namnd.

e Namnden har sjélv ansvaret for hur balanserat (6verfort) resultat ska foérdelas inom sitt
ansvarsomrade. Underskott ska balanseras inom tva ar.

Efter att fullmaktiges beslut om dispositionen av arets resultat, paverkas respektive namnds
egna kapital Det egna kapitalet per namnd efter 2012 ars bokslut framgar av not 15.

Kéanslighetsanalys

Kommunens ekonomiska resultat paverkas av en mangd olika faktorer. Nedan beskrivs vilken
inverkan nagra av dessa har, berdaknat pa 2012 ars forutsattningar:

(mkr)

Lonedkning med 1% -10
Prisdkning varor och tjanster med 1% -3
10 drsarbetare 3
Forandring av utdebitering med 1% +/-4
Forandring av generella statsbidrag med 1% +/-3
100 invanares paverkan pa skatt.

inkomstutjamning, generellt statsbidrag mm +/-5

Kommundovergripande styrkort.

| samband med beslutet om 2012 ars budget antog fullmaktige ett nytt koncernévergripande
styrkort. Styrkortet innefattar fem perspektiv, medborgare, utveckling, ekonomi, medarbetare
och arbetssétt. Styrkortet ar konstruerat pa ett sadant satt att det anger en koncernévergripande
dimension sa att en “summering” av underliggande styrkort kan goras. Styrkortet verifierar
saledes hur val kommunen lyckas med sin vision. Endast perspektiven ekonomi och
utveckling, valfard och tillvéxt tenderar att vara uppfyllda medan perspektiven medborgare,
medarbetare och arbetsatt, processer har fortsatt mycket kvar for att uppna uppsatta mal.
Kommunens resultat skall enligt styrkorten generera ett arligt dverskottet som minst uppga till
1% av de samlade skatteintékterna (skatteintakter och generella statsbidrag). Under perioden
2010-2012 har resultatet uppgatt till 2 mkr, -32 mkr samt 27 mkr dvs tillsammans -3 mkr.
Balanskravsresultatet for samma period uppgar till -1 mkr. Med det finansiella malet som
utgangspunkt borde kommunen under dessa tre ar genererat ett sammanlagt dverskott pa 37
mKkr.
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Styrkortet presenteras i avsnittet "Malstyrning i Bollnds Kommun - Balanserade styrkort”.

Framtidsbeddmning

P& langre sikt och i och med att problemen i omvéarlden dampas ser forutsattningen for svensk
ekonomi ljusare ut enligt rapporter fran SKL. Trots detta bedoms arbetsmarknaden bli fortsatt
svag under hela 2013. Aven om tillvixten i ekonomin efterhand tilltar kommer arbetslosheten
att ligga kvar pa en hog niva en bra bit framoéver. Den fortsatta lagkonjunkturen innebar att
priser och 16ner kommer att utvecklas langsammar &n normalt. Trots den negativa
utvecklingen pa arbetsmarknaden fortsétter skatteunderlaget att vaxa i relativt hygglig takt. En
bidragande orsak till den starka tillvaxten &r 6kande pensioner.

Fran och med 2014 stiger sysselséttningen igen och arbetslosheten kan pressas tillbaka. Den
fortsatt gynnsamma utvecklingen ar ett resultat av den aterhamtning som beraknas ske pa
arbetsmarknaden. Tillvaxten i svensk ekonomi aren 2014-2016 4r i hog grad ett resultat av
inhemska faktorer — saval konsumtion som investeringarna vaxer snabbt. Trots den
gynnsammare utvecklingen pa arbetsmarknaden 2014 &n 2013 véxer skatteunderlaget i
samma takt bada aren. Det beror pa att den automatiska balanseringen av de allmanna
pensionerna ger pensionsinkomsterna extra skjuts 2013 men verkar aterhallande 2014.
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Personalredovisning

Antalet arsarbetare

Den 31 december 2012 hade Bollnds kommun 2452 arsarbetare. Uppgiften avser tillsvidare- och
visstidsanstéallda med manadslén, omraknat till heltid.

Av totalt 2566 manadsavlionade var 2348 tillsvidare och 218 visstidsanstéllningar.
Tillsvidareanstallningarna minskade medan antalet visstidsanstallningar 6kade. Barn- och
utbildningsforvaltningen minskade med 64 tillsvidareanstéliningar medan Socialforvaltningen
Okade med 15 tillsvidareanstéllningar.

Antal anstallda per anstallningsform den 31 december 2010, 2011 och 2012
Ar Tillsvidare |Visstid | Totalt antal Tillsvidareanstallda, omraknat
manadsavlonade |i antal rsarbetare
2010 |2457 131 2588 2352
2011 (2392 183 2575 2299
2012 (2348 218 2566 2265

Ut6ver manadsavlonade medarbetare finns timavlonade medarbetare som &r anstéllda for kortare
tid. Anhorigvardare, personliga assistenter enligt PAN-avtalet och fortroendevalda politiker
redovisas inte. Bollnds kommun skdéter loneadministrationen for Kommunalférbundet Sodra
Halsingland, Bollnds Energi AB och Bollnds Ovandkers Renhallnings AB. | genomsnitt
utbetalades drygt 3650 I6ner och arvoden varje manad.

Tillsvidareanstallda per verksamhetsomrade

Av Bollnis kommuns tillsvidareanstallda arbetade 89 procent inom skola och omsorg. Ovriga (11
procent) arbetade bl a inom gatu- och fastighetsskotsel, kultur- och fritidsverksamhet,
kommungemensam  centraladministration,  kostenheten ~ samt  arbetsmarknads-  och
integrationsfragor. Inom handikappomsorgen och skola minskade antalet tillsvidareanstallda
medan dvriga verksamheter dkade antalet.

Tillsvidareanstallda per verksamhetsomrade den 31 december 2010, 2011 och 2012

Verksamhet Ar2010 |Ar2011 Ar 2012
Barnomsorg 299 292 301
Handikappomsorg 257 256 246
Individ- och familjeomsorg 57 53 59
Skola 915 862 780
Aldreomsorg 686 691 713
Ovrigt 243 238 249
Totalt 2457 2392 2348
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Tillsvidareanstéllda per verksamhet den 31 december 2012
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Aldersférdelning for tillsvidareanstallda per kon den 31 december 2012
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Bollnds kommun hade 2348 tillsvidareanstéllda den 31 december 2012, 81 procent kvinnor och
19 procent mén. Inom Socialforvaltningen var fordelning 89 procent kvinnor och 11 procent mén
medan Samhallsbyggnadskontorets fordelning var 48 procent kvinnor och 52 procent mén.

Koénsstruktur for tillsvidareanstéllda per forvaltning den 31 december 2012

Forvaltning Tillsvidareanstallda |Kvinnor |Man
Barn- och utbildningsforvaltningen 1064 st 79% 21%
Kommunstyrelseférvaltningen 194 st 70% 30%
Samhéllsbyggnadskontoret 27 st 48% 52%
Socialforvaltningen 995 st 89% 11%
Teknik-,service- och fritidsforvaltningen 68 st 31% 69%
Totalt 2348 st 81% 19%
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Den genomsnittliga sysselsattningsgraden var 95,6 procent. Jamfort med foregaende ar hade den
minskat med 0,5 procentenheter. Genomsnittliga sysselsattningsgraden for kvinnorna var 95,4
procent och fér mannen 96,2 procent, vilket & en minskning med 0,4 procentenheter respektive
1,1 procentenheter fran foregaende ar. Av kommunens 1900 tillsvidareanstéllda kvinnor arbetade

89 procent heltid och av 448 tillsvidareanstallda man arbetade 93 procent heltid.

Medeldldern for tillsvidareanstallda var 48,5 ar, en okning med 0,3 procentenheter fran
foregaende ar. Medelaldern for kvinnorna var 48,5 ar och for mannen 48,7 ar. Teknik-, service-
och fritidsforvaltningens medarbetare hade den hdogsta medelaldern pa 49,5 ar, den nast hogsta
medelaldern hade Barn- och utbildningsforvaltningen med 49,4 ar. Socialférvaltningen hade den

lagsta medelaldern pa 47,6 ar.

Tillsvidareanstéllda per verksamhet dar behov av rekryteringar kommer att finnas med anledning

av aldersstruktur och kommande pensionsavgangar

Verksamhet Antal tillsvidareanstallda |62-67 ar, | 62-67 ar,
per verksamhet antal

Barnomsorg 281 26 9,2%
Skola 727 64 8,8%
Gemensamt Barnomsorg, Skola |73 15 20,5%
Aldreomsorg 648 62 9,6%
Handikappomsorg 223 23 10,3%
Individ- och familjeomsorg 55 4 7,3%
Gemensamt AO,HO, IFO 92 10 10,9%
Ovrigt 249 29 11,6%
Totalt 2348 233 9,90%

| Bollnas kommuns styrkort finns ett mal om att Bollnds kommun ska ha en tryggad personal- och

kompetensforsorjning. Nedan presenteras de beslutade métetalen och utfallet.

Aldersfordelning for tillsvidareanstallda den 31 december 2012

Alder 2011 2012 Maél

Under 40 ar 23 % 22 % 30 %
40-49 28 % 27 % 25%
50-59 34 % 35 % 25 %
60 ar eller aldre |15 % 16 % 20 %
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Aldersfordelning i procent for tillsvidareanstéllda den 31 december 2011 och 2012
50
45

m 2011
2012

m Matetal

Under 40 ar 40-49 &r 50-594r 60 ar eller dldre

LOn

Medelldnen for en heltidstjanst bland tillsvidareanstéllda var den 31 december 2012

25 073 kr/manad, vilket innebar en 6kning med 879 kr (3,6 procent) fran foregaende ar.
Kvinnornas medellén var 24 591 kr/manad och ménnens 27 116 kr/manad. Jamfort med
foregaende ar okade medellonen for kvinnor med 858 kr/manad (3,6 procent) och 1049
kr/manad (4 procent) for mannen.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron redovisas i relation till ordinarie arbetstid. Langtidssjukfranvaron
redovisas i relation till den totala sjukfranvaron.

Det finns ett koncerndvergripande mal om att Bollnds kommuns medarbetare ska ha en god
arbetsmiljo. Matetalet for malet har satts till att sjukfranvaron inte ska Overstiga 5 procent av
ordinarie arbetstid, vilket innebar ungefar 12,5 arbetsdagar for en arsarbetare. Malet naddes inte
eftersom sjukfranvaron dkade under ar 2012 jamfort med foregdende ar och utgjorde 6,13 procent.

Total sjukfranvaro per kon ar 2012 Total sjukfranvaro per aldersinterval ar 2012

Kén T_otal . \{aray _ . Alder T_otal . \{aray _ .
sjukfranvaro | langtidssjukfranvaro* sjukfranvaro | langtidssjukfranvaro*
Kvinnor | 6,87% 49,58% 0-29 5,17% 15,65%
Mén 3,42% 43,52% 30-49 5,57% 46,63%
Total 6,13% 48,86% 50 ar och aldre |6,79% 55,2 %
Totalt 6,13% 48,86%

*Langtidssjukfranvaro = sjukfranvaro i mer &n 60 dagar.

Sjukfranvaron har minskat varje ar fran ar 2005 till ar 2010. Under ar 2011 6kade den nagot for
att under ar 2012 oka fran 5,2 procent till 6,13 procent, vilket innebar en 6kning med 18 procent.
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Sjukfranvaro per kon aren 2008-2012
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Kvinnornas sjukfranvaro var hogre an mannens. Jamfort med foregdende ar oOkade bade
kvinnornas och mannens sjukfranvaro.

Sjukfranvaro och langtidssjukfranvaro, kvinnor och méan, per aldersintervall, aren 2008-2012
2008 2009 2010 2011 2012

Total sjukfranvaro 53% [49% [4,7% 5,2 % 6,13 %
- varav langtidssjukfranvaro 53,4% |47,9% |42 % 40 % 48,86 %
Sjukfranvaro per kon

- kvinnor 6 % 56% |52% 58 % 6,87 %
- mén 3% 31% (3,2% 3% 3,42 %
Sjukfranvaro per aldersgrupp

-0-29 ar 38% 4% 3,3% 4,6 % 5,17 %
- 30-49 ar 52% |44% |47% 53% 5,57 %
- 50 &r och &ldre 56% |57% |5% 53% |6,79%

Langtidssjukfranvaron ckade fran 40 procent ar 2011 till 48,86 procent ar 2012, vilket innebér en
okning med 22 procent. Fran ar 2011 6kade sjukfranvaron i samtliga aldersgrupper, men hogst
okning i aldersintervallet 50 ar och aldre.

Rehabilitering

Sjukfranvaron foljdes upp varje manad. Genom datasystemet Adato far cheferna signaler vid krav
om rehabiliteringsutredning. Vid upprepad korttidsfranvaro genomfors halsosamtal av
foretagshalsovarden.

Forsakringskassan och Bollnds kommun har ett samverkansavtal for att befésta ett fortlopande,
gott samarbetet i rehabiliteringsfragor. En  rehabsamverkansgrupp bestdende av
Forsakringskassan, foretagshalsovarden, fackforbundet Kommunal och Bollndas kommuns tva
storsta forvaltningar arbetar mer operativt med rehabiliteringsfragorna.
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Bollnds kommun erbjuder sedan manga ar tillbaka, sa dven ar 2012, fysisk traning vid Bollnas
sim- och sporthalls gym for sjukskrivna och anstéllda som visat signaler pa ohalsa. Gruppen leds
av en legitimerad sjukgymnast.

Medarbetarna erbjods kdpa subventionerade arskort for motionsaktiviteter.

Exempel pa andra forebyggande aktiviteter som genomfordes under ar 2012 var Barn- och
utbildningsforvaltningens program for medarbetare 6ver 55 ar, vilket bl a inneholl grupptraning
och kostinformation samt olika aktiviteter som genomférdes av Socialférvaltningens friskvardare.

Arbetsmiljo

En arligen aterkommande arbetsmiljéutbildning for chefer och skyddsombud genomfordes éven
under ar 2012. Den inneholl bl a samverkan, psykosocial arbetsmiljo, stresshantering,
hélsoframjande ledarskap, rehabilitering och arbetsanpassning, alkohol och riskbruk, jamstéalldhet
och mangfald samt systematiskt arbetsmiljoarbete.

Bollnas kommun har en policy for att nd malet att bli en arbetsplats med tobaksfria arbetstider.
Malet med en helt tobaksfri arbetstid har fortfarande inte uppnatts men beslutet kan bidra till
minskat tobaksanvéandande.

Mellan @ren 2011 och 2013 deltar Bollnas kommun tillsammans med fem andra kommuner i lanet
i ett samverkansprojekt om Halsoframjande ledarskap. Projektet har som mal att 6ka kunskapen
om sambanden mellan arbete och hélsa samt de faktorer som bibehaller och utvecklar hélsa. Den
gemensamma, regionala utbildningen for regionens alla chefer genomférdes under aret. Den
lokala utbildningen for kommunens chefer paborjades i slutet av ar 2012 och kommer att fortsatta
under ar 2013.

Jamstalldhet

Bollnds kommun har en policy for likabehandling, vilken ligger till grund for arbetet med
jamstalldhet.

| arbetsmiljoutbildningen ingar en dags utbildning i jamstéalldhet och mangfald.

Bollnas kommun erbjuder alla tillsvidareanstallda heltidsarbete. Heltidsbeslutet fattades ar 2001
och i jdmforelse med 6vriga kommuner ligger Bollnds kommuns sysselséttningsgrad hogt.

Under 2012 fortsatte arbetet med arbetsvédrdering och lonekartlaggning for att uppticka
eventuella, osakliga I6neskillnader.

Personalférsorjning

Kommunen star infér en stor utmaning eftersom en stor del av medarbetarna gar i pension under
de narmaste aren. For att klara dessa utmaningar erbjuder vi bland annat feriearbete for 16-17

aringar samt praktik for hogskolestuderande under sommaren. UtGver detta har vi tagit emot
studenter inom olika delar av kommunen for praktik inom ramen for deras utbildning.
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Marknadsforing av kommunen som arbetsgivare har bl a skett genom deltagande vid
Torsbergsgymnasiets arbetsmarknadsdag och i Framtidsvalets material.

Forsta omgangen av utvecklingsprogrammet “Framtida ledare” avslutades under varen 2012.
Programmet syftade till att identifiera och attrahera framtida ledare och utbilda dem inom ramen
for det kommunala uppdraget. Programmet &r en samverkan mellan fem Gé&vleborgskommuner
och malet ar att trygga den framtida ledarforsorjningen. Deltagarna nominerades av sina chefer
och fran Bollnds kommun deltog tre medarbetare. Programmet har fatt bra utvarderingar och i
slutet av ar 2012 borjade planeringen for nasta omgang som startar under hosten 2013.

Arbetet med att skapa ett introduktionsprogram via e-learning och planeringen for att delta i
traineeprojektet Trainee Sodra Norrland paborjades under ar 2012.
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RESULTATRAKNING (TKR)

Intakter
Kostnader
Avskrivningar

VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER

Skatteintakter
Generella statsbidrag
Finansiella intakter
Finansiella kostnader

Jamforelsestorande intakt
Jamforelsestorande kostnad

ARETS RESULTAT FORE
EXTRAORDINARA POSTER

Extraordinara intakter
Extraordinara kostnader

ARETS RESULTAT

Sammanstalining kommunen 2012.xls

Not

W N -

~N o o b~

(o]

Budget
2012

525 586
-1 703 210
-55 000
-1 232 624
895 000
346 000

12 000
-8 218

0
0

12 158

12 158
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Avvikelse
2012

81 951
-37 447
3

44 506
-4 318
-1 064
-3 956
-5 810

-44 163

-14 805

o o

-14 805

Utfall
2011

487 440
-1698 117
-61 758

-1 272 435
898 098
335 247

19 766
-5438

0
-7 390

-32 152

[eNe]

-32 152



KASSAFLODESANALYS (TKR)

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat

Justering for av- och nedskrivningar
Justering for gjorda avsattningar

Medel fran verksamheten fore forandring
av rorelsekapital

Forandring kortfristiga fordringar

Forandring forrad, varulager & exploateringsmark

Forandring kortfristiga skulder
Kassaflode fran den I6pande verksamheten

INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investering i materiella anlaggningstillgdngar
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar
Ovrig justering av anlaggningstillgangar
Investeringsbidrag

Forandring leasing

Kop finansiella anlaggningstillgadngar
Forsalining av finansiella anlaggningstillgangar
Forandring finansiella anlaggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Amortering av skuld

Forandring langfristiga skulder

Forandring langfristiga fordringar

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

ARETS KASSAFLODE

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

Sammanstélining kommunen 2012.xls
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Not

©

13
12
18

10
10
10
10
10
11
11
11

17
17
11

2011

-32 152
61 758
26 683

56 289

-75 445
-2 615
69 655
47 884

-97 820
3979
3796

=779

-59 701
-150 525

-5 000
15053
130 368
140 421

37780

32785
70 565



BALANSRAKNING (TKR)

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader & tekniska anlaggningar
Maskiner & inventarier

Summa materiella
anlaggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar
Summa anlaggningstillgangar

Omsattningstillgangar

Forrad, lager & exploateringsmark
Fordringar

Kassa & bank

Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
& SKULDER

Eget kapital
Varav arets resultat

Avsattningar
Avséttn pensioner & liknande forpliktelser
Summa avsattningar

Skulder
Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR & SKULDER

PANTER & ANSVARSFORBINDELSER

Ansvarsforbindelser
Pensionsforpliktelser som inte upptagits
bland skulder & avséattningar

Ovriga ansvarsforbindelser

Summa ansvarsfoérbindelser

Nyckeltal i balansrékningen

Soliditet exkl. pensionsskuld inom linjen
Soliditet inkl. pensionsskuldsavsattning
inom linjen

Antal invanare per 31/12 (preliminart)
Eget kapital per invanare

Laneskuld per invanare

Laneskuld av anlaggningstillgangar

Sammanstallning kommunen 2012.xls
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11-12-31

937 021
25351

962 372

527 215
1489 587

21795
186 656
70 565
279 016

1768 603

1185173
-32 152

100 633
100 633

70 083
412 714
482 797

1768 603

813 776
1151 596
1965 372

67%

21%
26191
45 251 kr
2 867 kr
5%



NOTER (TKR)

NOT 1 INTAKTER

Verksamhetens intakter

Varav realisationsvinst

Uppskrivning exploateringsfastigheter
Interna intakter

Ovriga intakter

SUMMA INTAKTER

NOT 2 KOSTNADER

Verksamhetens kostnader

Forandring pensionsskuld, intjanat fran 1998
Pensionsutbetalningar, inklusive loneskatt
Forvaltningsersattning KPA

Differens interna arbetsgivaravgifter
Fastighetsskatt

Intern kapitalkostnad

Interna kostnader

Ovriga kostnader

SUMMA KOSTNADER

NOT 3 AVSKRIVNINGAF

Planmassig avskrivning pa anskaffningsvarden
Nedskrivning anlaggningstillgdngar

SUMMA AVSKRIVNINGAF

NOT 4 SKATTEINTAKTER

Preliminara skatteintakter

Slutavrékning 2010

Slutavrékning 2011

Prognos slutavrakning 2011

Prognos slutavrakning 2012

Mellan kommunalutjamning kollektivtrafik
SUMMA SKATTEINTAKTER

NOT 5 GENERELLA STATSBIDRAC
Inkomstutjamning

Strukturbidrag

LSS utjamning

Fastighetsavgift

Regleringsbidrag

Kostnadsutjamning

SUMMA GENERELLA STATSBIDRAC

NOT 6 FINANSIELLA INTAKTER
Reavinst vardepapper

Utdelning

Ranta utlamnade 1&n koncernféretag
Réanta medelsplacering

Ranta pa utlamnade I1&n

Provision borgen

Drojsmalsranta

Ovriga finansiella intakter

SUMMA
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2011

1124516
1120
171

-637 380
133

487 440

2367 451
18 042
45511

419

-6 423
700

-93 218
-637 380
3015
1698 117

53 599
8159
61 758

875 222
3776

0

19 100
0

0

898 098

228 435
19 100
27 302
43135
26 890
-9 615

335 247

120
2238
7047
7297

454
2371

223

16
19 766



NOT 7 FINANSIELLA KOSTNADEF
Rantekostnader

Ovriga finansiella kostnader
SUMMA

NOT 8 JAMFORELSESTORANDE POSTEF
Jamforelsestérande intakter

AFA Forsakringen

Koiatorer Siemens

SUMMA

Jamforelsestérande finansiella kostnader
Diskonteringsranta pensionsavsattning
SUMMA

NOT 9 ARETS RESULTAT ENLIGT
BALANSKRAVSUTREDNINC

Resultat enligt resultatrakningen
Realisationsvinster

Realisationsvinst enligt undantagsméjlighet
Diskonteringsranta pensionsavsattning
Nedskrivning NYTORP

Aterstéllande av 2011 &rs underskott
SUMMA ARETS RESULTAT ENLIGT
BALANSKRAVSUTREDNINC

NOT 10 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAF

Allman markreserv

Ingdende anskaffningsvarde

Arets investering

Arets forsaljning

Arets justering vid férsaljning/utrangering
Bokfort varde allman markreserv

Skogsfastigheter

Ingdende anskaffningsvarde

Arets investering

Arets investeringsbidrag

Arets justering vid férsaljning/utrangering
Bokfort varde skogsfastigheter

Reglerings- & saneringsfastigheter
Ingdende anskaffningsvarde

Arets investering

Arets forsaljning

Arets justering vid férsaljning/utrangering
Utg&ende anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar

Arets avskrivningar

Utgéende ackumulerade avskrivningar

Bokfort varde reglerings- & saneringsfastigheter
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4083
1355
5438

7390
7390

-32 152

7390
7500

-17 262

6104

-606

5589

6 909
92

7001

624

o oo

624

-624

-624



Forvaltningsfastigheter

Ingdende anskaffningsvarde

Arets investering

Arets férsaljning

Arets justering vid férséljning/utrangering
Utgdende anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar
Arets nedskrivning
Arets avskrivningar
Utgdende ackumulerade avskrivningar
Bokfért varde forvaltningsfastigheter
varav
stadshus
skolfastigheter
forskola
sim- & sporthall
brandstation, forrdd m m
Kulturkvarteret inklusive kulturskolan

Hyres- & industrifastigheter

Ingdende anskaffningsvarde

Arets investering

Arets férsaljning

Arets justering vid férséljning/utrangering
Utgdende anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar
Arets avskrivningar

Arets nedskrivningar

Utgdende ackumulerade avskrivningar

Bokfért varde hyres- & industrifastigheter

Gator, vagar & parker

Ingdende anskaffningsvarde

Arets investering

Arets férsaljning

Arets justering vid férséljning/utrangering
Utgdende anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar
Arets nedskrivning
Arets avskrivningar
Utgdende ackumulerade avskrivningar
Bokfért varde gator, vagar & parker

Fastigheter for affarsverksamhet
Ingdende anskaffningsvarde

Arets investering

Arets férsaljning

Arets justering vid férséljning/utrangering
Utgdende anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar
Arets avskrivningar
Utgdende ackumulerade avskrivningar

Bokfért varde fastigheter for affarsverksamhet
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798 841
52171
-536

53

850 529

-365 882
-7 439
-22 188
-395 509
455 020

27 231
237 092
41193
38 000
18 950
92 554

347 593
17 826
-1361
-3 849

360 209

-124 010
-11 343
0

-135 353
224 856

206 109
11 245
-1419

215935

-99 506
-633

-5 802
-105 941
109 994

414 513
6227

0

0

420 740

-309 428
-5 806
-315 234
105 506



Anlaggningar for fritidsverksamhet
Ingdende anskaffningsvarde

Arets investering

Arets forsaljning

Arets justering vid férsaljning/utrangering
Utg&ende anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar

Arets avskrivningar

Arets nedskrivning

Utgéende ackumulerade avskrivningar

Bokfort varde anlaggningar for fritidsverksamhet

Maskiner & inventarier

Ingdende anskaffningsvarde

Arets investering

Arets forsaljning

Arets justering vid férsaljning/utrangering
Utg&ende anskaffningsvarde

Ingdende ackumulerade avskrivningar
Arets avskrivningar
Arets nedskrivningar
Utgéende ackumulerade avskrivningar
Bokfort varde maskiner och inventarier
varav
maskiner
inventarier
transportmedel

Leasing - fordon

SUMMA MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAF

NOT 11 FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAF

Aktier koncernforetag

Bollnas Stadshus AB
Aktiagartillskott Bollnas Stadshus AB
Summa aktier koncernforetag

Ovriga aktier & andelar
X-Trafik AB

Gavleborgs kreditgarantiférening
Kommuninvest

Arla/Milko

Swedish Meat

Mellanskog

Lantmannen

Svenska Husdjur

Ovrigt

Summa dvriga aktier & anderlar
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72792
1742
0

0

74 534

-43 387
-2 094
0

-45 481
29 053

145 027
8426
-57

153 396

-128 102
-6 367
-87

-134 556
18 840

838
17 485
517

6510

962 369

68 900
50 000
118 900

496
100
1468
159
129
67

70

31

10
2530



Pensionsfond - langfristig placering
Ing&ende balans

Arets investering

Arets férsaljning

Arets justering

Arets reavinst

Arets reaférlust

Forandring likvida medel

Summa pensionsfond

Langfristiga fordringar

Utlamnade |&n Bolln&as Energi AB
Anslagstackta 1an

Fordran GHG Bostéader
Kommuninvest forlagslan

Fordran Lindbloms El
Vardereglering langfristiga fordringar
Summa langfristiga fordringar

SUMMA FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAF

NOT 12 FORRAD, LAGER & EXPLOATERINGSMAREF
Kontorsforrad

Exploateringsmark bostéder

Exploateringsmark industrier

SUMMA FORRAD, LAGER & EXPLOATERINGSMAREK

NOT 13 FORDRINGAF
Fakturafordringar
Vérdereglering fakturafordringar
Fordran koncernkonto (bolag)
Interimsfordringar
Forskottskassor

Staten & landstinget
Momsfordran

Kortfristig del av langfristig fordran
Deposition & sékerhet - elhandel
Deponi inert avfall

Ovrigt

SUMMA FORDRINGAF

NOT 14 KASSA & BANK
Kassa

Plusgiro

Bankkonto

Koncernkonto (bolag)
SUMMA KASSA & BANK

28

382324
52 232
-49 240
-2 787
491
-858
9641
391 803

0
6225
4985
5200

842
-3270
13 982

527 215

396

21399
21795

18 653
-313

0

146 006
209
3337
11 437
0

5820

0

1508
186 657

254
70 311
70 565



NOT 15 EGET KAPITAL
Ingdende eget kapital
Korrigering eget kapital med h&ansyn till naturfond*
Arets resultat
SUMMA EGET KAPITAL
Specifikation eget kapital fore resultatéverféring
Kommunfullméktige inkl partistod
Kommunrevision
Valnamnd
Overférmyndare
Kommunstyrelse
Teknisk namnd
Vatten- & avlopp
Namnden fér larande & arbete
Barn- & utbildningsndmnd
Socialnéamnd
Milj6- & byggndmnd
Ovrig del av eget kapital
Summa

NOT 16 AVSATTNINGAR PENSIONEF
Aktualiseringsgrad 89%

Ingdende avsattning exkl OK-SAP inkl l6neskatt
Réanteupprakning

Basbeloppsberékning

Nya utbetalningar

Sankning av diskonteringsranta

Intjanad PA-KL

Slutbetalning FAP

Intjanad Férmansbestamd alderspension
Nya efterlevandepensioner

Ovrig post

Arets férandring av léneskatt

Utg&ende avsattning exkl. OK-SAP

Ingdende avsattning OK-SAP inkl I6neskatt
Réanteupprakning

Basbeloppsuppréakning

Utbetalning OK-SAP

Sankning av diskonteringsranta

Arbetstagare som pensionerats

Andrad samordning

Ovrig post

Arets férandring av léneskatt

Utg&ende avséttning till pensioner OK-SAP

SUMMA AVSATTNING PENSIONEF

NOT 17 LANGFRISTIGA SKULDEFR
Laneskuld per langivarekategori
Banker

Leasing

Naturfond

Skuld for anslutningsavgifter

Skuld for investeringsbidrag

SUMMA LANGFRISTIGA SKULDEF
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1217325
0

-32 152
1185173

92

188

36

-279

11 750
1946
7857

-2 298

-4 557
-686

572
1170552
1185173

56 776
1578
411
-2772
5758
6 000
1234
5400
800
1127
4739
81051

17 175
442
124

-13 427
189

10 143
75
4391
470

19 582

100 633

60 728
6510
2845

70 083



NOT 18 KORTFRISTIGA SKULDEF
Leverantdrsskulder

Kallskatt & arbetsgivaravgifter
Ferieldneskuld

Timléneskuld, period 13
Pensionsskuld individuell del
Upplupen léneskatt individuell del
Semesterléneskuld

Forutbetalda intakter

Forutbetalda skatteintakter
Upplupna kostnader

Momsskuld

Kortfristig del av langfristig skuld
Avrékning statsbidrag flyktingar
Koncernkonto (bolag)

Ovriga kortfristiga skulder

SUMMA KORTFRISTIGA SKULDEF

NOT 19 PENSIONSFORPLIKTELSER SOM INTI
UPPTAGITS BLAND SKULDER & AVSATTNINGAF
Pensionsskuld per 1997-12-31 uppréknad med rénta
enligt prognos fran KPA

Sérskild [6neskatt pensionsskuld

SUMMA PENSIONSFORPLIKTELSER SOM INTE
UPPTAGITS BLAND SKULDER & AVSATTNINGAF

NOT 20 OVRIGA ANSVARSFORBINDEL SEF
Halsingeutbildningar ekonomisk férening

Kommunala bolag

Regionférbundet Gavleborg

Kommunalt férlustansvar egna hem, 40 % av laneskulden
Lovvik-Offerbergs vattenférening

Privata medel

SUMMA OVRIGA ANSVARSFORBINDEL SEF

Bollnas kommun har i november 2004 ingatt solidarisk borgen sasom fér egen skuld
fér Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuvarande och framtida forpliktelser.
Samtliga 274kommuner som per 2012-12-31 var medlemmar i Kommuninvest
ekonomiska férening har ingatt likalydande borgensférbindelser. Mellan samtliga
medlemmar i kommuninvsest ekonomiska férening har ingétts ett regressavtal som
reglerar férdelningen av ansvar mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt
ianspraktagande av ovan namnd borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska
ansvaret férdelas i forhallande till storleken pa de medel som respektive medlems-
kommun l&nat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i férhallande till storleken pa
medlemskommunens respektive insatskapital i Kommuninvest.ekonomiska férening.
Vid uppskattning av den finansiella effekten av Bollnds kommuns ansvar enligt ovan
namnd borgensforbindelse, kan noteras att per 2012-12-31 uppgick Kommuninvest i
Sverige AB:s totala forpliktelse till 268 008 533 162 kronor och totala tillgdngarna till
272 786 307 725 kronor. Kommunens andel av de totala forpliktelserna uppgick till

1 450 013 657 kronor och andelen av de totala tillgdngarna uppgick till

1477 297 588 kronor.
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52 323
37 895
10193
5612
34 538
8379
62 243
6 968
0

33 250
2788
5000
15941
38 076
17 147
330 353

658 051
159 643

817 694

1600
1138 094
1950
1037

159

90

1142 930

47 883
33 402
13 186
4 950
35 164
10 353
55 965
4 664

0

111 525
2 640
5000
17 670
70 311
0

412 713

654 898
158 878

813 776

1600
1146 094
1950
1532
341

79

1151 596



Driftredovisning 2012

Belopp i tkr Kostnad Kostnad Intakt Intakt Netto- Netto- Budget
budget utfall budget utfall budget utfall avvik
Text
Kommunfullmaktige inkl. partistéd -2 912 -2 668 0 2 -2 912 -2 666 246
Kommunrevision -1 368 -1 309 0 0 -1 368 -1 309 59
Valnamnd -20 -15 0 0 -20 -15 6
Overférmyndare -4 264 -4 923 1452 1513 -2 812 -3411 -599
Kommunstyrelse
Styrelse -5 382 -4 925 0 6 -5 382 -4 918 464
Ekonomikontor m.m. -33 049 -33 548 600 1823 -32 449 -31 725 724
Kommunstyrelsekontor m.m. -33 891 -34 582 7 889 9 027 -26 002 -25 555 447
Personalkontor -13 930 -12 902 280 204 -13 650 -12 698 952
IT-enhet -12 872 -14 004 0 1115 -12 872 -12 889 -17
Naringslivskontor -3599 -3 329 0 1 -3599 -3 328 271
Kulturenhet -43 437 -50 034 4441 10 597 -38 996 -39 437 -441
Kostenhet -54 181 -50 783 53833 49 634 -348 -1 149 -801
Summa Kommunstyrelse -200 341 -204 107 67 043 72 407 -133 298 -131 700 1599
Teknik- & fritidsnamnd
Vatten & avlopp -44 440 -43 941 44 440 44 172 0 231 231
Affarsmassiga fastigheter -49 313 -51 280 49 940 52 963 627 1683 1056
Fritidsanlaggningar -40 603 -41 378 14 138 15 437 -26 465 -25941 524
Skattefinansierad verksamhet -161 535  -158 585 104 488 109 112 -57 047 -49 472 7575
Summa Teknik- & fritidsnamnd -295891  -295184 213006 221684 -82 885 -73500 9386
Namnden for Larande och Arbete -74 957 -86 793 49 988 62 104 -24 969 -24 689 280
Barn- & utbildningsndmnd
For- & grundskola -569 255  -581234 233419 245476  -335836  -335758 78
Gymnasieskola exkl Nytorp -165685  -172 700 70 311 68 947 -95374  -103753 -8379
Nytorp -25113 -20 695 21513 15 644 -3 600 -5051 -1451
Sérskola -168 236  -163771 163168 153 235 -5 068 -10536 -5468
Adm, elevhélsa, kost m.m. -41 662 -45 210 1030 2092 -40 632 -43 117 -2485
Summa Barn- & utbildningsnamnd -969 951  -983609 489441 485394  -480510 -498215 -17 705
Summa BUN exkl Nytorp -944 838  -962914 467928 469750 -476910 -493164 -16254
Socialndmnd
Individ- & familjeomsorg -85 901 -96 497 5977 7269 -79 924 -89229 -9305
Aldreomsorg -291108 -311770 109098 125565 -182010 -186206 -4196
Handikappomsorg -154 681  -155517 28 253 29011 -126428  -126 505 =77
Adm. & gemensamma resurser -119 565 -119 867 600 638 -118 965 -119 229 -264
Summa Socialnamnd -651 255  -683652 143928 162483  -507 327 -521169 -13842
Miljo- & byggnamnd -19 248 -22 286 3868 5861 -15 380 -16 425 -1045
Summa exkl. finans -2220207 -2284544 968726 1011449 -1251481 -1273094 -21613
Finans -100 176 -87708 1363815 1387765 1263639 1300057 36418
Summa inkl. finans -2320383 -2372251 2332541 2399215 12 158 26 963 14 805
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INVESTERINGSREDOVISNING 2012 (Tkr)

Investeringsprojekt Utgifter Inkomster Netto- Avvikelse
2012 2012 investering mot budget
Kommunstyrelse -6 678 561 -6 117 10 883
varav Kommunstyrelse 1) -2 366 -2 366 9634
Ekonomikontor 2) -2 976 561 -2 415 -1 910
Kommunstyrelsekontor -143 -143 -143
Personalkontor 400
IT-enhel -1 099 -1 099 2901
Kulturenhet -94 -94 1
Teknisk namnd -41 084 14 395 -26 689 56 651
Barn- och utbildningsnamnd -5 547 -5 547 2713
Socialnamnd -1 538 -1 538 2 360
Milj6- och byggnamnd -318 -318 805
TOTALT KOMMUNEN -55 165 14 956 -40 209 73412
1) Inkl Bredband ej planlagda orter -1675 tkr
2) Inkl Bredband ej planlagda orter -1188 tkr netto
och bandyhall -700 tkr
Stdrre investeringsprojekt, totalt flera ar Utgifter Inkomster Nettoinvestering Avvikelse
2012 2012 1998-2012 mot budget
Teknisk némnd
1031 - Hedens Omvardnadscenter -3131 -16 311 3689
1094 - Bro 4:4, Bollbro, inkop (2009-) -138 -17 744 212
1362 - Hedenlanken -422 2024 957 5602
1553 - Sanering va-ledningar (1998-) -5 470 -65 717 -670
1801 - Kulturkvarteret -141 -83 984 -141
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BOLLNAS KOMMUN ARSREDOVISNING 2012

Sammanstalld redovisning

Koncernstruktur

Den sammanstallda redovisningen innefattar Bollnds kommun och de foretag dar kommunen
har en dgarandel som overstiger 20 procent. | slutet av 2009 bildades Bollnés Stadshus AB.
Syftet med bolaget &r att utveckla styrningen av de bolag kommunen &ger. Som ett led i denna
process salde Bollnas kommun alla sina dotterbolag till Stadshus AB .

Resultat och stéllning 2012

Avrets resultat for koncernen var 33,4 mkr, jamféras med -22,1 mkr foregdende &r.
Verksamhetens intakter uppgick till 756 mkr jamfort med 785 mkr 2011. Finansnettot for
2012 var precis som foregaende ar negativt, -24,3 mkr (-18,5 mkr 2011). Det egna kapitalet
uppgick till 1249 mkr (1216 mkr féregaende ar) och soliditeten pa balansdagen var 42 procent
(41 procent 2011).

Redovisning av dotterféretag inom kommunkoncernen

| kommunalagen poéngteras kommunens ansvar for de kommunala foéretagen och
angelagenheten att kommunen ocksa leder foretagen. | kommunallagens kapitel 3 § 17 alaggs
kommunfullméktige att faststalla &ndamalen med foretagens verksamhet och utse
styrelseledamdter och revisorer. Vidare ska kommunfullméktige yttra sig innan verksamheten
fattar beslut som ar av principiell beskaffenhet eller av storre vikt. Kommunstyrelsen ska
enligt kommunallagens kapitel 6 8 1 ha uppsikt 6ver kommunalverksamhet som bedrivs i de
kommunala foretagen. Denna tillsyn innebar i forsta hand att félja de kommunala foretagens
ekonomiska utveckling, men ocksa att folja hur foretagen fullfoljer sitt uppdrag fran
kommunen. Kommunens ekonomi och bolagens ekonomi &r direkt relaterade till varandra
genom dels det bokfdra vardet som bolagen respektive kommunens balansrakning under
rubriken Finansiella anlaggningstillgangar, aktier i koncernforetag, dels genom de
borgensataganden kommunen har gentemot dotterforetagen.
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RESULTATRAKNING KONCERNEN (TKR)

Verksamhetens intakter
Jamforelsestérande intdkter
Verksamhetens kostnader
Jamforelsestdrande kostnader
Avskrivningar

VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER
Skatteintakter

Generella statsbidrag och utjdamning
Finansiella intdkter

Finansiella kostnader

ARETS RESULTAT FORE
EXTRA ORDINARA POSTER

Aktuell skatt
Uppskjuten skatt

ARETS RESULTAT

KASSAFLODESANALYS KONCERNEN (TKR)

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat
Justering for av- och nedskrivningar

Justering gjorda avséattn pensioner o 6vriga avsattn

Justering for uppskjuten skatt
Medel fran verksamheten fére
férdandring av rorelsekapital

Okn(-)/minskn(+) férrad och varulager
Okn(-)/minskn(+) kortfristiga fordringar
Okn(+)/minskn(-) kortfristiga skulder
Kassafléde fran den l6pande
verksamheten

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investering i materiella anlaggningstillgdngar
Investering i finansiella anlaggningstillgdngar
Kassaflode fran

investeringsverksamheten

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagna lan

Amortering av skuld

Minskning av langfristiga fordringar
Kassaflode fran
finansieringsverksamheten

Arets kassafléde

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut
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2011
784718

0

-1907 440
0

-109 242

-1231964

898 098
335247

12 449
-30 898

-17 068

-4 378
-691
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KONCERNEN BALANSRAKNING (TKR)

TILLGANGAR 2011
Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar

Goodwill 0
Summa immaterilla anlaggn.tillg. 0
Materiella anldggningstillgangar

Mark, byggnader o tekn. anl.tillg 1599 566
Maskiner och inventarier 661 153
Pagaende nyanldggningar och forskott 0
Summa materiella anlaggn.tillg. 2260719
Finansiella anlaggningstillgangar

Vardepapper, andelar, m.m. 405 312
Langfristiga fordringar 13982
Summa finansiella anl.tillg. 419 294
Summa anlédggningstillgangar 2680013
Omsittningstillgangar

Forrad 28 418
Fordringar 140703
Kassa och bank 82471
Summa omsattn.tillgdngar 251592
SUMMA TILLGANGAR 2931 605
EGET KAPITAL, AVSATTN.

OCH SKULDER

Eget kapital

Ingaende eget kapital 1238118
Arets resultat -22137
Summa eget kapital 1215981
Avsdttningar

Pernsioner och liknande forpliktelser 100 633
Avsattning skatter 3222
Ovriga avsattningar 27 245
Summa avsattningar 131100
Skulder

Langfristiga skulder

Langfristiga skulder 1202 038
Summa langfrist. skulder 1202 038
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 77 581
Ovriga kortfristiga skulder 304 905
Summa kortfrist skulder 382 486
Summa skulder 1584 524
SUMMA EK, AVS. OCH EK 2931 605
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NOTER KONCERNEN (TKR)

NOTER

2012 2011

Not 1 LATENT SKATTESKULD

26,3 % av obeskattade reserver i koncernbolagens klassificeras som évrig
kortfristig skuld och 6vrig del redovisas som eget kapital.

Not 2 LANGFRISTIGA SKULDER
Bollnds Kommun

Bollnds Stadshus AB

Bollnds Bostader AB

Bollnds Energi AB

SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER
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52976 70083
70 000 79 166
523395 525385
502 530 527404
1148901 1202038



BOLLNAS KOMMUN ARSREDOVISNING 2012

Malstyrning i Bollnds kommun - Balanserade styrkort

Bollnas kommun arbetar sedan 2009 med malstyrning i form av balanserade styrkort. Balanserad
styrning kan beskrivas som en systematisk metod for att ta fram, méata och félja upp mal. Med
balanserat menas att man skall ha en helhetssyn pa organisationen, vilket gérs genom att infora ett
antal olika perspektiv. Det balanserade styrkortet lankar ihop visionen med det man gér och méter.
Styrkorten anger darmed riktningen for hur den kommunala verksamheten ska bedrivas.

Dessa begrepp anvénds i Bollnds kommuns styrkort.

Kommunens 6vergripande mal med verksamheten. Beskriver

S R
vart organisationen ar pa vag Vad vill vi uppné?

Vision

Beskriver hur vi kommer dit, samt hur vi anvander vara

. . Hur kommer vi dit?
resurser for att uppna visionen

Onskat lage - strategi

. Beskriver vilka omréden vi ska fokusera pa for att na var Vilka perspektiv ska vi
Perspektiv .
vision. fokusera pa?
Kommungvergripande Beskriver vad som ar avgdrande att vi gor bra och lyckas med. ~ Vad maste vi gora bra for
nyckelfaktorer Ger en indikation pé vilka omraden som ska prioriteras. att nd var vision?

) Vilka mal ska den enskilda namnden/ det enskilda bolaget Vad maste vi gora for att
Namndernas och bolagens N x « . . . . . i
mal arbeta mot for att sakerstalla att vi nar de kommunévergripande  bidra till framgéng for

nyckelfaktorerna. kommunen?
Matetal Vilka indikatorer vill vi anvénda oss av for att kunna mata om Hur mater vi att det gar

malet uppnas? Det kan vara flera métetal per mal. bra?

I Bollnas kommunkoncern arbetar vi med féljande vision, 6nskat l&ge och perspektiv:

Vision: BolInas, mojligheternas kommun. Har tillvaxt, goda majligheter till utbildning och arbete. Ett jamstallt och héallbart
samhalle praglat av trygghet och demokratiska varderingar, méangfald, upplevelser och framtidstro.

Onskat lage: Bollnas, lanets tillvixtkommun

Perspektiv: Medborgare (hur uppfattas vi av medborgarna vad galler exempelvis kvalitet och serviceniva)?
Utveckling, vélfard och tillvaxt (hur férbereder vi oss infér morgondagen, &r vi en larande organisation)Ekonomi
(vilka resurser gér &t och uppnar vi malen med givna medel)Medarbetare (hur ska vi tillvarata och utveckla vart
intellektuella kapital)Arbetssatt och processer (arbetar vi pa ratt satt)

Vision, onskat lage, perspektiv och kommundvergripande nyckelfakturor beslutas av
Kommunfullmaktige och ar desamma fér samtliga ndmnder och bolag. Varje namnd/styrelse beslutar
om mal for sin verksamhet och respektive forvaltning/bolag tar fram erforderliga matetal.

Malen har darefter foljts upp av respektive férvaltning och styrkortet visas i anslutning till respektive
namnds verksamhetsberéttelse.
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Bollnas kommuns organisation 2012

Valberedning
Ordf: Stefan Permickels (s)

Revision
Ordf: Maud Kvarnang (c)

Kommunfullméktige
Ordf: Stefan Permickels (s)

Kommunstyrelse
Ordf: Marie Centervall (s)

/ @ N
BOLLNAS BOSTADER

(100%) Ekonomikontor
Ordf: UIf Nyrén (s) k hef: Kijell O
\ VD: Anders Wikstrém /

4 o

» S

J

BOLLNAS STADSHUS AB
Ordf: Marie Centervall (s) VD: Leopold Stoltz

Bollnds -. err.1a ont m
(100%) B

Ordf: Bertil Hulth (s)
VD: Mikael Strandberg

N J
. I
)BORRAB
(67%) ]
Ordf: Mats Léwenstein (s)
VD: Bjorn Carlqgvist
Kultur och internat. utskott

Ordf: Ingrid Hammarberg (fp)
‘sj Valnamnd
HE|SII"IgEVB|:tF.'n Ordf: Goran Jansson (v)

— Bollnas turism
ismchef: nilla B

(60%)
Ordf: Mats Léwenstein (s)
VD: Bjorn Carlqgvist

Overférmyndarnamnd
Ordf: Kent Hedberg (svp)

— Teknik- och fritidsnamnd
Ordf: Kent Hedberg (svp)

w Barn- och utbildningsnamnd Barn- och utbildnings-

nik-, service- och fritidsforvali
Teknisk chef: Anders Aune

/-\, T Ordf: Jan Lahenkorva (s) forvaltning
A SODRA MALSINGLAND Barn- och utbildningschef:
Namnden for larande och arbete Inga Malm
Ordf: Yoomi Renstrém (s) Ordf:Henrik Rubensson (v)
Forb.chef: Torbjorn Wanngvist

Socialnamnd Socialforvaltning
Ordf: Erika Engberg (s) Socialchef: Lennart Nyman
. Milj6- och byggnéamnd Samhallsbyggnadskontor
I N KOP Ordf: Bo Lindgren (s) héallsbyggnadschef: Lars Asb
gavleborg
F

Ordf: Roland Backman (s)
orb. direktor: Johan Almesjo
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Bokslut 2012

OVERFORMYNDARNAMNDEN

Kommentarer till perioden 1 januari 2012 - 31 december 2012

Overférmyndarnamnden bestér av tre ordinarie ledamoter med tre ersattare. Tva handlaggare
och en assistent pa heltid skoter den I6pande verksamheten, for alla tre kommunerna.
Expeditionen &r dppen alla vardagar. Namnden ska utdva tillsyn éver formyndare, gode mén
och forvaltare samt ha en fortlépande kontroll 6ver deras forvaltning av huvudmannens
egendom och omsorg om deras person. Lansstyrelsen ar tillsynsmyndighet.

Antal drenden

2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006
515 499 460 448 431 410 414
Avslutade drenden under 2012 dr 109 medan det tillkommit 94 nya.

Avtalet som kommunen tecknat for ensamkommande barn och ungdomar har tillfért en ny
arbetskravande &rendegrupp. Inom kommunen gor dessutom andra kommuner placeringar av
ensamkommande barn och ungdomar som kraver godmanskap fran dverférmyndaren i Bollnas.

Under 2012 har 6verformyndarenheten jobbat en hel del med organisationen utifran
sammanslagningen av kansliverksamheten varen 2011. Det har aven jobbats utifran malet for
en rattssaker handlaggning och verksamhet. I linje med det har de ny anstallda handldggarna
inhamtat kompetens genom traffar och utbildning samt jobbat med en forbéattrad tydlighet ut
mot samhallets aktorer.

Maluppfyllelse

Verksamheten har krav pa sig att inom rimlig tid granska arsredovisningarna. Under 2012 var
granskningen inte klar forran i augusti manad vilket inte ar helt godtagbart. En av
anledningarna var att bada handlaggarna pa enheten var nyanstallda men ocksa att en djupare
granskning genomfordes i samtliga arsrakningar. Detta utifran malet for en rattssaker
handlaggning och verksamhet. 461 arsrakningar och slutrdkningar granskades under 2012.

Kommentarer till budgetavvikelser

Overférmyndarens verksamhet ger 2012 ett litet underskott. En del av underskottet beror pé att
overféormyndaren far bara kostnaden for ensamkommande barn efter kommunplacering pa
grund av utdragen handldggning innan barnen far en sarskilt férordnad vardnadshavare.
Kostnader innan kommunplacering atersoks till hos Migrationsverket. En annan del av
underskottet beror pa behovet av och intaget av personalférstarkning.

Framtidsbeddmning

Fortsatt arendedkning, fler komplicerade arenden, svarigheter att hitta gode man och forvaltare
till de tunga arendena samt hardare krav fran tillsynsmyndigheten.

Utbildningskrav kommer att stallas pa 6verformyndare och handlaggare, dar jurist, ekonom
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Bokslut 2012

och/eller socionom verkar bli kompetens som férordas.

Kommunens andel av arvodesersattningar berdknas o6kar som foljd av ekonomin hos de nya
grupper av huvudman som tillkommer.

Investeringar
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BOLLNAS KOMMUN ARSREDOVISNING 2012

KOMMUNSTYRELSEFORVALTNINGEN

Kommentarer till perioden 1 januari 2012 - 31 december 2012

Kommunstyrelseforvaltningen bestar av Kommunstyrelsekontoret, Ekonomikontoret,
Personalkontoret, Bollnds Turism, Naringslivskontoret, IT-enheten, Kostenheten och
Kulturenheten. Enheterna ska fungera som stodfunktion till dvriga férvaltningar, externa
kunder och ndgra enhetern arbetar ocksa nara de kommunala bolagen.

Kommunstyrelsekontoret har under aret deltagit i e-forvaltningsprojekt tillsammans med
Soderhamn och under aret har de forsta e-tjansterna lanserats. Arbetet med att iordningstélla
Infocenter som ett kundcenter fortgar. En app for namndshandlingar har skapats och
namndshandlingar kommer att ges ut i digital form framdver. Kontoret har tillfért en ny tjanst
som kommunikationsstrateg. Féreningsbidrag i olika former har under aret utgatt med ca 5mkr.

Bollnds Turism bedriver verksamhet inom marknadsforing, evenemang och sponsring samt en
helarsoppen auktoriserad turistbyrd. Besoksstatistiken visar pa en 6kning om 30 % av besdkare
pa turistbyran. Kontakter via e-post har 6kat med hela 65 %. Halsingland fick ett varldsarv
genom sina Hélsingegardar. Marknadsforingen av kommunen har i ar fokuserats pa att
kommunen under 2012 fatt utméarkelserna ”Arets Kulturkommun” och ”Arets
kulturskolekommun”. SM-tévlingar som forlagts till Bolln&s har bidragit till 6kat antal
gastnatter.

Personalkontoret &r kommunens centrala personalfunktion. Kontoret leder och féljer upp
kommunens Overgripande personalpolitik och stodjer forvaltningarna i deras personalarbete.
Personalkontoret hanterar arenden som ror arbetsmiljo, rehabilitering, mangfald, jamstalldhet,
samverkan, arbetsratt, forhandlingar m m. Kontorets I6neavdelning ansvarar varje manad for
att 3 700 I6ner, arvoden o d &r riktig och nar ratt mottagare, hanterar avtalsforsékringar och
pensionsfragor m m. Ett hundratal skolungdomar och ett tiotal hogskolestuderande har erhallit
feriearbete/praktik. Samverkansprojekt i lanet och i sodra Norrland planeras eller pagar
betraffande Halsoframjande ledarskap, Framtida ledare och Trainee.

IT-enheten har under storsta delen av aret arbetat med en ny IT-plattform och tradlost natverk
pa skolor, vilket varit ett resurskravande arbete. Arendemangden till Helpdesk har varit
anstrangd i och med de projekt som samtidigt pagick/pagar.

Kostenheten bedriver maltidsverksamhet i kommunens skolor, férskolor, stadshuscafeteria
samt i tre av kommunens servicehuskok.Totalt bedrivs verksamhet i 30 kok.

Naringslivskontorets uppgift har varit att tillvarata och bevaka kommunens och dess invanares
intressen ur ett naringslivspolitiskt perspektiv. Kontorets insatser har fordelats mellan
befintligt foretagande, ny- och féretagsetableringar, EU- radgivningen for foreningar,
naringsliv samt kommunens forvaltningar och bolag i fragor som rért bidrag, och finansiering.
Naringslivskontoret arbetar ocksa med att fa olika aktdrer pa marknaden att traffas under olika
former dar fragor om arbetsmarknad, tillvaxt och kompetesnforsérjning diskuteras. Under aret
har 147 nya foretag har registrerats. Starta eget-uthildningar har genomforts vid tva
tillfallen.Kontoret har ocksa medverkat i projekt Fjallvagen som spanner 6ver flera kommuner,
destinationer och regioner.

2012 blev ett fantastiskt kulturar for Bollnds kommun och inte minst for Kulturenheten,
Bollnas blev "Arets Kulturkommun". Under verksamhetsaret hade kulturkvarteret ca 450 000
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besok/deltagare. | relation till tidigare ars uppskattningar av antal besokare innebar detta en
okning med 30%. For att uppmarksamma titeln som arets Kulturkommun har det tagits fram tva
stycken logotyper att anvanda i marknadsforing under kommande ar. | oktober arrangerades en
kulturhelg for att uppmarksamma det arbete som vara féreningar lagger ned och som till stor
del bidragit till utméarkelsen. Kulturenheten har under aret varit arrangor for en stor mangd
populdra arrangemang och evenemang. En ny foretelse som fatt mycket uppskattning &r
manadens hantverkare. Varje manad staller en ny konst/hantverkare ut i Kulturhusets foajé.
Biblioteket hade under &ret 310 683 besdkare en kning med 44% jamfort med 2011. Aven
antal fysiska lan i biblioteket (ej webb) har 6kat med ca 10%. Verksamheten har anordnat 7
forfattarkvallar. FOr barn och unga har Bokskola och Bokprat arrangerats for mer an 100
grupper om totalt ca 2 000 barn. Verksamheten har ocksa innefattat ex. forfattarbesok, pyssel,
temaveckor och barnkulturvecka da en stor del av biblioteket férvandlades till cirkustalt m.m.
Kulturskolan, utsdgs for andra aret i rad till Arets musik- och Kulturskolekommun av
lararforbundet. Kulturskolan har varje vecka mott 6ver 2 500 barn och unga i saval amneskurs
som i undervisning integrerad med for och grundskola. En stor del av verksamheten under
september manad var det framgangsrika Skapande Skolaprojektet som bedrevs i samarbete med
grundskolan da alla kommunens elever i klass 1-9 fick bestka traslottet for en dag och lara sig
mer om vart kulturarv.Kulturskolan hade under 2012, 58 110 besokare i sina
lokaler.Allmankulturen, har bl.a. framgangsrikt varit arrangor for kvarterets familjelérdagar
med 2 300 besokare och Barnkulturveckan med 2 700 besok.

Museet/konsthallen, har under 2012 arrangerat 7 utstallningar med ett totalt beséksantal om 14
337. 1 samband med utstéliningarna arrangerades 103 st skolvisningar med totalt 1 383
deltagande elever. Fran och med hdsten 2012 har Bollnds 4 kommunala fritidsgardar.
Kulturhuset, Solbacken i Arbra, Kilafors samt Skatehallen Gumpels. Totalt hade dessa 24 530
besokare under aret varav ca 7 000 pa Kulturhuset. Mediecentrum har under aret genomfort 17
st Pedagogiska caféer med totalt 250 deltagande samt annordnat saval film-/ radio-/ och Ipad-
utbildningar som IT-utbildningar i Officepaketet, Natresurser och Socialamedier till vara
kunder.

Ekonomikontoret har infort ett nytt debiteringssystem for kommunen och nagra av de
kommunala bolagen. Under hdsten har modulen Fakturainfart anskaffats for datorisering av
lamnandet for debiteringsunderlag.

Maluppfyllelse

Kommunsyrelsekontoret har redovisat foljande om matetalet; ”Oka antalet personer som ar
medlem i en forening fran féregdende ar”. Detta matetal ar inte mojligt att mata. Ersatts 2013
med att mata antalet bidragsberattigade sammankomster for barn/ungdomar 7-20 ar. For tredje
aret i rad 6kade antalet bidragsberattigade sammankomster gallande barn- och
ungdomsverksamhet i aldern 7-20 ar. Antalet sammankomster 6kade med 791 jamfort med
foregaende ar. Fran 16 445 till 17 236. Det motsvarar 47 sammankomser varje dag under 2012.

Personalkontoret har gront pa alla matetal i perspektivet medarbetare utom nr fem "Andelen
som trivs med sina arbetskamrater...". Har ligger kommunen lika eller har sjunkit nagot fran en
mycket hog niva. Antalet samverkansprojekt har inte 6kat i antal fran 2011 utan ar lika manga.
Om planeringen av traineeprojekt raknas med &ar det en 6kning. Den elektroniska hanteringen
har okat genom ytterligare blankett pa intranatet och genom elektronisk hanteringen av
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uppgifter till forsakringskassa, kronofogden och AFA-forsakringar.

Sjukfranvaron i kostenheten har stigit kraftigt under 2012. Under flera ar har frisknarvaron
overstigit 95%, i ar har siffran sjunkit till 92,15%.

Naringslivskontoret har uppnatt tva av tre angivna mal. Mal, "Arbetslosheten ska sjunka
jamfort med foregéende ar". Oppet arbetslosa och sékande i program med aktivitetsstod
uppgick i december 2011 till 1 597 personer motsvarande period 2012, 1 539 personer.
Arbetslosheten har darigenom minskat med 58 personer (3,6 %) och malet har natts. Mal 2,
"Antalet nystartade foretag ska oka jamfort med foregaende ar". Det totala antalet nystartade
foretag under 2011 uppgick till 168 stycken, motsvarande under 2012 uppgick till 147 stycken,
em minskning med 21 st (12,5 %) och malet har inte natts. Mal 3, "Antalet sysselsatta i privat
sektor ska oka jamfort med foregaende ar". Det totala antalet aktiva verksamheter i kommunen
okade under 2012 med 46 (netto) och uppgick vid arets slut till 2 874 av dessa ar 102
kommunala enheter. Antalet privata arbetsplatser per 1 000 invanare ldg pa 156 ar 2012 mot
142 ar 2011.En 6kat med 14 (9,8 %) och malet har natts. Marknadsforsérjningen, dvs. den del
av manniskors inkomster som kommer direkt fran den privata sektorn uppgick 2010 till 44,4 %
och 45,8% 2011. Marknadsforsorjningen har darigenom 6kat med 3,1 % (denna statistik
levereras med ett ars slapning och avser som beskrivits 2011) och malet har natts.

Kulturenheten har en god maluppfyllelse 2012. Antalet besokare i kvarteret har 6kat med 30%
vilket gor att satsade kronor per besdkare i kulturkvarteret har minskat. Samtliga andra mal har
uppnatts till fullo eller till stor del med undantag av "andelen medarbetare som upplever att de
har mojlighet till larande och utveckling i arbetet skall 6ka mot féregdende ar" dar vi upplever
en mindre tillbakagang jamfort med 2011.

Enligt kommunstyrelseférvaltningens mal i styrkorten skall enheterna arbeta for att antalet
tjanster som hanteras elektroniskt éka. Ekonomikontoret har pa samtliga fakturor kompletterat
informationen om kontaktperson och telefonnummer med mailadress, for att 6ka
tillgangligheten. Ingen méatning av inforandet har gjorts. Frisknarvaron pa enheten ar god.
20111231 var frisknédrvaron 28,57% och for samma period 20121231 37,5%.

Kommentarer till budgetavvikelser

Kommunstyrelseférvaltningens enheter uppvisar tillsammans ett éverskott pa 1,6 mkr i
forhallande till budget. Overskottet kan bl.a forklaras av vakanta tjanster hos bade ekonomi
och personalkontoret samt ej utbetalda bidragsanslag. Kostenheten pavisar ett underskott som
kan harroras till stigande livsmedelspriser och lagre internférséljning till barn och
fritidsenheten. Aven kulturenheten pavisar ett underskott som berér driftskostnad for
ungdomsverksamhet som inte fatt full kostnadsteckning i budget.

Framtidsbeddmning

Kommunstyrelsekontorets kostnader for e-tjanstprogrammet kommer att 6ka med 65 tkr per ar
enligt forslag fran de deltagande kommunerna. Syftet ar att fa battre forutsattningar for
systemutvecklingen och nya tjanster kommer successivt att inféras. E-tjanstprogrammet
forvantas ge besparingar och effektiviseringar ute i verksamheterna samt en forbattrad
tillganglighet. | och med inférandet av Ipads kommer kommunens tryckeri behdva foréandras.
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Det pagar en utredning om gemensam personalfunktion i Halsingland. For personalomradet i
stort kommer arbetet med personal- och kompetensforsérjningen att ta allt stérre utrymme.

| och med allt hogre krav fran vara kunder och nya tekniker maste I1T-enheten hitta andra typer
av loésningar for att klara av detta exempelvis externa underleverantorer.

Kostenheten kommer att méta utmaningar i framtiden da verksamheten kan komma att
konkurrensutsattas. Flera kok har gjort om fran tillagningskok till mottagningskok.

Naringslivskontoret kommer lagga fokus pa tillganglighet, information och utvecklingen av
webbverktyg. For att kunna utveckla verksamheten kommer verksamhetssystemet att
uppdateras. Den osakra marknadsutveckling paverkar tillvaxten och sysselsattningen. Bollnas
kommun ser dock att det finns ett intresse hos nagra foretag att etablera verksamhet har. | det
nya néringslivspolitiska programmet finns insatser identifierade och beskrivna vilket kommer
att bidra till att kommunens utveckling starks. Under hosten redovisades ocksa
handelsutvecklingen med ett ars retroaktivitet och den pavisade vid mattillfallet att Bollnas
utvecklats bast av lanets tio kommuner. Bada vad avsag sysselsattningsokning, procentuell
okning samt omséattningsokning i kronor raknat. Handeln hade genererat 61 nya arsarbeten och
omséattningsokningen bland handelsféretagen i kommunen hade 6kat med 48 MKR under
perioden.

Kulturenheten star infor en spannande framtid dar verksamheterna fortsétter att vaxa.
Kulturhuset har nu uppnatt ett nationellt rykte och satter pa det viset Bollnas pa Sverigekartan.
31/12-2012 lamnade restauratdren huset vilket kan ge negativ inverkan pa besoksantalet och
intédkter. Bollnas Kommun &r 2012 Arets Jazz-kommun, dnnu ett bevis for det fantastiska
kulturliv vi har i var kommun.

Ekonomikontoret kommer att fortsatta arbeta med att utveckla sin roll som central
ekonomiavdelning for kommunen, Bollnds-Ovanakers Renhallning AB, Bollnas Energi AB,
Kommunalférbundet S6dra Halsingland samt flertalet mindre stiftelser

Investeringar

IT-enheten har investerat i utbyggnad av tradlost natverk i flera av kommunens verksamheter.
Byte av debiteringssystem har slutforts och investeringen har rymts inom planerad
investeringsbudget for ekonomikontoret.
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Kommunstyrelsen har i sitt uppdrag att arbeta med att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldgenheter och att ha uppsikt 6ver évriga namnders verksamhet. Séledes
foreligger ett ansvar att félja upp det koncernévergripande styrkortet och avrapportera till
Kommunfullmaktige om utfall och eventuella svarigheter att uppna énskat lage. Det koncern-

overgripande styrkortet framgar nedan.

Vision 2020: Bollnds, mdjligheternas kommun!

Har en hallbar utveckling med tillvaxt och goda méjligheter till utbildning och arbete. Vi har ett
jamstallt och miljpanpassat samhaélle praglat av trygghet, demokratiska vérderingar, mangfald,
upplevelser och framtidstro.

Onskat lage: Bollnas, en tillvaxtkommun fér manniskor och natur med medborgare, som aktivt
utdvar inflytande i sin narmiljo

Kommundovergripande Koncerndvergrip- Matetal

nyckelfaktorer per ande mal

perspektiv

Medborgare

God folkhalsa med néjda och Oka antalet personer, som ar medlem i
engagerade medborgare Starka foreningslivet en forening fran foregdende ar

Bollnds Kommun ska
erbjuda en forbattrad
medborgarservice i
form av 24-timmars
myndighet

Antalet tjanster, som kan hanteras
elektroniskt, ska oka fran féregdende ar

Okad andel medborg-
are med sjalvforsorj-
Utveckling, valfard och tillvaxt |ning

Arbetsldsheten ska sjunka jamfért med
foregaende ar

Bra infrastruktur i hela kommun-
en, tillgang till hogre utbildning
och gott foretagsklimat

Antalet nystartade foretag ska tka
jamfort med foregdende ar

Antal sysselsatta i privat sektor ska dka
jamfort med foregdende ar

©o® O | O

Betona kulturlivets be-
tydelse fér kommun-
ens utveckling och
bestksnaringen

Inflyttningsnettot ska ka jamfért med
foregdende ar

Satsade kronor per besokare i kultur-
kvarteret ska minska

© 0

Arbetet med en ny
Oversiktsplan ska Oversiktplanen skall framskrida enligt
prioriteras tidsplan

o
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Kommundovergripande

Koncerndvergrip-

Matetal

nyckelfaktorer per ande mal
perspektiv

Bollnds Kommun ska Det arliga 6verskottet i kommunen ska
Ekonomi uppvisa ett motsvara minst 1% av skatteintakter och

God ekonomisk hushallning

ekonomiskt dverskott

Bollnds Kommun ska
sjalvfinansiera sina
investeringar

generella statsbidrag

100% av kommunens investeringar ska
finansieras med egna medel (ej bolag
och kommunalférbund)

Medarbetare

Attraktiv arbetsgivare med
kompetenta och motiverade
medarbetare

Bollnés kommunkon-
cern ska ha en
tryggad personal- o
kompetensforsorjning
inkl kompetens-
utveckling

Andelen medarbetare, som anser att de
har mgjlighet till larande och utveckling i
arbetet, ska 6ka med 3 procentenheter
jamfort med 2012

Andelen kvinnor resp mén bland chef-
erna ska aterspegla konsfordelningen
inom organisationen

Medarbetarna ska ha
en god arbetsmiljo

® © ® O

Frisknarvaron ska vara minst 95% av
den totala arbetstiden

Minst 85% av medarbetarna ska anse att
de &r delaktiga i utvecklingsarbetet pa sin
arbetsplats

Medarbetarna ska
vara stolta 6ver sin
arbetsplats och det
arbete de utfor

@)

Andelen, som trivs med sina arbets-
kamrater, kAnner engagemang for
arbetsuppgifterna och upplever att de far
det stéd, som behdvs av chefen ska tka
jamfort med foregdende ar

Andelen medarbetare, som ténka sig att
rekommendera Bollnés Kommunkon-
cern som arbetsgivare, ska 6ka jamfort
med foregadende ar

Arbetssatt och processer
Delaktigt, effektivt och dppet
arbetssatt

Bollnas Kommun ska
konkurrensutsatta
sina verksamheter

Andelen verksamheter, som har kon-
kurrensutsatts, ska 6ka fran foregaende
ar

Okad andel verksam-
het med intraprenad

Tre verksamheter, som utfor intraprenad,
ska starta upp under aret

Bollnds Kommun-
koncern ska sam-
verka med andra
kommuner och bolag

e

Verksamhet ska overforas till
Kommunalférbundet Sédra Halsingland

Antal samverkansprojekt ska ¢ka fran
foregdende ar
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TEKNIK- OCH FRITIDSNAMNDEN

Kommentarer till perioden 1 januari 2012 - 31 december 2012

SAMMANFATTNING

Det ekonomiska utfallet for ar 2012 visar ett budgetoverskott pa totalt 9,4 mkr, varav skattefinasierad
verksamhet 8,1 mkr, affarsfastigheter 1,1 mkr och VA-verksamhet 0,2 mkr. Overskottet harror till stor
del till 1&gre kapitalkostnader &n budgeterat, realisationsvinster vid forsaljning av fastigheter 2,5 mkr och
lagre elkostnader under aret.

Gatuenhetens budgetférstarkning har inneburit stor aktivitet och kraftanstrdéngning av personal inom
gatuunderhall under aret, med atgarder pa manga gator och gc-végar.

De vakanta tjanster som under aret varit bekymmersamt, ar numer tillsatta.

Det kraftiga snovadret i borjan pa december krévde stora insatser av snoéréjningspersonal och fordon.
Trots de extrema forhallandena utfordes arbetet tillfredstallande och alla gator kunde hallas Gppna.
Forvaltningen fick bade positiv och negativ kritik for det arbete som utfordes.

Arbetet med framtidens skola och lokalforsorjningsgruppen har varit intensivt under aret.

Reinvesteringen i kommunens sporthallar fortgar. Under 2012 har bl a Kilafors sporthall slutforts.

KOMMENTARER

I teknik- och fritidsnamnden ingar administrationsenheten, bilpoolen, gatuenheten, fastighets-
gruppen och fritidsenheten. Namnden ar aven formellt ansvarig for anlaggningstillgdngarna
inom VA-verksamheten.

Lokalforséjningsgruppen som bildades under forsta kvartalet har under aret genomfort tre
moten med syftet att optimera nyttjandet av kommunens lokaler. Det aterstar en del beslut
inom vissa forvaltningar innan alla lokalbehov kan faststallas och vart fastighetsbestand kan
reduceras. Arbetet med framtidens skola och det beslut som togs av kommunfullmaktige
angaende detta i juni i ar har inneburit ett intensivt arbete for forvaltningen. Tva av de
beslutade projekten har startats upp under hdsten och foljer den plan som tagits fram i samrad
med barn- och utbilningsférvaltningen och dess namnd.

Gatuenheten har i ar haft ett kraftigt tillskott pa budgeten for att komma ikapp det
efterslapande underhallet pa gatorna. Norrlandsvagen etapp 2, mellan Bjorktjaravagen och
Skogsvégen ar omgjord och tillgdnglighetsanpassad med bredare trottoar, anpassade bussfickor
och ny LED-belysning. Ett antal bostadsgator pa norra Ren har fatt ny asfalt under aret.
Bollevégen etapp 1 gjordes klar under forsommaren. Etapp 2 utférs 2013. Forstarkning och
avvattning pa Nylandsvagen och Lasarettsvagen utfordes under senhdsten. Dessa asfalteras
under 2013. Sodra delen av Kilaforsvagen fick ny beldggning under sommaren. Forstarkning
och avvattning vid busslingan pa Bornvéagen och ner till Coop utférdes pa senhdosten.
Forstarkning och avvattning pa Gamla vagen i Kilafors pagar. Punktinsatser har utforts i Arbra
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pa problemomraden, bla Vastergatan. Utover gatorna har gatuenheten satsat pa upprustning och
forstarkning av gang- och cykelvéagar. Vi har anvant en metod déar en storre frasmaskin fraser
in makadam i befintlig éverbyggnad for att bygga upp ett nytt forstarkningslager for 6kad
stabilitet och barighet. Darefter justeras ytorna och forses med en ny beldggning. Detta ger en
besparing pa ca 40% jamfort med om man skall byta ut befintlig 6verbyggnad. Totalt har 5 km
gang- och cykelvégar forstarkts runt Bollnas. Gatuarmaturer byts kontinuerligt for att ar 2015
vara helt fria fran kvicksilverlampor enligt lagkravet. | ar har ca 400 armaturer bytts ut i
framforallt Arbrd. De nya armaturerna ar pa 50W och ersétter gamla 125W vilket ger en
energibesparing pa 60%. Dessutom ger dagens armaturer betydligt battre ljus dn de gamla trots
lagre effekt. Nya armaturer med LED-lampor har satts upp pa tidigare namnd stracka langs
Norrlandvégen. Dessa LED-lampor drar inte mer an 29W men uppfyller med god marginal
ljuset till gang- och cykelvdgen. Vintervaghallningen var tidigt pa aret i ringa omfattning med
lite sné och halka. Varre blev det forsta veckan i december da vi helt plotsligt hade dver 70 cm
sno. Trots denna stora snémangd lyckades gatuenheten och vara entreprendrer halla vagarna sa
pass Oppna att inga vagar behdvde stangas. Det blev en stor insats sedermera for att frakta bort
all sno fran gatusidorna for att klara framtida snoréjning. Under hosten har vakanta tjanster
inom gatuenheten tillsatts.

Fastighetsgruppen har projekterat och tagit fram bygghandlingar pa en stor ombyggnad av
koket pa Torsberg, ombyggnad och tillbyggnad av Bjorktjara skola, nya verksamheter som ska
in pa Heden och Nyhedsbacken, ombyggnad Colliniparken med omgivande ytor och ny entré
pa museet. Ombyggnationer har pagatt i Kilafors sporthall, nya hissar i olika verksamhets-
lokaler samt inkopplingar av fjarrvarme i bl a Bjorktjara forskola. Inbrotts- och brandlarm har
borjat byggas ut i kommunens lokaler. Uppstart av inventering av lokaler som ska utmynna i en
langsiktig underhallsplan har paborjats och slutférs under varen 2013. Forvaltningen har borjat
byta ut aldre kvicksilverarmaturer runt vara fastigheter till LED-belysning vilket kommer ge
ett battre ljus men med lagre energiatgang. Forst ut var Heden dar man pa vissa P-ytor och
gangstrak overgar till ovan namnda LED-belysning. Tillganglighetsanpassning pagar
kontinuerligt med utbyte av fasta hinder, som exempelvis dorrar.

Fritidsenhetens idrottsanldggningar som servar kommuninnevanarna har under aret bedrivit en
bred verksamhet som varit tillganglig och uppskattad av bestkarna. Ett stort antal arrangemang
har genomforts bl.a. SM-tavlingar i friidrott och bagskytte, traningskonventet Bollnas ESS,
Lanorama, internationella och nationella cuper i bandy, ishockey och fotboll. Fastighets-
underhallet har under aret bl a. innefattat renovering av Kilafors sporthall, ett stort antal
omkladningsrum, duschar och bastuar har renoverats vid Bollnas och Arbra sporthall samt
Savstaas IP. Nytt golv och ridavagg har anlagts i Bollnas sporthalls A-hall. Ett antal motions-
spar och en idrottshall har utrustats med ny belysning i avsikt att minska energiférbrukningen.

VA-verksamheten: En omfattande utredning kring uppgradering och modernisering av
Haggesta reningsverk pagar. Energiférbrukning, slamhantering, kemikalieforbrukning samt
arbetsmiljo ar prioriterade omraden. Ombyggnationen kommer ocksa att krava en ny
tillstandsprovning av lansstyrelsen och projektet ar darfor forskjutet mot tidsplanen.
Upphandlingen av ett nytt reningsverk i Simea under 2012 behdéver géras om da inget
fullstdndigt anbud inkom. Anlaggningen kommer darfor att genomfdras under 2013.

Drygt 6 200 m av ledningsnatet for vatten, avlopp och dagvatten sanerades under aret. Bland
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storre slutforda insatser kan ndmnas ytterligare en etapp i Lottefors, Smedjevéagen i Bollnés
samt &nnu en etapp vid Hallen i Kilafors. Det stationéra elverket i Flasta Vattenverk har bytts
ut vilket har en stor betydelse for vattenforsorjningen i Bollnés i hdndelse av stromavbrott.

Internkontrollen har under aret innefattat kontroll av rutinerna for vagbidrag, leverantors-
fakturor, hyror, avtal, byggprocessen samt sporthallarnas forséljningskassor. Kontroll av
leverantdrsfakturarutin pavisar olika brister vid momshanteringen vid korttidshyra av bil och
vid redovisning av syfte och deltagare. Genomgang av géllande regler har gjorts pa varje
enhets ledningsgrupp och arbetsplatstraffar for aktuell personal. Kontroll av forséaljningskassor
vid fritidsenhetens anlaggningar pavisade bl a brist i rutinen med underskrift av en andra
person vid kassaavstamning. Atgarder har vidtagits for att forbattra rutinen. Ovriga
rutinkontroller enligt internkontrollplan 2012 har inte pavisat nagra brister.

Det ekonomiska utfallet for ar 2012 visar ett budgetoverskott pa totalt 9,4 mkr, varav
skattefinansierad verksamhet 8,1 mkr, affarsfastigheter 1,1 mkr och va-verksamhet 0,2 mkr.

Utfall per resultatenhet ar 2012:

Namndverksamhet + 10 tkr
Administrationsenheten - 15 tkr
Bilpoolen + 72 tkr
Gatuenheten + 1 047 tkr
Fastighetsgruppen, évrigt + 6 207 tkr
Affarslokaler + 1 056 tkr
Skogar + 254 tkr
Fritidsenheten + 524 tkr
Va-verksamheten + 231 tkr

Totalt teknik- och fritidsnamnden  + 9 386 tkr

Maluppfyllelse

Malet att gator och vagar ska ha god framkomlighet ar uppfyllt. Snoérojningsavtalet ar uppfylit
till mer &n 90%.

Malet att framja, bedriva och stimulera fritidsverksamhet med basta méjliga service mattes
under november-december manad och pavisade en nojdhetsgrad om 92%. Malet uppfyllt

Malet att kommunen ska ha hog trafiksakerhet pa kommunala gator och véagar har inte uppfyllts
da ett par svart skadade har noterats i olycksstatistiken i Strada.

Malet att underlatta tillganglighet for personer med funktionsnedsattning har inte uppfyllts
enligt matetalet. Ett flertal hissar har anpassats till de nationella reglerna. En tillgdnglighets-
grupp bildades under aret med deltagare fran samtliga férvaltningar. En arbetsplan kommer att
tas fram i dialog med férvaltningarna och handikappradet under 2013.
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Malet god forsorjning av mark for bostader, byggnader, anldggningar och industrier ar
uppfyllt.

Malet samverkan med foreningslivet och andra kommuner ar uppfyllt.

Malet att gator, vagar och fastighter ska underhallas sa att deras tekniska och ekonomiska
varde uppratthalls ar uppfyllt vad géller gator och vagar. Underhallsplan for fastighets-
bestandet ar under bearbetning. Den kommer att bli faststalld under varen 2013. Underhall har
utforts under aret men ej kopplat till ovan ndmnda plan och med viss aterhallsamhet beroende
pa arbetet med lokalforsorjnigsplanen och framtidens skola. Malet ar darmed inte matbart for
fastigheter.

Malet att fastigheter och anlaggningar ska anvandas effektivt och &ndamalsenligt ar delvis
uppfyllt. Mediaférbrukningen har minskat med 2,1% med stérre delen av anldggningarna
sammanstallda. Affarslokaler ar uthyrda till mer an 90%, men skolorna ligger pa mer an 15
kvm per elev.

Malet att VA-anldggningarna ska optimeras utifran miljomassiga och ekonomiska aspekter
mats pa arshasis. Sanering av ledningsnatet uppgar till 0,76 %, dvs delvis uppfyllt. Ut- resp
inlackage pa ledningsnatet mindre &n senaste tre aren uppfylls inte da utlackaget ar storre
(23,70%) &n snittet (16,36%). Okningen ar inte analyserad. Antalet akuta lackor &r lika ménga
(16 st) som de senaste tre aren, dvs delvis uppfyllt. Sammantaget blir malet delvis uppfylit.

Malet kontinuerlig kompetensutveckling av personal har uppfyllts. Personal har bland annat
utbildats i ansvarsfordelning arbetsmiljo (Bas U och Bas P), tillganglighet, kvalitetsansvar,
samt byggbestammelser. Nyanstallda gar en introduktionsutbildning fér kommunanstallda.
Utbildningen ar framtagen av samhéllsbyggnadskontoret och halls i samarbete med 6vriga
kommuner i s6dra Halsingland. Under april genomgick all personal inom forvaltningen en
intern utbildning i hjart- och lungraddning (HLR). Utbildningen kérs for fjarde gangen inom
fem ar och bedoms som mycket vardefull inom férvaltningen.

Malet att gatuenheten ska ha hallbara kostnadsberakningar/kalkyler pa egna projekt inom
gatuenheten ar uppfyllt. Ombyggnationerna av Rendvédgen och Norrlandsvégen klarar differens
mellan utfall och kalkyl pa +/- 10%.

Kommentarer till budgetavvikelser

Bilpoolen ar nollbudgeterat och har infort ett nytt avgiftsystem for att komma tillratta med
tidigare ars budgetunderskott.Under 2012 har det nya systemet gett for hoga intakter, vilket
inneburit att drygt 1,5 mkr aterforts till kunderna under aret for att visa resultat sa nara noll
som mojligt. Infor 2013 har avgiften justerats nagot och inkép av nya bilar kommer att inne-
bara en rejal kostnadsokning for bilpoolen. Detta innebar att avgiften kommer att ligga pa en
mer korrekt niva fran borjan under 2013.

Gatuenheten redovisar ett budgetoverskott pa drygt 1 mkr. Overskottet beror till storre delen pa
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att kapitalkostnaderna ligger 1,9 mkr under budget da investeringarna inte utfallit fullt ut enligt
budget under aret (bl a Hedenlanken +560 tkr). Vintervaghallningen gick med underskott drygt
500 tkr pa grund av det extrema vintervadret i borjan december. Parkeringsévervakningen har
bedrivits pa entreprenad under flera ar, men évertogs pa nytt av forvaltningen 2012 da en
parkeringsvakt anstélldes och bdrjade sin tjdnst i maj. Intédkterna har fordubblats sedan forra
aret och verksamheten visar ett positivt nettoresultat pa + 265 tkr, vilket innebar ett budget-
overskott med 495 tkr.

Fastighetsgruppen (exkl affarslokaler) redovisar dverskott med 6,2 mkr. Realisationsvinsten
vid forsaljning av fastigheter uppgar till totalt 2.563 tkr (Nytorp 1.185 tkr, Ren 30:178 Back-
stugan 560 tkr, Hamregard 5 Vintervagen 450 tkr och Ren 30:3 Rektorsvillan 368 tkr). Kapital-
kostnaderna understiger budget med 1.230 tkr. Drift och underhall har hallits nere till viss del i
avvaktan pa vad lokalforsorjningsgruppen och arbetet med framtidens skola kommer fram till.
Forvaltningen vill inte lagga kostnader pa fel fastigheter.

Affarslokaler redovisar 6verskott med 1,1 mkr fordelat pa Nyhedsbacken +2,0 mkr, Heden
+1,1 mkr och dvriga afféarsfastigheter -2,0 mkr. Kapitalkostnaderna understiger budget med
2.027 tkr. Underskottet pa ovriga affarsfastigheter harror till stor del till pabérjad fjarrvarme-
anslutning.

Fritidsenhetens positiva resultat harror sig till att elpriset under aret har varit lagre samt att de
energisparatgarder som gjorts och gors borjar visas sig kostnadseffektiva.

VA-verksamheten: Helsinge Vatten AB baseras pa sjalvkostnadsprincipen och redovisar ett
nollresultat vid arsbokslutet. Resultatet av VA-verksamheten redovisas istédllet i kommunernas
bokslut. For Bollnas uppgar resultatet for VA-verksamheten 2012 till +232 tkr att jamféra med
nollbudget. Den storsta avvikelsen beror kapitalkostnader, dar budgeten bygger pa att inves-
teringsplanen foljts bade 2010 och 2011. Uppskjutna investeringar, framférallt en stor om-
byggnad av Haggesta reningsverk, paverkar arets kapitalkostnad. Driftskostnaderna ar med-
vetet storre dn budgeterat da vi under en stor del av aret har kant till de minskade kapital-
kostnaderna. Stora utredningskostnader for Lotens Vattenverk och Haggesta Reningsverk har
belastat driften. Pa plussidan finns lagre elkostnader och lagre kostnader for kemikalieinkop.

Framtidsbeddmning

Gatuenheten: Fran ar 2012 har namnden erhallit budgetforstarkning for att satsa pa underhalls-
beldggning av gator och vagar. Utbyte av den gamla fordonsparken har paborjats under aret
vilket kommer att paverka verksamheten positivt. Lagre branslekostnader och battre arbets-
miljo for forarna. Fordonen ar valda med tanke pa att de ska klara fler uppgifter under hela aret
och darmed reducera behovet av att kopa in vissa externa fordonstjanster vilket paverkar
budgeten positivt. Detta ar nagot enheten kommer att analysera noga for att hitta
besparingsmdjligheter som gynnar kommunen.

Senare ars harda vintrar har pavisat problem i gatuenhetens verksamhet och planering. En

[6sning maste till for att komma ifran att barmarksunderhallet paverkas av vintervaghall-
ningens kostnader. Forslagsvis bor en central ekonomisk buffert inforas for att moéta
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extraordinara handelser inom kommunen.

Det kravs en stor arbetsinsats for att samordna allas intressen vid bl a gatuarbeten. Samord-
ningsmoten &r darfor viktiga med Helsinge Vatten, Bollnds Energi och 6vriga externa intres-
senter. Vi ser samordningsvinster mellan enheterna inom forvaltningen da projekt kan sam-
koras mellan enheterna, exempelvis Colliniparken och museét med anslutande gator. Vi ser det
som mycket viktigt att samarbetet med samhéllsbygnadskontoret fortsatter och utvecklas ytter-
liggare.

Bilpoolen: Kommunens bilpool har en mycket aldrad fordonspark med flertalet fordon som ar
mellan 5 och 10 ar gamla. Dessa fordon klarar inte dagens miljo- och sakerhetskrav samt utgor
en stor kostnad for kommunen iform av underhall och reparationer. Bilpoolen kommer under
2013 att paborja utbyte av dessa gamla fordon till mer verksamhetsanpassade och miljévanliga
fordon. Initialt kommer ca 25% av fordonsparken att bytas ut vilket innebar runt 40 st fordon.

Fastighetsgruppen: Inventering av fastigheternas tekniska och ekonomiska status har paborjats
under aret. Detta kommer att slutforas varen 2013. Inventeringen kommer att ge ett underlag
for kommande planering av fastighetsunderhallet. For att mota de 6kade rorliga kostnaderna
(el, varme mm), inférdes fran arsskiftet en ny hyresmodell for verksamhetslokalerna dar hyres-
gasterna star for sina faktiska driftskostnader och darmed i stérre grad kan paverka dessa.
Underhallsnivan kommer da inte att undermineras av skenande driftskostnader. En informa-
tionsspridning av denna forandring maste ske till verksamheterna for att na ett bra utfall. Inom
ett par ar kommer fastighetsgruppen kunna reducera personalstyrkan tack vare en ny personal-
strategi och modernare stdd till medarbetarna som ger dem stdrre mojlighet till kontroll och
uppfoljning. Detta ar viktigt for att kunna se att bestallda tjanster levereras pa avsett satt. En
mycket viktig uppgift har den forvaltningsévergripande lokalforsérjningsgruppen. Det ar inte
bara skolans lokalbehov som maste reduceras utan alla verksamheters lokalytor maste anvan-
das pa ett mer effektivt satt. Det kan komma bli nédvandigt att flytta om verksamheter inom
egna lokaler for att skapa forutsattningar for avyttring av hela objekt/ fastigheter. Vi ska
forsoka hitta objekt som &r intressanta pa fastighetsmarknaden och som kan skapa forutsatt-
ningar for naringslivets utveckling. Vidare ska vi forsoka byta till oss stadsndra mark som ger
kommunen utvecklingsmdjligheter i den riktning politiken med stod av 6versiktsplanen anger.

Antagna miljomal inom kommunen kommer innebéara investeringsbehov i fastighetsbestand.
Underlag har tagits fram under hésten och dessa har lagts in i kommunens investeringsplan.

Fritidsenheten: Enheten driver sin huvudsakliga verksamhet i stora idrottsanldaggningar och ar
storforbrukare av energi. Detta innebér en kénslighet och oro for stigande energipriser.
Historiskt sa har framforallt fjarrvarmepriset 6kat med i snitt 4-5%/ar och det kan i en framtid
innebéra en 6kad kostnad for verksamhetsutdvarna i form av hdjda avgifter.

Vi kan idag skonja en forandring 6ver tid av manniskors motionsvanor, bort fran kollektiva
aktiviteter till dagens individuella val och yttringar. Detta staller hdga krav pa lampliga an-
laggningar och markomraden som passar in i manniskornas vardag. Manniskorna kommer i allt
storre utstrackning soka sig till aktiviteter dar individen tranar nér helst det passar in i det
dagliga livet. Det innebér att anlaggningarnas 6ppethallandetider anpassas till manniskornas
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onskemal. Dessutom ar motionsspar, langdskidspar, cykelvagar och naturvardsomraden exem-
pel pa arenor dar manniskor i en framtid, i stérre utstrackning an idag, utévar sin motion,
idrott, rekreation och spontanidrott. Detta i sin tur innebéar att Bollnds kommun i en framtid
planerar, investerar, tillgangliggdr, anpassar och rustar spontanidrottsplatser och frilufts-
omraden utifran manniskornas behov och dnskemal. Fritidsenhetens roll som samordnare,
anlaggningsdgare och navet i folkhalsoarbetet, fortsatter att vara en prioriterad del i enhetens
framtida verksamhet. Malsattningen ar att kommuninnevanarna ska hitta en aktivitet och skapa
ett intresse som passar dennes forutsattningar. Detta gor fritidsenheten genom att skapa en
mangfald av aktiviteter for barn, ungdom, vuxna och aldre pa tider i vardagen som anpassas
efter malgruppens behov och énskemal. Enheten har ett fortsatt ansvar att aktivera och fostra
ungdomar, starka kommuninnevanarnas vilja till god hélsa och arbeta forebyggande mot
anvandandet av droger, vald och doping. Allt for att skapa den halsosamma kommunen.

Investeringar
Storre projekt som pagar/ har pagatt under ett eller flera ar:

«Upprustning gator (2,9 mkr) — Pa Bollevdgen aterstar nu asfaltering av drygt halva strackan
vilket kommer att ske under 2013. Rendvagen har byggts om och gjorts klar under 2012.

eHedenlanken (tot 11,4 mkr ) — har pabdrjats i mars 2012 och slutférs med asfaltering 2013.
Projektet drivs av Trafikverket.

«Ombyggnad for Hedens omvardnadscenter (budget 20 mkr) — slutférs 2013. Beraknat utfall ca
17 mkr.

*Myndighetskrav H10 hissar (budget 10 mkr) — slutférs 2013. Berdknat utfall ca 7 mkr.
Utfoérandet har dragit ut pa tiden pa grund av upphandlingsproblem och stor arbetshelastning
hos hissentrependrerna infér de nya lagkraven.

«Savstaas industriomrade (tot 18 mkr) — Slutfors under ar 2013. Projektet innebar bl a en ny
lokalgata mellan Savstaas renhallningsstation och nya Hedenlanken samt ett flertal
industritomter.

*Reinvestering idrottsanlaggningar (tot 27,8 mkr) — under aret har arbetet med Kilafors sport-
hall slutférts och kostnaden fér projektet blev cirka 9 mkr, drygt 2 mkr mer an budgeterat, bl a
beroende pa problem som dok upp nar man baérjade riva i fastigheten (bl a asbest) samt
forandrade verksamhetsonskemal som skiljde sig fran forfragningsunderlaget. Dessutom fanns
det brister i konsulternas forfragningsunderlag.

«Sanering VA-ledningar har 2012 uppgatt till nastan 5,5 mkr.
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Vision 2020: Bollnds, mdjligheternas kommun!
Har en hallbar utveckling med tillvaxt och goda méjligheter till utbildning och arbete. Vi har ett
jamstallt och miljpanpassat samhaélle praglat av trygghet, demokratiska vérderingar, mangfald,

upplevelser och framtidstro.

Onskat lage: Bollnas, en tillvaxtkommun fér manniskor och natur med medborgare, som aktivt

utdvar inflytande i sin narmiljo

Kommunovergripande Namnds Matetal
nyckelfaktorer per mal

perspektiv

Medborgare

God folkhalsa med néjda och
engagerade medborgare

Gator och vagar ska
ha god framkomlighet

Snoérdjning uppfyller avtalet till minst 90%

Framja, bedriva och
stimulera en jamstalld
fritidsverksamhet
med béasta mdojliga
service

Minst 90% av bestkarna ska vara nojda i
vara besoksenkater

Kommunen ska ha
hog trafiksakerhet pa
kommunala gator och
vagar

Inga svart skadade eller doda vid olyckor
enligt olycksstatistik i Strada.

Underlatta
tillganglighet for
personer med
funktionsnedsattning

Genomféra minst 90 % av atgarder enligt
plan

Utveckling, valfard och tillvaxt

Bra infrastruktur i hela kommun-
en, tillgang till hogre utbildning
och gott foretagsklimat

God forsorjning av
mark for bostader,
byggnader,
anlaggningar och
industrier

Tillganglig reserv av mark for 5 ar framét
(minst 10 villatomter, minst
10 ha handels-/industrimark)

Samverkan med
foreningslivet och
andra kommuner

Minst 10 nétverkstréffar eller
samarbetsfragor med andra kommuner

Minst 10 nationella och internationella
evenemang
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Kommunovergripande

Namnds

Matetal

nyckelfaktorer per mal

perspektiv
Gator, vagar,
fastigheter ska
underhéllas sa att
deras tekniska och

Ekonomi ekonomiska varde

God ekonomisk hushallning

uppratthalls

Underhall av gator enligt inventerad plan

Underhall av fastigheter enligt inventerad

O |plan
Fastigheter och
anlaggningar ska
anvandas effektivt
och andamalsenligt Minskad mediaférbrukning med minst 2%
Affarslokaler uthyrt till minst 90%
@ |Skolor max 15 kvm/elev
VA-anlaggningarna
ska optimeras utifran
miljdmassiga och Ut- resp inlackage pa ledningsnat mindre
ekonomiska aspekter @ |an snittet senaste 3 &ren

Antal akuta lackor farre &n snittet senaste
3 &ren

Sanera minst 1 % av totala
ledningslédngden

Medarbetare
Attraktiv arbetsgivare med Kontinuerlig
kompetenta och motiverade kompetensutveckling Utféra minst 90% av utbildningar enligt
medarbetare av personal plan
Hallbara

Arbetssatt och processer
Delaktigt, effektivt och 6ppet
arbetssatt

kostnadsberakningar/
kalkyler pa egna
projekt inom
gatuenheten

Differens mellan utfall och kalkyl max
+/- 10%
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NAMDEN FOR LARANDE OCH ARBETE

Kommentarer till perioden 1 januari 2012 - 31 december 2012

Vuxenutbildningsenheten

bedriver grundlaggande och gymnasiala kurser, saval teoretiska som yrkesinriktade, som till
sitt innehall ar flexibla vad géller tid och plats. Vard- och omsorgsutbildning for vuxna samt
verksamhetsansvar for yrkesdelen i Torsbergsgymnasiets Vard och omsorgsprogram bedrivs
inom Bollnas/Ovanakers Vard- och Omsorgscollege.Vard- och Omsorgscollege ar ett nara
samarbete mellan arbetsgivare och utbildare. Utbildning i svenska for invandrare (Sfi) bestar
av studier i det svenska spraket. Samarbete mellan Arbetsférmedlingen, integrationsenheten
och utbildningsenheten bidrar till att utbildning kan kombineras med praktik.
Samhallsorientering for invandrare planeras och genomfors i ett lansdvergripande projekt.
Arbetsformedlingen koper utbildning i svenska for invandrare som annu inte fatt
kommunplacering.Viss uppdragsutbildning inom framst vard och omsorg bedrivs utifran
arbetsmarknadens efterfragan.Samarbete med Omvardnadslyftet som grund pagar med
kommunens socialférvaltning. Redan anstélld personals kunskaper valideras och darefter ges
individuell utbildning inom vard och omsorg. Sarskild utbildning fér vuxna (Sarvux) erbjuder
personlig kunskaps-utveckling for psykiskt funktionshindrade vuxna.

Inom Sarvux och yrkesvux finns &ven larling som studieform.

Hogskoleenheten

och dess larcentrum erbjuder utbildningar pa eftergymnasial niva sa som hogskole- och
yrkeshogskoleutbildningar utifran lokal, regional och nationell efterfragan.

Februari 2012 antogs en utvecklingsstrategi for Hogskolenheten med uppdraget att under tva ar
bredda och utveckla for verksamheten fler funktioner. Syftet &r utéver att ge kommunens
medborgare férutsattningar att studera yrkes- och hégskolestudier via Hogskoleenheten, i &n
hogre grad utveckla funktionen for att mota efterfragan av den kompetens och utbildning som
arbetslivet i var kommun och region har. Det har under aret upparbetats nya arbetsomraden i
linje med den Utvecklingsstrategi som verksamheten efterfoljer. Nya aktiviteter som inforts
under 2012 har framst varit att genomféra kompetenskartlaggningar och utbildning mot
arbetslivet saval externt som internt, utfoért aktiviteter i det regionala kompetensprojektet Bra
Fore. Deltagit i att iscenséatta ett lansovergripande projekt ( samverkan mellan
Kompetensforum Gavleborg och kommunernas lokala Kompetenscentrum for kompetensfragor
i granssnittet mellan utbildning och arbetsliv.) Utvecklat samverkan mellan andra "nya"
externa larcentrum, deltagit i projektet Yrkeshdgskola Halsingland. En ny
Yrkeshogskoleutbildning har ocksa beviljats av YH-myndigheten - Kulturkommunikator. De
samlade aktiviteterna som ndmns ovan har inneburit en bredare verksamhet med fler
utbildningsspar som gynnar kompetenstillvaxten for kommunen.

Arbetsmarknadsenheten:

Arbetsmarknadsenheten (AME) ansvarar for arbetsmarknadsinsatserna i kommunen. Planering
och genomfdrande sker i samarbete med Arbetsformedlingen, Socialtjansten,
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Forsakringskassan och dvriga samarbetspartners. Langtidsarbetslosa, ungdomar, invandrare,
personer med funktionsnedséttning, med arbetshandikapp och personer som uppbér ekonomiskt
bistand ar prioriterade malgrupper.

Under 2012 har 540 personer varit inskrivna i verksamheten och av dessa har 113 personer
varit BEA-anstéllda (Bestammelser for arbetstagare i arbetsmarknadspolitiska insatser). 19 %
har erhdllit arbete och 7 % paborjat studier ( studiemedelsberattigade).

Inom resultatenheten finns 2012 férutom Arbetscentrum féljande
verksamheter/samarbetsprojekt: Arkion, Bygglaget, Skogslaget, Sjolyftet, KulturA,
Forberedande Starta Eget, VuXa (Unga vuxna Gavleborgare mot arbete) samt Utredning av
arbetsformaga

| syfte att utoka antalet platser for arbetsmarknadsinsatser har under aret verksamheten
KulturA startat upp. KulturA ar ett samarbete mellan AME, kulturorganisationerna (Bollnds-
Hanebo- och Segersta Hembygdsforening) och Kulturenheten inom Bollnds kommun. Hér sker
digitalisering av foton samt scanning av kommunens notarkiv.

Caféverksamheten, KomVux, bedrivs sedan 1/1 2012 av Integrationsenheten.
Foreningspoolen- verksamheten har upphort.

Projektverksamheten ar omfattande fran lokal- till EU-niva. AME samordnar insatser inom
arbetsmarknadsomradet for ESF-projektet Sigrid, lokal Verkstad VuXA (Unga vuxna
Géavleborgare mot arbete). MASS-metoden som utvecklats i MASS-projektet (Meausuring &
Assessing Soft Skills ) anvands i verksamheten och har &ven spridits i landet. Bollnds kommun
har &ven utsetts till Best Practic for arbetet med att spridning av projektet. NESSIE (NETwork
for Soft Skills Innovation for Employment) startade upp under hésten i syfte att starka
arbetssokandes stallning pa arbetsmarknaden. TEAM (Transfer of European Assessment
Methods for vocational education and training institution professionals) &r ett utbytesprojekt i
samarbete med Sandvikens kommun i syfte att starka kompetensen for personal inom
arbetsmarknadsomradet.

Integrationsenheten:

Bollnds kommun har en tillsvidaredverenskommelse med staten genom Migrationsverket om
mottagning av flyktingar och andra skyddsbehdvande. Bollnds kommun atar sig att ta emot 50-
70 nyanlanda flyktingar per ar. | antalet ingar aven ensamkommande flyktingbarn som beviljats
uppehallstillstand.

Integrationsenheten ansvarar for kommunens flyktingmottagande som syftar till att flyktingar
s& snabbt som majligt ska bli en del av samhallet genom arbete eller studier.
Integrationsenheten arbetar malmedvetet med olika insatser for att skapa forutsattningar for
integration och egen forsorjning. Ett stort utbud av aktiviteter med fokus pa integration, arbete
och egen forsorjning erbjuds.

Integrationsenheten jobbar parallellt i tva olika system, enligt nuvarande Foérordning
(1990:927) om statlig ersattning for flyktingmottagande och Lag (2010:197) om
etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare.
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Flyktingmottagning fore 1 december 2010

Personer som har fatt uppehallstillstand som flykting fore den 1 december 2010, samt ar
folkbokfdrd i Bollnds kommun, omfattas fortfarande av den gamla férordningen.
Integrationsenheten erbjuder ett individuellt utformat introduktionsprogram. Malet ar att
personerna ska ldra sig svenska, ges forutsattningar for att fa arbete, bli sjalvforsérjande och
delaktig i det svenska samhallet. Tillsammans med personerna, hans/hennes
integrationshandldggare, arbetsféormedlingen, utbildningsanordnare och studie- och
yrkesvagledare gor vi en individuell introduktionsplan for framtiden. Planen utgar fran
personens tidigare yrkesliv, skolbakgrund, livserfarenhet och andra individuella
forutsattningar. Malet ar att introduktionen ska vara avslutad snarast mojligt, och paga langst
3,5 ar. Introduktionsplanen foljs regelbundet upp och kompletteras efter personens individuella
behov och forutsattningar. Integrationsenheten har ansvaret tom 2013 for flyktingar som tillhor
den gamla forordningen. Av de 109 flyktingar som anlande till verksamheten under 2009 sa har
85% gatt vidare till egen forsorjning. Av de flyktingar som anlande under 2010 och tillhor
gamla forordningen ser resultatet ut att bli &nnu battre.

Flyktingmottagning efter 1 december 2010

Fran och med den 1 december 2010 andras flyktingmottagandet. Det ar Arbetsformedlingen
som har det samordnade ansvaret for etableringsinsatser av nyanldnda invandrare och det ar
Forsakringskassan som betalar ut etableringserséttning. Arbetsformedlingens 6kade ansvar
innebar bl.a. att integrationsenheten far ett mindre ansvar for praktikanskaffning.
Verksamhetens tva tillsvidare anstéllda praktikanskaffare har avslutats 2012 12 31.

Ensamkommande flyktingbarn (Pannotia):

Ensamkommande barn (Pannotia) ansvarar for mottagande av ensamkommande flykting
barn/ungdomar mellan 15-18 ar. | 6verenskommelsen mellan Bollnds kommun och
Migrationsverket forbinder sig Bollnds kommun med stéd av 7 b § férordningen (2002:1118)
om statlig ersattning for asylsokande m.fl. samt 22 § (1990:927) om statlig ersattning for
flyktingmottagande m.m. att halla 17 boendeplatser tillgangliga for ensamkommande barn,
varav 3 platser alltid ska vara tillgangliga for asylsékande barn.

For narvarande har vi tva boenden vilka ar Pannotia Kilafors och Pannotia Arbra. Vidare finns
18+ utslussnings-verksamhet dar man som 18-aring kan komma ut i eget traningsboende i av
kommunen hyrd lagenhet med visst stod fran personal inom “utslussningsverksamheten™.
Ungdomarnas behov av traningsboende har under aret 6kat och berdknas dka succesivt.

Arbetsmiljofragor ar en staende punkt vid samverkan och arbetsplatstraffar inom
integrationsenheten och ensamkommande barn. Brandutrymningsovningar genomfors arligen
inom verksamheterna och SBA genomfdors I6pande. Hot och valdutbildning genomfors arligen
inom ensamkommande barn verksamheten i samarbete med Gévle Dala Foretagshélsa.

Riskombud finns i Integrationsenheten, Ensamkommande barn och skyddsronder genomfors
kontinuerligt. Handlingsplaner for Hot och vald, Krisplan, Jamnstalldhetsplan, Arbetsmiljoplan
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och PM om smittorisk ar ocksa framarbetad. Vid l6nerevisioner har I6neutvecklingen féljts upp
ur ett jamstélldhets-perspektiv. Inga fasta entreprenader férekommer i verksamheten.

Maluppfyllelse

Vuxenutbildningsenheten:

Uppfdljning av styrkort har bland annat skett genom att studerande fatt besvara enkat. Varje
kurs innehaller dessutom muntliga och skriftliga uppféljningar. Lararna lamnar skriftlig analys
av de egna kursernas genomforande till rektor som bearbetar resultatet vid medarbetarsamtal
och med arbetslag.

Medborgare: Malet delvis uppfyllt.

Genom Vard- och Omsorgscollege har ett privat foretag och tva offentliga verksamheter
(Hoghammar och socialférvaltningen) fatt kompetensutveckling for sin personal.Den lokala
styrgruppen for Bollnas/Ovanaker Vard- och omsorgscollege ar val fungerande. Privata och
offentliga verksamheter ar vél representerade. Utvecklingsarbetet har tagit ett stort steg framat
genom strukturerat samarbete mellan utbildare och arbetsgivare.

Utveckling, valfard och tillvaxt: Malet delvis uppfyllt

Vid anstallning har stravan varit att successivt hdja andelen larare med adekvat utbildning.
Flera larare har last in hogskolepoéng vid sidan av sitt arbete. Studier i svenska som andra
sprak pagar.

Malet 75% med adekvat uthildning &r uppnatt
Malet att alla medarbetare i genomsnitt ska erhalla en dags kompetensutveckling ar uppfylit

Utifran senaste medarbetarenkat - Malet delaktighet, inflytande och trivsel pa arbetsplatsen far
anses uppfyllt till 95%

Malet uppdragsbeskrivningar ar delvis uppfyllt.

| en jdmforelse av Svenska for invandrare (Sfi) mellan 2010 och 2011 ses en tydligt 6kad
andel elever som uppnar godkant i respektive kurs. Anvanda timmar totalt ligger pa nagot lagre
niva 2011.

| jamforelse med Gavleborg och riket ligger betygsresultaten i Bollnéds éver eller mycket dver.

Hdgskoleenheten:
Medborgare: En enk&tundersdkning har genomforts inom Hogskoleenheten.

Utveckling, valfard och tillvaxt "antalet studerande pa eftergymnasial niva ska 6ka”
Januari 2012 var totalt 328 st som studerade pa eftergymnasial niva pa Hogskoleeneheten.
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Januari 2013 studerade totalt 353 st via Hogskoleenheten vilket medfér en 6kning med 23
studerande. Malet ar uppfylit!

Hogskoleenheten har medverkat till 6kad kompetensutveckling mot ett 40-tal lokala foretag ar
genomfort genom bl a kompetenskartldggning.

Ekonomi i balans foér perioden.

Medarbetare: Samtlig personal anses ha adekvat utbildning for arbetsuppgifterna. Malet ar
uppfyllt. Varje enskild medarbetare planeras, bla genom gemensamma fortbildningsdagar,
erhalla i genomsnitt en dags kompetensutveckling.

Arbetssétt och processer: Uppdragsbeskrivningar har uppréttats for all personal.

Arbetsmarknadsenheten:

Medborgare: 98 % av vara medborgare har upplevt att de blir bemdtta med respekt, 2 % har
upplevt att de ej blivit bemdtt med respekt.

85 % av vara medborgare i vara verksamheter har upplevt att var information ar lattillganglig,
15 % har upplevt att var information ej ar lattillganglig.

Malet delvis uppnatt. En enkatundersékning har genomforts under aret och strategi har
framtagits hosten 2012 i syfte att 6ka dessa mal.

Antal besokare pa Arbetsmarknadsenhetens hemsida.
2012-01-01-2012-06-30: Totalt antal sidvisningar 23 760 Unika besdkare 17 708.

2012-07-01- 2012-12-31: Totalt antal unika sidvisningar 33 426 Unika besokare 22 565. Mal
uppnatt.

Utveckling, valfard och tillvaxt: Mal uppnatt: Gemensam fortbildningsdag " Entreprendriellt
forhallningssatt" har genomforts.

Medarbetare:Andelen personal som har adekvat utbildning har uppgatt till 75 %. Malet uppnatt

Varje enskild medarbetare har erhallit i genomsnitt en dags kompetensutveckling. Malet
uppnatt.

100 % av personalen har upplevt delaktighet, inflytande och trivsel pa sin arbetsplats. Mal
uppnatt.

Arbetssatt och processer:
Uppdragsbeskrivningar har uppréattats med all personal. Mal uppnatt.

Integrationsenheten:
Uppféljning av styrkort har genomforts enligt nedan:

Medborgare: En enk&tundersdknig har skickats ut till verksamhetens deltagare. Av 115
utskickade enkater har 69 svar inkommit. Malet ar uppfyllt dd 100% de svarande har ansett att
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de blivitt bemdtta med respekt inom integrationsenheten och upplever att informationen om
integrationsenhetens verksamhet &r lattillgénglig.

Medarbetare: Malet ar uppfyllt da 100% .Personalen har adekvat utbildning. Personalen far
arlig kompetensutveckling bl.a. i samarbete med integration Gavleborg.
Uppdragsbeskrivningar finns upprattade for all personal.

Ensamkommande flyktingbarn (Pannotia):

Medborgare: En enk&tundersdkning har genomférts med ungdomarna. Av verksamhetens 21
ungdomar har 17 svarat. Alla 17 anser att de blir bem6ta med respekt pa boendena. 10 av
ungdomarna upplever att informationen om boendena ar lattillganglig. Malet ar uppfyllt. Alla
tjanster &r nu BAS arbetsvarderad. For ndrvarande har ca 50% av personalen adekvat
utbildning enligt arbetsvérderingen. All personal far arligen utbildning/vidarutbildning i det
arbettsatt som verksamheten tillampar. Samtlig boende personal och forestandare har
handledning i sitt arbete. Uppdragsbeskrivningar finns for all personal. Malet ar uppfyllt.

Integrationsenheten och Hogskoleenheten i Bollnds kommun har i samarbete med Hudiksvalls

kommun ansdkt och beviljats en YH-utbildning till Integrationspedagog med start hosten 2013.
Utbildningen vénder sig till personal som ar verksamma inom myndigheter och organisationer

som arbetar med integration.

Personalen stimuleras att soka den nya utbildningen.

Kommentarer till budgetavvikelser

Vuxenutbildningsenheten:

Komvux slutar pa ett 6verskott for 2012. Uppdragsutbildning genom bland annat
Omvardnadslyftet och elever fran Ovanaker har gett intakter . Yrkesvux medel har mojliggjort
kop av yrkeskurser .

Sarvux slutar pa ett visst overskott genom uppdragsutbildning.

Sfi slutar pa ett underskott som blivit mindre &n befarat. Uppdragsutbildning fran
arbetsformedlingen har balanserat ekonomin till viss del.

Hogskoleenheten:
Inga budgetavvikelser for aktuell period.

Arbetsmarknadsenheten
Inga budgetavvikelser for aktuell period.

Integrationsenheten:
Inga budgetavvikelser for aktuell period.
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Ensamkommande flyktingbarn (Pannotia):

Verksamheten har eftersstravat att fa ekonomin i balans. Resultatet beror i stor utstrackning pa
att verksamheten inte har bedrivit det tankta utvecklingsarbetet under aret. Anledningen éar att
vi inte har haft kannedom om beloppet pa den faktura som vi vantat oss fa ifran
socialforvaltningen. Var forhoppning ar att kommunfullmaktiges beslut angaende ekonomin
mellan berdrda forvaltningar klaras ut under 2013 sa att vi kan utveckla verksamheten utifran
barnen/ungdomarnas behov.

Framtidsbeddmning

Vuxenutbildningsenheten:

Alltfler personer med invandrarbakgrund kommer in i alla utbildningar vilket inneb&r annat
arbetssatt och behov av extra stdd . Detta medfor i sin tur behov av mer lararresurs och dkat
behov av kompetens inom svenska som andra sprak. Kraven pa att invandrare ska kunna
kombinera sfi med annan utbildning pa olika nivaer kommer att stéalla krav pa ytterligare
anpassning av undervisningen.

Efterfragan pa studier i grundlaggande och gymnasial niva har 6kat under hosten 2012 och
ansokningar till varen 2013 har for forsta gangen pa ca 10 ar varit sa stor att det uppstatt ko till
flera kurser. Vux 2012 reformen med nya behorighetskrav till hogre studier innebdar att vissa
behorighetsgivande kurser inte finns hos oss eller i vart Halsingesamarbete (Hélsinge-vux). Det
innebdr att kop av kurser gjorts for enstaka elever . Pa sikt behéver vuxenutbildningen pa olika
satt 0ka sitt utbud om inte sdkande ska forhindras att soka hégre studier.

Bollnas/Ovanaker lokala Vard och Omsorgscollege har kvalitetscertifierats under varen 2012
efter mycket arbete.Det kommer att innebéra att utbildning och anstallningsbarhet i allt hogre
grad kommer att stdmma 6verens.

Sarvux utvecklar kontinuerligt kurser och arbetssatt.

Larlingsuppldagg vidareutvecklas i samarbete mellan elev, skola, arbetsgivare och daglig
verksamhet.

Okad invandring aviseras vilket kommer att innebara 6kat behov av Sfi och
Samhaéllsorientering.

Kompetensforsorjningsbehov for vuxenutbildningsenheten perioden 2013-16

Grundlaggande undervisning 2016 pensioneras 2 larare
Sérskild utbildning for vuxna 2015 pensioneras 1 larare
Utbildning i svenska for invandrare Okad invandring ger 6kat behov av larare med

kompetens i svenska som andra sprak
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Gymnasial undervisning teoretiska kurser 2016 pensioneras 1 larare

Vardlarare 2014 pensioneras 2 larare
Administration 1 administratér pensioneras i maj 2013
Skolledning 1 rektors avtal upphor juli 2014

Hogskoleenheten:

I Kommunens mal- och styrkort finns kommundévergripande mal for utveckling, valfard och
tillvaxt. Kommunen har som nyckelfaktor att ge bra infrastruktur i hela kommunen, tillgang till
hégre utbildning och gott féretagsklimat. Namnden for Larande och Arbete har som mal att
studerande pa eftergymnasiala utbildningar ska 6ka.

Ré&tt kompetens ar en forutsattning for att olika verksamheter ska kunna utvecklas och bidra till
kommunens tillvaxt. Hogskoleenheten har en betydelsefull funktion for utbildningsrelaterade
tillvaxtfragor.

Verksamhetens framtid &r mycket ljus om politiken fortsatter att stddja det utvecklingsarbete
som beskrivs i "Utvecklingsstrategi for Hogskoleenheten 2012/2013". En bra grund har
utvecklats under 2012 som skapar goda forutsattningar for ett lokalt larcentrum att &n mer
fungera stodjande for kompetensfragor och utbildning som det lokala arbetslivet efterfragar.
Under 2012 har kompetensen i verksamheten for att kartlagga och fora dialog mot arbetslivet
byggts upp ytterligare genom olika metoder och mot andra nya aktérer. Den markantaste
verksamhetsforandringen for kompetensfragor ar just mot arbetslivet i en vidare bemarkelse,
vilket gynnar forutsattningarna att med hogre precision tillganggdéra utbildningar som matchar
med arbetslivets efterfragan.

Ett problemomrade ar att 2/3 av verksamhetens budget finansieras av externa medel framst
genom deltagande i olika projekt och statliga medel fran myndigheten for yrkeshdgskolan. Den
kommunala budgeten fér Hogskoleenheten ar mycket minimal och har blivit hart bantad under
de senaste aren.

For att inte riskera att tappa viktig kompetens och funktion av verksamhetens olika spar:
Hogskola, Yrkeshogskola, Arbetsliv/ikompetens finns sarskilda skal att se dver en starkt
kommunal finansiering for att upparbeta en starkare kommunalbudget som kan stédja en
miniminiva av personalstyrka som kan verka for utveckling och drift vid perioder nar extern
finansiering ar lag.

Hyrorna for hogskoleenhetens lokaler &r inte balanserad pa ett ratt satt. Ca 2/3 av den totala
hyran finansieras i dagslaget av externa medel. Under hdsten har den externa finansieringen att
minskat. Omfattningen av minskningen ar beroende pa i hur stor omfattning delar av
Hdgskoleenhetens Utvecklingsstrategi har inforlivats.

Arbetsmarknadsenheten:

Gavleborgs 1an har landets hogsta arbetsloshet. Arbetsmarknadsprognosen 2013-2014 visar pa
att arbetsmarknaden forsamras ytterligare 2013. Arbetsldsheten stiger till 8,4 % ar 2013 och
8,5 % ar 2014, fran 7,8 % ar 2012. Specifika insatser behovs for att mildra och minska
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arbetslosheten for utsatta grupper sasom ungdomar och utrikesfodda inkluderande flyktingar
som omfattas av etableringslagen. Mottagandet av antal flyktingar inom kommunen okar.
Integrationsenheten upphér med kommunala arbetsmarknadsinsatser for flyktingar som
omfattas av etableringen fr.o.m. 2013 och AME d&vertar ansvaret vilket medfor ett behov av
utokade resurser for verksamheten. Antalet hushall som uppbar ekonomiskt bistand i
kommunen fortsatter stiga i kommunen bland ungdomar och utrikesfddda och behoven av
insatser fran AME okKar.

| syfte att méta det behov av arbetskraft i samband med generationsvaxlingen behéver
arbetssokande fa mojlighet till vagledningspraktik infor studieval, arbetspraktik etc. inom
kommunen samt de inom kommunaldgda bolagen.

Arbetsmarknadsenheten samordnar kommunens arbetsmarknadspolitiska och
arbetsbeframjande atgarder gallande langtidsarbetslésa, ungdomar, personer med
funktionsnedséttning, med arbetshandikapp och invandrare samt personer som uppbar
ekonomiskt bistand. Befattningshavare som arbetar inom enheten besitter specialistkompetens
bland annat inom rehabilitering, arbetsmarknadskunskap, beteendevetenskap. Behov av
ytterligare kompetens kan ej bedomas for narvarande da verksamheten styrs av vilka atgarder
och insatser som ska utféras av enheten.

Integrationsenheten:

Vid ett ev. utdkat flyktingmottagande kan det bli ett behov av utékning av personalgruppen
med en integrationshandldggare.

Integrationsenheten kommer att fortsatta att utveckla samarbetsformer med arbetsformedling,
andra aktorer och foreningslivet. Under aret kommer verksamheten att utveckla insatserna till
barn och ungdomar.

Ensamkommande flyktingbarn (Pannotia):

Om Bollnds kommun beslutar om ett utokat mottagande av ensamkommande flyktingbarn
medfor det behov av ett antal integrationshandledare till boende fér ensamkommande
flyktingbarn.

Enheten har i samarbete med socialférvaltningen utarbetat en modell for samarbete, den sa
kallade Pannotia-trappan vilken nu kommer att vidarutvecklas. Enheten for ensamkommande
barn har varit projektagare till projektet "Gavleborgsmodellen”. Utifran ”Gavleborgsmodellen”
har det utarbetats en avsiktsforklaring som ska utmynna i ett utdkat regionalt samarbete mellan
kommunerna i Gavleborgs l1an. Enhetschefen arbetar 25% i samarbete med S6derhamns
kommuns samordnare fér ensamkommande flytingbarn och lansstyrelsen med att utveckla
lanssamarbetet.

Investeringar

Inga investeringar under 2012.
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Malet uppfylit

Malet delvis uppfyllt
Malet ej uppfyllt
Ingen métning gjord

O
@
O
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Vision 2020: Bollnds, mdjligheternas kommun!
Har en hallbar utveckling med tillvaxt och goda méjligheter till utbildning och arbete. Vi har ett
jamstallt och miljpanpassat samhalle praglat av trygghet, demokratiska varderingar, mangfald,

upplevelser och framtidstro.

Onskat lage: Bollnas, en tillvaxtkommun fér méanniskor och natur med medborgare, som aktivt

utdvar inflytande i sin narmiljé

Kommunovergripande Namndsmal Matetal

nyckelfaktorer per

perspektiv

Medborgare God folkhélsa med Medborgarna ska bli bemétta med respekt
God folkhélsa med ndjda och néjda och engagerade och med lika behandling

engagerade medborgare medborgare

100% av medborgarna i vara verksamheter
ska uppleva att var information ar
lattillganglig

Antalet besok pa var hemsida ska 6ka med
5% i jamforelse med 2011

Utveckling, valfard och tillvaxt
Bra infrastruktur i hela kommun-en,
tillgang till hogre utbildning och gott
foretagsklimat

Studerande pa
eftergymnasiala
utbildningar ska 6ka

© 0 100G 0 OO

Antalet studerande ska 6ka med 2%

Verksamheterna ska | @ |Gemensam fortbildningsdag fér samtliga
utveckla det personal ska genomfdras senast den 30/9-
entreprendriella @ 2012

larandet

Utveckla samverkan Ansokan ska verkstallas om deltagande i
med interna och minst et transnationellt projekt/samarbete
externa aktorer 2012

Medverkan till 6kad kompetensutveckling
ska genomfdras i fem lokala féretag under
2012

Ekonomi
God ekonomisk hushallning

En langsiktig hallbar
ekonomi i balans

En utbildninginsats géllande interna
ekonomirutiner ska genomféras

Medarbetare Attraktiv
arbetsgivare med kompetenta och
motiverade medarbetare

Personalen ska ha
adekvat utbildning och
fortbildning for sina
arbetsuppgifter

® O |®e| |© 0 @

Andelen pesonal som har adekvat
utbildning ska uppga till 75%. Varje enskild
medaretare ska erhalla i genomsnitt en
dags kompetensutveckling.

Personalen ska vara
delaktga, ha inflytande
och trivas pa sin
arbetsplats.

© @

100% av personalen ska uppleva
delaktighet, inflytande och trivsel pa sin
arbetsplats.

Arbetssétt och processer
Delaktigt, effektivt och dppet
arbetssatt

Projekt ska innebara
ett larande for
organisationen

En projektmodell for larande i
organisationen ska utarbetas.

Tydlig ansvars- och
rollférdelning inom
hela organisationen

© 00 ©

Uppdragsbeskrivningar ska uppréattas med
all personal.

65




Bokslut 2012

BARN- OCH UTBILDNINGSNAMNDEN

Kommentarer till perioden 1 januari 2012 - 31 december 2012

Barn- och utbildningsnamndens verksamhet under 2012 &r forskola, grundskola, gymnasieskola
och sérskola. Forvaltningen leds av forvaltningschef, vilken &ven ar chef for namnden for
larande och arbetes verksamhet, och ledningsgrupp. Ledningsgruppen bestar av
forvaltningschef, bitrddande forvaltningschef och skolformschefer. Till ledningsgruppen knyts
regelbundet och enligt schema, forvaltningens centrala expertfunktioner inom omradena
ekonomi, personal, kvalitet och myndighet.

Under 2012 slutférdes den stora beslutsprocessen runt framtidens skola, med beslut i
Kommunfullmaktige 2012-06-20, om en kommundvergripande skolstruktur. Barn- och
utbildningsnamnden fick i uppdrag att verkstalla beslutet, och Kommunfullmaktige tar
stallning till de delar av verkstéalligheten som for med sig behov av investering. Barn- och
utbildningsnamnden har antagit en arbetsplan fér genomférande av beslutet, och har prioriterat
att satta igang med utbyggnaden av Bjorktjara skola. Beslut har dven fattats om att
verksamheten vid Sérangs skola upphor varterminen 2013.

Arets loneavtal for larare blev klart i oktober, och utfallet var betydligt hdgre &n budgeterat.

Under varen 2012 beslutade forvaltningsledningen att inratta en enhet for all stad- och
vaktmasteriverksamhet inom barn- och utbildningsférvaltningens verksamhetsomrade.
Huvudsyftet med enhetens skapande var att frigora tid for forskolans och skolans chefer att
bedriva pedagogiskt ledarskap. Enheten utfor lokalvard och service at forvaltningens alla
verksamheter. Den nya enheten har mojliggjort en mer rationell verksamhet, och har lett till en
besparing pa cirka 2, 2 miljoner kronor.

Maluppfyllelse

Forskolorna arbetar strukturerat med att héja kvaliteten pa verksamheten. Arbete med
utgangspunkt i forskolans reviderade laroplan har fortsatt under 2012 och foérskolorna har
sarskilt fokuserat pa pedagogisk dokumentation.

Grundskolorna har fortsatt sitt tvaariga laroplans- och kursplaneprojekt med fokus pa
pedagogiska planeringar, individuella utvecklingsplaner, skriftliga omdémen,
bedomningsmatriser och betygssattning. Barn- och utbildningsnamnden beslutade under varen
2012 att ansoka om deltagande i SKL:s matematiksatsning PISA 2015. Bollnds blev en av 42
kommuner som kom med i detta arbete hosten 2012. Arbetet handlar om ledning och styrning
och arbetssattet ar baserat pa SKL:s rapport Konsten att na resultat — erfarenheter fran
framgangsrika skolkommuner. Malet pa nationell niva ar att h6ja resultaten for svenska elever
vid nésta PISA-undersdkning varen 2015. Malet for Bollnés &r att hoja elevernas resultat i
matematik snarast. 29 sprakutvecklare fran kommunens samtliga grundskolor utsags infor
hostterminen 2012. Under ledning av specialpedagog har ett intensivt utvecklingsarbete i
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sprakutvecklande arbetssatt paborjats. Barn- och utbildningsnamnden fattade under
varterminen 2012 beslut om en handlingsplan for battre resultat i grundskolan.

Verksamheten pa Torsbergs gymnasium har fokuserat arbetet med att genomfora ett
gymnasium enligt den nya gymnasieférordningen. Elever fran restaurang- och
livsmedelsprogrammet har deltagit i den nationella tavlingen "Unga ekokockar” dar de kom
tvaa. Internationell praktik har forekommit for ett tiotal elever under sommaren. Elever pa
fordonsprogrammet har gjort praktik inom EU. Internationella projekt har fortsatt fran tidigare
lasar. Estetiska programmet har haft uppmarksammade forestallningar, och slutproduktionen
West side story. Industriprogrammet har integrerats i samma lokaler som Gymnasiesarskolans
industriprogram. Det har 6kat mojligheterna till samarbete med ett gott resultat. Elever pa
introduktionsprogrammet sprak okar kontinuerligt

Hdghammars gymnasiesarskola har genomfort ett intensivt arbete med att planera infér den nya
gymnasieforordningen 2013. Inkludering med gymnasiet har pabérjats och genomférandet har
kommit olika langt inom skolformerna. Idrotten har en nastan helt genomford inkludering,
Estetiska och Industriprogrammen har kommit langt och Restaurangprogrammen har paborjat
planering for inkludering. Det Estetiska programmet har med stor succé uppfért forestallningen
Tillsammans. De har varit ute pa turné samt haft besék av representanter fran Skolverket.
Handelsprogrammet har under aret tagit 6ver driften av cafeterian pa Torsbergsgymnasiet.
Verksamheten d&r mycket uppskattad. Handelsprogrammet har forberett en flytt till
Torsbergsgymnasiet och dppnar en butik fér kontorsmaterial i januari 2013 samt kommer dven
att driva en natbaserad handel. Industriprogrammet har integrerats lokalmé&ssigt med
gymnasiets Industriprogram. Inkludering av de bada programmen har gett goda resultat for
bada skolformerna.

Nytorps naturbruksgymnasium, foljer planen pa avveckling.

Elever fran Idrottsgymnasiet deltog framgangsrikt i idrottstavlingar for handikappade; EM i
Gavle, VM i Manchester och London samt Paralympics i London. En elev blev vérldsmastare i
héjdhopp under inomhus VM i London. Elever har deltagit i tavlingar och traningslager inom
Sverige. Tva traningslager har varit forlagda i Portugal respektive Egypten. Resor for
traningslager utomlands har minskat pa grund av att ett minskat elevantal har dndrat de
ekonomiska forutsattningarna.

Slutbetyg fran Gymnasiet

Antal elever pa gymnasiet som fatt slutbetyg juni 2012 ar 193 av 221 = 87%. | statistiken
ingar inte elever pa International Baccalaureate. Samtliga elever pa programmet International
Baccalaureate var godkanda i sin examen.

Behorighet att soka hogskola
Antalet behdriga till hogskola av de elever som fatt slutbetyg 2012 &r 75,6 | statistiken ingar
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inte elever pa International Baccalaureate da statistik saknas.
Personal

For- och grundskola

Sjukskrivningstalen 6kade kraftigt inom for- och grundskolan under forsta halvaret, i synnerhet
inom forskolan. De flesta forskoleomraden har under hosten 2012 — tillsammans med
foretagshalsovarden och sporthallen — byggt upp friskvardssatsningar for sin personal.

Kommentarer till budgetavvikelser

Arets I6neavtal &r den enskilt stérsta — och i flera fall den enda - orsaken till att flera
grundskolor inte klarat malet att ha en budget i balans. Kilbergsskolan, Nyhamre skola och
Segersta skola uppvisar forhallandevis stora underskott. Arbraskolan och Granbergsskolan har
under aret tagit emot flera HVB-hemsplacerade elever fran andra kommuner. Rutinerna for
detta mottagande, som bland annat innebar ersattning fran elevernas hemkommuner, har varit
otydliga. Detta har inneburit att Arbraskolan och Granbergsskolan inte fatt de resurser de borde
ha haft. For att ge de HVB-hemsplacerade eleverna den utbildning de har ratt till har skolorna
varit tvungna att satta in mer resurser dn de haft budget for. Forvaltningen har tagit fram
rutiner och fran och med januari 2013 bér mottagandet av HVB-hemsplacerade elever fungera
pa ett battre satt. Nyhamre skola F-6 och Granbergsskolan 7-9 tar emot nyanlanda elever i
forberedelseklass. Elever kan komma direkt fran migrationsverket - asylsékande, komma fran
Pannotia — ensamkommande flyktingbarn, komma fran var integrationsenhet — med
uppehallstillstand (bl a anhériginvandring) eller komma som HVB-hemsplacerade fran andra
kommuner. For skolorna &r antalet inkommande elever oférutsagbart och det ar svart att bygga
en organisation som matchar behovet. Nyhamre skola har aviserat att en stor del av deras
underskott har med detta att géra. Varen 2012 kom signaler om att anhoériginvandringen fran
Somalia skulle 6ka och att nya flyktingar skulle komma fran Syrien. HOstens organisation
byggdes for att mota detta behov. Denna 6kning kom dock inte férran i december, vilket
inneburit mindre intakter &n véntat.

Flera skolor, bland annat Kilbergsskolan och Segersta skola, beskriver att de haft elever med
stora stodbehov. For att I6sa situationen har rektorer i ndgra fall anstéallt mer personal &n de
haft budget for. Kilbergsskolans elever i ak 6 — tva klasser — flyttade infor hostterminen till
Rensbackens skola. Detta medférde 6kade personalkostnader och d6kade kostnader for mobler
och larverktyg.

For forskolornas del visar det sammantagna resultatet en budget i balans.

Overskottet under for- och grundskolechef beror pa en gynnsam vinter med lagre
varmekostnader &n vantat

Gymnasiesarskolan har haft for hoga personalkostnader i forhallandet till Budget.
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Gymnasiesarskolan gjorde kraftiga anpassningar 2011. Det blev helt ny personal pa vissa
program. For att uppratthalla rattsdkerheten for eleverna tvingades verksamheten férstarka pa
personalsidan. Detta skulle rattas till infor hostterminen 2012. Hostens organisation var lagd
for ett elevantal i enlighet med prognos. Trots att ett tjugotal nya elever dversteg den lagda
organisationen var personalkostnaderna for hoga framst pa assistenter. Senare delen av hosten
har arbete med personalanpassningar pagatt. De olika programmens placering pa sex olika
platser i Bollnés har fordyrat mdjligheter att fordela personal till flera program och undervisa
over programgranserna. Administrationen flyttade i februari in till Torsbergsgymnasiet.
Tidigare lokaler pa Ljungheden star tomma men hyreskostnader belastar Hoéghammar till 2013
06 30. Med battre samlade lokaler inom gymnasiesarskolan kan effektiviteten forbattras.

Orsaken till Torsbergsgymnasiets negativa budgetavvikelse kan delas in i fyra huvudomraden;
hogre personalbudget &n budgeterat, storre utbud av olika utbildningsvégar an vad budget
tillater, hoga laromedelskostnader ex: elevresor, laromedel till yrkesprogrammen, och
underbudgetering av kOp av externa tjanster. Torsbergsgymnasiet har ett lagre elevantal &an det
som organisationen var lagd for. Det medfér for sma undervisnings grupper i ex. sprak,
individuella val och inriktningar samt ett stort utbud i moderna sprak. Kop av externa tjanster
utéver budget gors for ex. larlingsutbildningen , estetiska programmet och
omvardnadsprogrammen. Larlingsutbildningen ar kraftigt underbudgeterad. Manga kurser
utfors av externa utbildare, en del pa annan ort. Utbildningen fasas ut i juni 2013.
Utlandspraktik pa fordonsprogrammet finns inte fullt ut i budget.

Nytorps Naturbruksgymnasium ar under avveckling i skede ar 2 av 3. Verksamheten har ett
prognoserat underskott tills avvecklingen ar slutford juni 2014. Verksamheten ar 2012 har gjort
ett battre resultat &n prognosen vilket gor att underskottet & mindre an forvantat. Ett samre
mjolkpris an forvantat drog ner resultatet, men béattre slaktpriser, och smagrisarna (livdjur)
gick battre an forvantat. Personalkostnader blev lagre an budgeterat framst pa grund av att
kokspersonalen kunde erbjudas annan tjanst tidigare &n deras uppséagningstid samt att
driftledaren pa skoljordbruket inte ersattes utan arbetsuppgifterna 6vertagits av rektor.

Framtidsbeddmning

Inom ramen for Framtidens skola, fortskrider arbetet med verkstallighet i enlighet med
beslutad arbetsplan. Hogt prioriterat ar utbyggnad av forskola, centralt och pd Renomradet. En
koncentration av gymnasiesdrskolans verksamhet till farre antal stallen och mindre lokalyta &r
ocksa hogt prioriterat. Med battre samlade lokaler inom gymnasiesarskolan kan effektiviteten
forbattras.

Grundskolorna laroplans- och kursplaneprojekt med fokus pa pedagogiska planeringar,
individuella utvecklingsplaner, skriftliga omdémen, bedomningsmatriser och betygssattning
gar in i en ny fas, med bland annat en webbplattform — uppbyggd av larare i Bollnas — dar
pedagogiska planeringar, individuella utvecklingsplaner, skriftliga omddémen och
beddmningsmatriser ska hanteras. Denna webbplattform ar tankt att utgéra ett kraftfullt stéd
for lararna i deras dokumentation av elevernas larande och en lattillganglig och informativ
informationskélla for elever och foréldrar.
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Arbetet med utbildningssamverkan i Hélsingland fortskrider, Halsingeradet beslutar om
bildandet av ett kommunalforbund, Halsinglands utbildningsférbund under varen 2013.

Arbetet i kommunen med att skapa en mer renodlad struktur inom den egna gymnasieskolan
kommer att fortgd, med malet att minska kostnaderna avsevart 2013, och en budget i balans
2014,

Investeringar

For- och grundskola
Alla elever i ak 7 fick en egen dator vid hostterminsstarten
Alla forskoleavdelningar har utrustats med en iPad och en fast dator.

Gymnasiet

Alla elever i ar 1 har fatt egna datorer. Anpassningar av lokaler fér en gemensam ledning och
administration har gjorts i huset Torsberg.
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Vision 2020: Bollnds, mdjligheternas kommun!
Har en hallbar utveckling med tillvaxt och goda mdjligheter till utbildning och arbete. Vi har ett
jamstallt och miljpanpassat samhaélle praglat av trygghet, demokratiska vérderingar, mangfald,

upplevelser och framtidstro.

Onskat lage: Bollnas, en tillvixtkommun fér manniskor och natur med medborgare, som aktivt

utdvar inflytande i sin narmiljo

Kommundovergripande
nyckelfaktorer per
perspektiv

Namndsmal

Matetal

Medborgare
God folkhalsa med néjda och
engagerade medborgare

Droganvandningen
ska minska bland
véara elever.

Andelen alkoholkonsumenter i &k 9 och
gymnasiets arskurs 2 ska minska fran
foregdende ar med 2 %.

Andelen elever i &k 9 och gymnasiets ar
2 som nagon gang anvant narkotika skall
minska fran féregaende ar med 2 %.

Andelen elever i 8k 7-9 som roker
och/eller snusar ska minska fran
foregdende ar med 2 %.

Vara elever ska ha
férutsattningar att

lyckas i klassrummet.

Andelen behdriga larare ska 6ka jamfort
med 2011.

Antalet elever i sarskild
undervisningsgrupp ska minska.

O

Antalet elever med anpassad studiegang
ska minska.

Barn, elever och
foraldrar ska vara
nojda med
verksamheten.

Samtliga forskolor, grundskolor och
gymnasieskola ska nd kommunens
nojdhetsindex 2011 for respektive
skolform.

Utveckling, valfard och tillvaxt
Bra infrastruktur i hela kommun-
en, tillgang till hogre utbildning
och gott foretagsklimat

Vi ska vara lanets
basta skolkommun.

Vi ska ha placering 1 i ranking hos SKL,
Foraldraalliansen, Kvalitetstal for
forskolan samt Ungt Foretagande.

En 6kad andel elever
som gar vidare till
nasta studieniva.

Andelen elever som gatt over till
hogskolestudier inom 3 ar ska standigt
Oka.
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Ekonomi
God ekonomisk hushallning

Ett kvalitetssékrat
budget- och
uppfoljningsarbete.

Resultatenhetsansvariga presenterar 15
november budget for nastkommande ar
med utgdngspunkt i faststalld peng.

Manadsanalyser som gors av
resultatansvariga skickas till
verksamhetschefer och ekonomer.
Darefter fattas beslut om eventuella
atgarder.

Medarbetare

Attraktiv arbetsgivare med
kompetenta och motiverade
medarbetare

Véra medarbetare
ska kénna delaktighet
i utvecklingen av
verksamheten.

Minst 85 % av medarbetarna ska anse
att de &r delaktiga i utvecklingsarbetet pa
sin arbetsplats.

Kompetensutveckling

Forskolechef/rektor uppréttar en
kompetensutvecklingsplan for sin
verksamhet.

Arbetsséatt och processer
Delaktigt, effektivt och 6ppet
arbetssatt

Vidareutveckla
samverkan med
ovriga
Halsingekommuner
inom gymnasieskolan
och néringslivet,
friskolor och
forvaltningar.

Faststélla en plan fér samverkan utifrn
vad vi vill uppnd, hur det ska uppnas och
vem som ansvarar for olika delar.

Paborja
genomférandet av
strukturplan skola.

Minska totala ytan av skollokaler med
20 %.

Samverka med SOC
kring medborgaren
for att skapa trygghet
och sjalvkansla.

Tillsammans med SOC tydligg6ra rutiner
omkring anmalningar och aterkoppling.
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Socialndmnden

Kommentarer till perioden 1 januari 2012 - 31 december 2012

INLEDANDE KOMMENTARER

Lagkonjukturen paverkar kommunens forutsattningar negativt genom en samre ekonomi,
samtidigt som behoven av socialférvaltningens verksamheter okar. Detta gdaller synnerligen
verksamheterna inom individ- och familjeomsorgen, men det ar tydligt ocksa inom aldre- och
handikappomsorgen. Bade socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) &r tunga lagar utifran individens ratt till insatser, dar det inte tas
hansyn till kommunens ekonomi. Dessutom paverkas vara verksamheter i mycket stor
utstrakning av ny lagstiftning och domar, och dessutom av andrat férhallningssatt hos andra
myndigheter, som arbetsformedlingen och forsékringskassan. Att reducera kostnaderna i hdgre
takt samtidigt som volymen 6kar ar en ekvation som ar svar att fa ihop och som ocksa kan vara
demoraliserande for vara ansvarsfulla chefer och personal.

Socialforvaltningen har i dag en verksamhet av hog kvalitet och med standig fokus pa
forbattringar. Vi tror att samarbete inom kommuen och med andra parter &r nédvandiga for att
klara framtidens utmaningar, tillsamman med tydliga politiska prioriteringar.

KOMMENTARER TILL PERIODEN 1 JANUARI 2012 - 31 DECEMBER 2012
Individ- och familjeomsorg.

Antal manniskor som soker forsérjningsstod 6kar och ar till 70 % knutet till arbetsldshet.
Tanken &r att insatsen ska vara av tillfallig karaktar men utges idag under allt l&ngre perioder.
For att finna annan forsorjning har ett samarbete med Arbetsformedlingen,
arbetsmarknadsenheten och Forsakringskassan bedrivits under aret. Det har dock varit svart att
finna losningar for de som star valdigt langt ifran arbetsmarknaden.

Ett sarskilt projekt gjordes for att fa ut utlandsfodda. 150 personer identifierades som skulle
kunna ga ut i egen forsorjning och man avsatte personalresurs for att halla trepartssamtal med
Arbetsformedlingen. Samarbetet resulterade i att 10 personer fick sysselsattning men projektet
lades sedan ner da det varit svarigheter att finna arbete/praktikplats for denna malgrupp. En
grupp som Okar ar de utlandsfédda som i dagslaget uppbér 30% av forsdrjningsstodet-

En 6kning av barn som far illa i aldern 0-12 ar har skett och den utvecklingen fortgar. Det ar
ett kravande arbete att bedoma de anméalningar som kommer in. Under en tvaarsperiod har alla
medarbetare vid barn-och familjeenheten bytts ut. Trots hdg arbetsbelastning har
rattssakerheten kunnat uppréatthallas.

Inom familjehemsverksamheten har tva utvecklingsarbeten skett, dels att"Léara av fosterbarn™
genom att intervjua dem efter att insatsen har avslutas och dels har vi gatt med i
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Socialstyrelsens projekt Bra-fam for att utveckla bedomningsinstrument for att rekrytera och
utreda familjehem. Aven har ser vi att antalet barn till utrikesfddda 6kar och utgoér nu 30 % av
barn placerade i familjehem.

Ungdomsenheten har arbetat intensivt under aret for att finna "hemmaplansldsningar” i stallet
for externa placeringar vid behandlingshem. Placeringarna har minskat fran 11 till 2 vilket har
varit mojligt att genomfora tack vare att oppenvarden utvecklats. Sedan andra halvan av aret
kan vi erbjuda Strukturerad Hemmabaserad FamiljeBehandling (SHFB). Arbetet med att gora
gemensam planering med barn- och ungdomspsykiatrin har inletts (SIP). Fortfarande star vi
ensamma for kostnaden vid behandlingshem trots att orsaken ar psykiskt daligt maende. Fragan
om delad vardkostnaden diskuteras pa lansniva och vi ser fram emot en schablonlésning. Inom
ungdomsenheten handldggs dven ensamkommande flyktingbarn. Mottagandet som enligt avtal
ar 17 ungdomar okar standigt eftersom de som fyllt 18 ar har behov av fortsatt handlaggning.

Vuxenenheten méter stora utmaningar nar en ny vag av missbruk av GHB/GBL sveper in.
Fortfarande sker manga externa placeringar vid behandlingshem for missbruk. Vi forsoker fa
till stdnd en "hemmaplanslésning” nar det galler den 6ppenvard som kan erbjudas vid
Beroendemottagningen.

Hedbacken, det egna HVB-hemmet fér ungdomar, har haft l1ag beldggning och darfor togs ett
beslut om nedlaggning. Beslutet innebar dock att behovet av 6ppenvardsinsatser okar.

Forutsattningarna for Familjecentrum har férandrats sedan starten. Detta ar orsaken till att
socialforvaltningen och landstinget, Aleris, férskolan och kyrkan nu ska se éver
samverkansavtalet. Under aret har konflikter 6kat internt inom FC som bidragit till att
socialforvaltningens medarbetare valt att soka annat arbete.Under dennes tjanstledighet ska
verksamheten ses 6ver och darfor kommer tjansten att vakanshallas.

Beroendemottagningen har fatt en 6kad tillstromning av drenden fran férvaltningen och det ar
ocksa fler som soker sig dit sjalva. Genom en intern omflyttning har personalstyrkan utokats
med en person som arbetar med drogforebyggande arbete inom ramen for Ockerdprojektet.
Detta arbete har givit goda reslutat och andelen hégstadieelever som nyttjar alkohol har
minskat.

Aldreomsorg

Aldreomsorgens verksamhet ar indelad i fyra geografiska omraden, Bollnas, Kilafors, Arbra
och Rengsjo och kunderna finns bade i sarskilt och ordinart boende. Verksamheten har drygt
600 anstéllda.

Hemtjanstens verksamhet har fortsatt att 6ka under 2012. Antal kunder har ékat med ca 3,6 %.
Under aret har det ocksa skett en 6kning med 66 % av kunder som enbart har trygghetslarm.
Okningen av utford tid uppgar till nastan 9 000 tim vilket motsvarar ca 7 arsarbetare.
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| sérskilt boende har antal kunder minskat jamfort med 2011. Orsakerna &r att man den 1 mars
lade ner sex platser i Rengsjo och i manadsskiftet mars-april lade atta platser vilande i Arbra.
Aldreomsorgen har ocksa gjort en neddragning av platser i sarskilt boende vilket férmodligen
har bidragit till att kostnader for betalningsansvar for personer som varit utskrivningsklara fran
sjukhuset har 6kat. Dessa atgarder har varit en del av den atgardspaket socialnamden beslutade
om for att fa en budget i balans.

Behovet av boendeplatser varierar kontinuerligt och under en langre period under varen hade
man ofdrdelade platser i demensboendena. Under héosten har dock antalet som vantar pa en
plats varit hdgre an pa lange.

Anhorigstodets verksamhet har ocksa okat, bade nar det galler dldreomsorgens omrade men
ocksa utifran det utokade ansvaret for att finnas till for de anhériga till handikapp- och individ-
och familjeomsorgens kunder.

Under aret har vi fortsatt arbetet utifran kvalitetsregistren - Senior Alert och Palliativa
registret- for att ge battre liv till sjuka aldre och den nationella satsningen for 6kad
patientsdkerhet. Registren gor att man far battre verktyg att arbeta systematiskt, varden blir
mer likvéardig och man kan genom statistik se resultat av det arbete som sker.

Bollnas kommun ar en av atta kommuner i landet med 100 % tackningsgrad i Senior Alert vid
punktprevalensmatningen den forsta oktober 2012. Det innebér att samtliga kunder som bodde
pa sarskilt boende eller vistades pa korttidsboende hade fatt en riskbedémning gjord det
senaste aret (oktober 2011 — september 2012).

Nar det galler det Palliativa registret sa har de flesta parametrarna forbattrats sedan forra aret
forutom uppfyllt 6nskemal om dédsplats, munhélsa bedomd och lindrad fran angest. Den
storsta forbattringen fran 2011 till 2012 har skett for eftersamtal och smartskattning.

Under varen presenterades resultatet av B-long, ett forskningsprojekt som dldreomsorgen
deltagit i och som handlar om arbetsmilj6. Projektet har haft till syfte att studera
enhetschefernas och vardpersonalens arbetsmiljo och man har tittar pa relationer mellan
strukturella forutsattningar i arbetsmiljon, ledarskap, personalens hélsa och verksamhetens
resultat. Enkatresultatet visar i stort att medarbetarna upplever att man har en bra arbetsmiljo.
Vardpersonalens resultat har i flera delar forbattrats fran den forsta matningen till den andra.

Den satsning som pabdjats nar det galler vardegrundsarbetet fortloper som planerat och
kommer att paga/processas i varje arbetsgrupp under hela 2013.

Handikappomsorgen

Bostad med sérskild service
Under aret har ett utvecklingsarbete genomforts pa Tradgardsgatan med inforandet av
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boendestdd enligt Socialtjanstlagen (SoL). Boendestdd ar en kraftigt vdxande verksamhet i och
med handldggarnas &ndrade beslutskriterier for insatsen. Tidigare var det endast
socialpsykiatrins boendestédsgrupp som verkstéallde dessa beslut, men i och med att fler och
fler personer med utvecklingsstérningar och neuropsykiatriska funktionshinder blev beviljade
boendestdd fattades beslutet att utoka verkstalligheten till Tradgardsgatans grupp.

Under aret har Socialstyrelsen haft en tillsyn pa gruppbostiderna pa Orsiangesvagen. Denna
tillsyn resulterade i ett krav pa Orséangesvagen 53 att redovisa vidtagna och planerade atgarder
for att sdkerstélla att gruppbostaden ar av god kvalité avseende utformningen.

Socialstyrelsens tillsyn pa Orsangesvagen 178 avslutades utan krav pé atgarder men ett par
forbattringsomraden identifierades.

Omradet Nedre Ren har under aret haft tillsyn av Arbetsmiljoverket ur ett hot- och
valdsperspektiv. Efter papekande om att det saknades riskanalyser och handlingsplaner
upprattades dessa under varen, och vid Arbetsmiljoverkets uppféljning i oktober konstaterades
det att kraven var uppfyllda.

Genombrottsprojektet har praglat den har perioden och nya rutiner har tagits fram for att starka
kundernas sjalvbestammande. Arbetsgruppen har utifran projektet haft manga bra diskussioner

kring bemdtande och sjalvbestammande. Arbetet med att kunderna skall kdnna delaktighet samt
att dom ska kdnna sig néjda med insatsen fortsatter.

Daglig verksamhet

Bollnds kommun erbjuder daglig verksamhet for personer inom personkrets 1 och 2 som ar i
yrkesverksam alder och inte forvéarvsarbetar eller utbildar sig. Insatsen kan beviljas enligt Lag
om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) eller enlig SoL. Verksamheten skall
vara meningsfull, stimulerande och utvecklande i gemenskap med andra samt utga fran
kundens behov, forutsattningar och 6nskemal.

Under aret har en 6kning skett med 18 nya beslut och per 2012 finns 174 verkstallda beslut.

Kunderna inom daglig verksamhet har vitt skilda behov, forutsattningar och intressen vilket
staller krav pa ett brett utbud av aktiviteter. Inom daglig verksamhet arbetar man darfor ocksa
med att hitta arbetsplatser ute pa den éppna marknaden.

Under 2012 har det skett en del forandringar. Cafét pa Karlslund stangdes i slutet av juni och
istallet startades caféverksamhet pa ridhuset. Servicegruppen pa Lunden startade i slutet av aret
och badet pa Karlslund avvecklades vid arsskiftet 2012-2013.

Personlig assistans
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Verksamheten omfattar personlig assistans, avldsarservice och assistansersattning. Personlig
assistans kan beviljas enligt LSS eller SFB (Socialsforsakringsbalken). Under aret har det inte
varit nagra storre forandringar i antal kunder men verksamheten vaxer da kunderna anséker om
och beviljas fler timmar.

Stodinsatser

Ledsagarservice ar en insats som kan ansokas enligt SoL eller LSS. Syftet ar att underlatta for

kunden att ha kontakter med andra och delta i samhéllslivet. Det kan handla om att fa stottning
till lakarbesok, tandlakare, besoka vanner eller komma ut pa promenad. Under aret har behovet
av ledsagarservice 6kat nagot.

Kontaktperson ar en insats som man kan soka genom antingen SoL eller LSS. En kontaktperson
har som uppdrag att vara en kompis till en person som annars riskerar social isolering. Det ar
ett icke-professionellt stod dar det viktigaste &r att kontaktpersonen har ett gott omdéme samt
att det finns ett omsesidigt fortroende mellan kund och kontaktperson. Aven kontaktperson ar
en insats som har 6kat under aret som gatt.

Inom psykosociala enheten genomférdes en intervjustudie sommaren 2012. Denna studie
resulterade i dokumentet "Kvalitet och individuell utformning - Kartlaggning av behov hos
personer med psykisk funktionsnedséttning och anhdriga i Bollnds kommun". De
forbattringsomraden som framkom handlade om information kring kommunala insatser for
malgruppen, med atgarden att se 6ver den skriftliga information som idag ges i broschyrer och
pd hemsidan. Aven att ha aterkommande informationstraffar med bl.a. priméarvarden,
psykiatrin, gymnasieskolan, intresseorganisationer och anhorigstod. Man sag vidare ett behov
att se over mojligheten att ka medverkan/delaktighet fran besokarna pa Aktivitetshuset for att
darigenom utveckla och bredda verksamheten. Man arbetar nu med de forbattringsomraden
som identifierades.

Bistandshandldggarenheten

Resursforstarkning enligt budget har skett med en halv arsarbetskraft som fordelas lika mellan
aldre- och handikappomsorgen. Forstarkningen har varit behdvlig da man i och med inforandet
av LOV uppskattar att administrationen kring varje arende har 6kat med ca 25 % samt att en
dom i Hogsta Forvaltningsdomstolen har lett till att antalet ansékningar om sjukléner 6kat
markant.

Forsakringskassans striktare bedémningar av de grundlaggande behoven vid ansékan om
personlig assistans enligt SFB har medfort en 6kning av kunder som har personlig assistans
enligt LSS eller andra typer av insatser. Antalet ansékningar om personlig assistans hos
bistandshandlaggarenheten har dubblerats fran forra aret,

Som en del i projektet ”Leda for Resultat” har bistdndshandlaggarna arbetat med ett att
forbattra sina utredningar. Malet har varit att utredningarna framfor allt skulle bli enklare for
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kund, narstaende och utforare att lasa och forstd. Projektets syfte var att utredningarna skulle
innehalla en tydlig beskrivning av kundens behov och funktionsnedsattning samt en tydlig
individuell malformulering. Kunderna ska kénna sig delaktig, kanna igen sig i utredningen och
forsta varfor beslutet ser ut som det gor. En oberoende grupp inom socialforvaltningen (staben)
har varje manad granskat slumpmasigt utvalda och avidentifierade utredningar for att félja om
det sker nagon forandring. Bade utredningar enligt SoL och LSS har granskats. Parallellt har
ocksa utredningar med samma beddmningskriterier granskats av bistandshandlaggarna. En
tydlig forbattring har skett inom samtliga omraden som granskats. Bistandshandléaggarna har
fortsatt granska utredningar efter att projektet avslutats samt utarbetat en ny granskningsmall.

Inom bistandshandldggarenheten har Rengsjoprojektet med fokus pa gemensam vardplanering i
hemmet pagatt sedan februari. Nar en kund ansoker om bistand ska det goras en bedémning om
det finns mojligheter till rehabiliteringsinsatser i kundens hem och kontakta primarvarden.
Syftet ar att utveckla, atervinna eller bibehalla funktioner och formagor alternativt att fordroja
en forsdmring. FOrhoppningsvis leder detta till ett 6kat valbefinnande for kunderna och en
h&lsoekonomisk vinst fér kommunen.

Aterkommande traffar med verkstallande enheter har inférts inom kommunal och privat regi.
Traffarna sker med varje enhet, och deltar gor bistandshandlaggare for omradet, enhetschef,
verksamhetschef samt chef for bistandshandlaggarenheten.

Tva rutingrupper finns inom vardera aldre- och handikappomsorgen, med handléaggare och
interna och externa utférare som kontinuerligt reviderar och upprattar gemensamma rutiner for
att sakerstélla flodet och insatserna till kund. Regelbundet aterkommande samverkansmaten
med IFO har pabdrjats under varen.

Bistandshandlaggarenheten och Bollnés sjukhus avd 4 och 5 har traffats och diskuterat
samverkan kring medicinskt fardigbehandlade kunder/patienter.

En informationsbroschyr om handldggningsprocessen har tagits fram, som ett komplement till
den muntliga informationen som lamnas till kund.

Resursenheten

Verksamhet
Resursenheten bestar av en korttidspool, en langtidspool och visstidsanstéllda vikarier.

Medarbetarna i korttidspoolen arbetar utifran de bestéllningar som kommer in fran
verksamheten. Langtidspoolen bestar av 50-60 medarbetare som arbetar ute i organisationen pa
vikariat som varar tva veckor eller langre. Under aret har 42 personer konverterat till en
tillsvidareanstéllning. Korttidspoolen har 1ag sjukfranvaro och det beror till stor del pa
arbetssattet. Dels mojligheten att paverka sin arbetstid samt att de arbetar i olika verksamheter.
P& Resursenheten arbetar man mycket med delaktighet, frisknarvaro, tidiga signaler, flextid,
sammanhallning, fokus pa arbetsmiljon och pratar mycket om varfér man gar till jobbet.
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Utifran vad som framkommer vid arbetsplatstraffar upprattar man atgéardsplaner och gor
uppfdljningar.

Korttidspolen har sju medarbetare som ar utbildade for att varda kunder i livets slutskede. |
samband med rekrytering av bade ordinarie personal och vikarier tittar man bade pa kons- och
aldersspridning samt andra kulturer.

Maluppfyllelse

Enligt instruktion fran ekonomikontoret ska mal som inte uppnatts kommenteras, i 6vrigt visas
till socialnamndens balanserade styrkort. Socialnamnden kommer att fa en mera utforlig
uppféljning.

Medborgare

Alkoholkonsumtion i arskurs 9 har sjunkit medan narkotikaanvandningen ligger pa samma
niva. Gymnasiets arskurs 2 mats vart fjarde ar, varfor vi inte har nagot resultat. Likasa
konstaterar vi att antalet synpunkter inte 6kar med 5%. Vi noterar dock att ett flertal av
inkomna synpunkter handlar om berém.

Utveckling, valfard och tillvéaxt

Vi har inte haft tre informationsmoten for eventuella alternativa utforare under 2012, men ett
samarbete med Naringslivskontorets och den satsning de gor for att fa nyetablering ar planerad
for 2013. Dock har vi haft moten med intressenter, och mélet bedéms darfor som delvis
uppnatt..

Arbetssatt och processer

Socialnamnden hade som mal att verksamheten skulle genomsyras av ett jamstallt
forhallningssatt. Detta skulle matas genom att minst tva undersékningar genomférdes med
fokus pa jamstalldhet. De projektpengar som vi beviljades fick skickas tillbaka da ingen
tjansteman pa kommunstyrelseférvaltningen kunde prioritera detta arbetet.

Kommentarer till budgetavvikelser

Inledningsvis ska papekas att den ram som socialforvalningen tilldelas utifran
resursfordelningsmodellen har bantas med 2 401 tkr for att aterstalla kommunens underskott
2011 och med 1 900 tkr for att finansiera den nya IT-plattformen. Lénerevisionen 2012
paverkar ocksa resultatet negativt och medger ofinansierade merkostnader pa ca 2 000 tkr per
helar. Socialforvaltningens resultat avviker med 13 842 tkr i forhallande till budget.

Individ- och familjeomsorg

De storsta avvikelserna aterfinns i utbetalt forsérjningsstod samt behandlingskostnader for
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ungdomar och vuxna med missbruksproblem. Forsérjningsstodsbehovet orsakas i huvudsak
direkt eller indirekt av arbetsloshet som den egna verksamheten har svart att paverka.
Kostnaden for extern behandling av ungdomar har stoppats upp genom inférandet av SHFB
men borjade visa resultat forst nar halva aret gatt. Da var den budgeten éverskriden med 6 milj.
Om inte dessa insatser gjorts hade sannolikt budgetunderskottet varit 12 milj men landade pa
3,9 miljoner. Kostnaden for extern behandling vid missbruk har blivit 1,7 miljoner dyrare &n
vad som var budgeterat. Anledningen ar att fler tvangsvardats och att GHB-missbruk kraver
langre behandlingstid

Aldreomsorg

Budgetavvikelserna inom aldreomsorgen handlar helt om att vi har mycket hégre
personalkostnader &n vad vi har budgeterat. Delvis beror detta pa mera utfall i I6nerevisionen
ar vad som avsatts i budget, men ocksa pa volymoékning inom hemtjansten. Budgetmodellen for
hemtjansten ska gas genom och dessutom ska en 6versyn av ersattningen for LOV genomforas
Hemtjansten har en negativ avvikelse pa ca 13 291 tkr.

Nar det galler sarskilt boende sa blir det d&ven dar ett minus pa nasta 6 tkr. Sdbo har 6 000 tkr
mindre i budget (trots Ionedkningar) 2012 mot 2011. Aldreomsorgen har utifran
besparingsatgarder enligt socialnamndsbeslut dragit ner verksamhet for motsvarande 4,5 miljon
pa helar, vilket inte kunde l16sas omgaende nar beslutet fattades eftersom 8 personer behovde
en ny boendeplats.

Pa sarskilt boende ar de stora svarigheterna nar det galler 6kade personalresurser den extra

tillsyn som enskilda personer har behov av under vissa perioder i sin sjukdom. Att tillsatta en
personal som "bevakning" pa en kund motsvara c:a 4,5 aa extra. Och detta har vi inte lagt till
nagot extra i budgeten for. En grupp med 10 boenden har en budget for totalt 6,8 arsarbetare.

Handikappomsorgen

Handikappomsorgens verksamheter slutade aret pa ett underskott med 77 t kr. Detta &ar en
procentuell forbrukning pa 100,06 % i forhallandet till budgeten pa 126 428 tkr. Den storsta
minusposten i utfallet ror externa kdp av platser som drog 6ver budget med 2 600 tkr. Detta ar
en del av verksamheten vi jobbar pa att minimera, men i vissa lagen ar ett externt kop det
battre alternativet bade ur ett ekonomiskt sa val som ett kvalitativt perspektiv. Dock har andra
effektiviseringar medfort att handikappomsorgen, i det stora hela, slutade aret som férvantat.

Bistandshandlaggarenheten
Avvikelse mot budget ar ca 80 000 kr.

Orsaken till det negativa utfallet &r en forédndrad debitering av bilarna. Utfallet & 100 000
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kronor mer an utfallet fora aret (94 000 kr) trots att vi i borjan av aret avvecklat en bil till att
bli totalt 4 bilar samt sagt upp en parkeringsplats. En annan del som paverkat utfallet ar att
datorerna byts ut da de var gamla samt att nya lampor och dataskarmar inforskaffats.

Resursenheten

Antalet anstallda har 6kat under aret, bade korttidspoolen och timanstallda, pa grund av 6kat
behov. Detta medfér ocksa hoga kostnader for introduktion och utbildningar som man inte kan
debitera verksamheten.

Framtidsbeddmning
Individ- och familjeomsorg

Med fortsatt hog arbetsldshet och ett 6kat flyktingmottagande férvantas forsorjningsstddet att
fortsatta oka. Eftersom kommunens Integrationsenhet tidigare under fyra ar arbetade med att
forsoka hjalpa de som anlander att fa egen forsérjning har ersatts med att Arbetsférmedlingen
under halva denna tid ska astadkomma detsamma, har vi bara sett borjan av 6kade kostnader.
For att skapa mojligheter for de unga i Bollnas (18-30 ar) har socialférvaltningen i samarbete
med arbetsmarknadsenheten arbetat fram ett forslag om en Ungdomsplattform.

Antalet inkommande anmalningar och ansékningar for barn upp till 13 ar férvantas oka. Manga
ungdomar far illa och mar psykiskt daligt. Missbruket i kommunen 6kar och ar drabbat av GHB
vilket &r ett lokalt problem. Kommunstyrelsen har tillsatt medel for att vi med FoU:s hjalp ska
kunna utveckla arbetet. Det drogférebyggande arbetet behover forbattras i kommunen och
socialforvaltningen ska bidra till den utvecklingen. Uppbyggnad av en hogkvalitativ éppenvard
ska fortsatta. For manniskor med missbruksproblem ar tanken att den egna
Beroendemottagningen ska utdka till tva behandlingsgrupper och att personalen ska utbildas i
haschbehandling (HAP). Vi behéver omférdela personal till den enheten for att klara
uppdraget. Arbete pagar for att i samarbete med nagot behandlingshem mojliggora
inneliggande vard under kortare perioder nar behov av det finns for att sa snart som mojligt
aterga i 6ppenvard. Syftet ar att minska kostnaden for externa placeringar. Resultatet av
vistelse vid behandlingshem &r dessutom inte bra da manga aterfaller i missbruk nar de
kommer hem igen. Det kravs dven andra insater med boende och sysselsattning for att det ska
lyckas med rehabilitering.

Handlaggning av ensamkommande flyktingbarn kommer att kréva resursférstarkning med
ytterligare en socialsekreterare. Familjeaterféreningar fran Somalia och ett 6kat
flyktingmottagande innebér att verksamheten behdver utékade resurser.

Aldreomsorg

Den 1 februari 6vergar ansvaret for hemsjukvarden till kommunen, vi tror och hoppas att det
ska bidra till en stor férbattring for vara kunder, men vi befarar att den skattevéaxling/ekonomi
som &r tankt for detta inte racker till.
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Stimulansmedlen inom aldreomradet har dvergatt till att ges medel utifran prestation inom
specifika omraden i stallet. Det &r mycket fokus pa sammanhallen vard for de mest sjuka aldre
och det styrs upp ifran regeringshallet genom de 6verenskommelser som traffas med SKL.

Oro finns inom dldreomsorgoen hur verksamheten ska fa ihop ekonomi, utdkat behov och
bibehallen kvalitet om det inte blir en forstarkning av resurserna.

Det ar viktigt att vi kan tillgodose vara kunders behov och énskemal - vi ser idag att dessa
forandras och vi maste méta upp mot det genom att vara flexibla bland annat avseende
kompetens, arbetstider och boendeformer.

Vi kommer nu 2013 att pabdrja samarbetet med kostenheten for att fa till attraktiva
restauranger och en naturlig motesplats for vara kunder enligt KFs fattade beslut.

Anhorigstodet ar en verksamhet i utveckling, bade vad det galler inriktning, omfattning och pa
vilket satt som stodet kan ges. Omfattningen 6kar i och med den utdkade inriktningen, men det
marks ocksa ett utokat behov hos den aldre kundgruppen.

Handikappomsorgen

Lika som foregaende ars verksamhetsberattelse beskrev kommer insatsen boendestod att
fortsatta oka. Manga yngre kunder, med en annan typ av problematik, ar i behov av stod. Dock
ar inte behovet tillrackligt omfattande for bostad med sarskild service, eller sa vill kunden
sjalv inte bo i en boendeform enligt LSS*. En ny organisation for att méta denna ékning &r
under utveckling.

I samband med att Forsakringskassan har dndrade riktlinjer i sina bedémningar av
grundldggande behov ndr det géller assistanserséttning kan ersattningen minska eller upphdra,
samtidigt ser vi att kunder ans6ker om och blir beviljade fler timmar. I de fall timantalet
minskar kan det bli aktuellt for oss att hitta andra s&tt att verkstalla beslut. Om
assistansersattningen upphor och personen soker insatser enligt LSS kan kostnaderna oka.

Korttidsverksamheten star infor en stor verksamhetsforandring under 2013, genom att det finns
ett beslut om att korttidshemmet skall avvecklas senast den 31 december 2013. Dock kvarstar
ett behov att verkstélla vissa beslut i form av ett korttidshem, men i en minskad omfattning. Ett
forslag finns om att lokaler och personal samordnas med annan verksamhet, exempelvis daglig
verksamhet sa att daglig verksamhet bedrivs dagtid under vardagar och att en begransad
korttidsverksamhet bedrivs under vissa helger.

Beslutet om att avveckla korttidshemmet kommer ocksa att bidra till en 6kning av antalet
stodfamiljer, samt dven arvodeskostnaderna da kunderna kommer att ha mer omfattande
funktionshinder och familjerna kan komma att forhandla om hdgre ersattning.
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Insatsen kontaktperson ser vi ocksa som en insats som Okar, vilket den gor i hela landet. | takt
med att fler personer valjer att bo i egen ldgenhet med boendestod i stallet for bostad med
sarskild service kan behovet av en kontaktperson for att minska social isolering 6ka. Denna
insats har dock en forhallandevis 1ag kostnad.

Gruppbostaden pa Oden kan behdva atgarder utifran att verksamheten inte har erforderligt
bygglov. Utifran de nya kraven i bygglovslagstiftningen ar det i dagslaget oklart vilka
forandringar som skulle krévas for att verksamheten eller fastighetsdgaren skulle kunna soka

bygglov.

Bistandshandléaggarenheten

Ansokningar om sjukloner innebér en 6kad belastning av utredningar pa
bistandshandlaggarenheten samt en 6kad kostnad for socialforvaltningen. Enheten klarar inte
det utokade kravet pa att hantera dessa ansokningar inom enhetens ram. En forhoppning ar att
regeringen tar ett beslut om att sjuklénerna ska ligga inom schablonbeloppets konstruktion for
personlig assistans. Annu finns inte nagot sadant forslag och det finns risk att en forandring
kan droja.

Socialstyrelsen har utarbetat nya foreskrifter som borjar gélla januari 2014. Foreskriften
innehaller bindande regler for kommunernas ansvar for bemanningen i alla dldreboenden dar
personer med demenssjukdom bor. Av dokumentationen av beslut enligt 4 kap 1 §
socialtjanstlagen om bostad och hemtjanstinsatser i sarskilt boende ska det framga vilka
hemtjanstinsatser som en person med demenssjukdom har beviljats sa att det star klart vad
beslutet eller besluten kommer att innebara fér honom eller henne i praktiken. Besluten ska
foljas upp och bor goras fem till sju veckor efter personen flyttat in och darefter vid behov,
dock minst en gang per ar.

| dag gor vi inga sarskilda beslut for hemtjanstinsatser i sarskilt boende. Vi foljer upp 5 veckor
efter inflyttning till sarskilt boende och darefter vart annat ar. Hur den nya féreskriften ska
efterlevas utifran de krav som stélls pa Socialnamnden, kommer att planeras under 2013.

Socialstyrelsen har tagit fram en modell for behovsinriktat och systematiskt arbetssatt med
dokumentation av behov utifran ICF, en internationell klassificering for funktionstillstand.
Under 2012 sokte bistandshandldggarenheten projektmedel till "Behovsbedomning med
nationell vardegrund och fokus pa kund, narstaende och utférare med stéd av det nationella
fackspraket och den internationella klassifikationen, ICF", vilket avslogs. Socialstyrelsen
anordnar under 2013 gratis utbildning av processledare for att inplementera modellen i
samtliga kommuner. Tva bistandshandlaggare har anmalts till utbildningen, i bérjan av 2013.

Forsakringskassans striktare bedémningar av de grundlaggande behoven vid ansékan om
personlig assistans kommer aven fortsattningsvis medféra en 6kning av kunder som har
personlig assistans eller andra typer av insatser i kommunens regi. Detta paverkar kommunens
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kostnader som helhet samt 6kat behov av handléggarinsats.
Resursenheten

Resursenhetens framtid beror pa hur verksamheterna valjer att bestalla personal av oss.
Behovet av personal pa langre vikariat 6kar pga vakanta tjanster, extrarader och nu aven
sammansatta vikariat. Vi befarar att antalet visstidsanstallda som konverterar till ordinarie
anstéallning kommer att dka.

Nar det galler nyrekrytering behover vi utbildad personal och eftersom hemtjansten ar var
storsta kund behodver vi personal med korkort.

For att 6ka effektiviteten pa administrationen hoppas vi pa ett utbyggt datastod under 2013.

Vi har i slutet av aret, tillsammans med andra berérda foérvaltningar, pabérjat arbetet med
inférandet en kommungemensam personalpool.

Investeringar

Aldreomsorg

6 st Dubbelcyklar / parcyklar, en till varje boende (aven en till Rengsjo som inte har nagot
sabo nu)

Utbyte av mobler pa nagra av boendena
Datorer
Handikappomsorgen

Vissa ombyggnationer har skett pa Vaxbovagen 15, samt Morkullan 1.

Medel var avsatt for byta av verksamhetssystem men detta arbetar har flyttats fram.
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SOCIALNAMNDENS STYRKORT 2012

Kommunstyrelsen har i sitt uppdrag att arbeta med att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldgenheter och att ha uppsikt 6ver évriga namnders verksamhet. Saledes
foreligger ett ansvar att félja upp det koncernévergripande styrkortet och avrapportera till
Kommunfullmaktige om utfall och eventuella svarigheter att uppna énskat lage. Det koncern-
overgripande styrkortet framgar nedan.

Vision 2020: Bollnds, mdjligheternas kommun!
Har en hallbar utveckling med tillvaxt och goda mdjligheter till utbildning och arbete. Vi har ett
jamstallt och miljpanpassat samhaélle praglat av trygghet, demokratiska vérderingar, mangfald,

upplevelser och framtidstro.

Onskat lage: Bollnas, en tillvixtkommun fér manniskor och natur med medborgare, som aktivt

utdvar inflytande i sin narmiljo

Kommunovergripande
nyckelfaktorer per
perspektiv

Socialnamndens
mal

Matetal

Medborgare
God folkhalsa med néjda och
engagerade medborgare

Droganvandande ska
minska bland vara

Antalet alkoholkonsumenter i arskurs 9
och gymnasiets arskurs 2 ska reduceras

medborgare fran foregdende &r med minst 2%
Antalet elever i arskurs 9 och gymnasiets
o arskurs 2 som nagon gang anvant
narkotika
Vara NKI (Nojd Kund Index) ska uppga till
medborgare/kunder minst 70

skall vara nojda med
véara insatser och vart
bemétande

Vi ska ha hég grad av
medborgarinflytande
och delaktighet

Antalet inkomna synpunkter ska 6ka fran
foregdende ar med minst 5%.

Utveckling, valfard och tillvaxt

Bra infrastruktur i hela kommun-
en, tillgang till hogre utbildning
och gott foretagsklimat

Vi ska framja
mojligheterna for
alternativa utférare

Minst tre informationsmoten for
eventuella alternativa utférare under 2012

Vi ska ha
latttillganglig
information och god
service

Besok pa kommunens hemsida ska oka
med 5% jamfort med foregaende ar

Lasbarhetsindex (LIX) pd kommunens
hemsida avseende socialndmndens
verksamheter ska vara hogst 50, vilket
betyder relativt lattlast
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Kommunévergripande
nyckelfaktorer per
perspektiv

Socialnamndens
mal

Matetal

Ekonomi
God ekonomisk hushallning

Verksamheten ska
félja upp och
utvardera resultatet
av de tjanster som
foljs upp

Minst 80% av alla placeringar som gors
ska ha en noggrann uppféljning om
insatserna leder till de mal som
uppstallts.

Minst 98% av underlaget vid placeringar
ska innehéalla &tminstone ett klart
definerad mél med insatsen

Medarbetare

Attraktiv arbetsgivare med
kompetenta och motiverade
medarbetare

Personalen ska ha
relevant kompetens
for sina
arbetsuppgifter

90% av de som pabdrjar validering ska
genomfoéra denna och fa formell
kompetens

Personalen ska ha
mojlighet till personlig
utveckling

Minst 75% ska i personalenkaten uppge
att de vill rekommendera Bollnas
kommun som arbetsgivare

Minst 75% ska k&nna sig delaktig i
utvecklingsarbete inom arbetsplatsen

Minst 75% ska k&nna att de har méjlighet
till larande och utveckling i sitt arbete.

Arbetssatt och processer

Delaktigt, effektivt och 6ppet
arbetssatt

Verksamheten ska
genomsyras av ett
jamstallt
forhallningssatt

Minst tva undersokningar ska goras
under aret med fokus pa jamstalldhet.

Minst 65% av vara medarbetare ska i
medarbetarsamtal ange att de har
kunskaper om jamstalldhetsintegrering

Verksamheten ska
arbeta med sténdiga
forbattringar och
effektivisering

Minst tre dokumenterade
processanalyser ska genomféras under
2012

50% av verksamheterna ska arbeta med
genombrottsmetoden

Samverkan med BUN
kring medborgaren
for att skapa trygghet
och sjalvkansla

Antal anmalningar fran forskolor rérande
barn som far illa ska 6ka med 100%
jamfort med tidigare ar.

Antal anmalningar fran skolan rérande
barn som far illa ska 6ka med 10%
jamfort med tidigare ar.

86




Bokslut 2012

MILJO- OCH BYGGNAMNDEN

Kommentarer till perioden 1 januari 2012 - 31 december 2012

Samhéllsbyggnadskontoret arbetar med samhallsplanering. Kontoret har funktioner for
myndighetsutdvning inom bygg och miljé samt kommunens planerar- och kartfunktion.
Arbetsuppgifternas omfattning bestams av kommunfullméktiges mal och andra politiska
ambitioner, konjunktur, samhallsutveckling samt lagar och férordningar. Férutom kontroll och
tillsyn som ankommer pa kommunens myndighetsnamnd jobbar namnden &ven med
informations- och kunskapsférmedling inom sina ansvarsomraden.

Arbetsomraden under kommunstyrelsen:

«Oversiktlig planering

Lokala miljomal

Arbetsuppgifter under milj6- och byggnamnden ar bl a:
*Detaljplanering

*Bygglov/bygganmaélan

*Milj6- och héalsoskydd

eLivsmedelstillsyn

«Naturvardsfragor

*Energiradgivning

Perioden 1 jan 2012-31 dec 2012 har varit intensiv. Milj6- och byggndmnden har hanterat 1324
arenden vilket motsvarar mer an 8 000 registreringar i diariesystemet.

Det flerdriga projektet med att inventera enskilda avlopp har lopt vidare. Malsattningen att
vara klar 2016 star fortfarande fast.

Den nya plan- och bygglagen har pa allvar borjat tillampas och det stod i halvarsskiftet klart
att kontoret inte klarar de nya kraven med befintlig bemanning. Byggruppen har darfér utokats.
Handl&ggningstiderna har darmed kortats avsevart.

Inom omradet planering fortloper arbetet med ny 6versiktsplan. Ortsanalyser for tva
kommundelar ar klar och en av malsattningarna 2013 ar att projektet Landsbygdsutveckling i
strandnéra lage avslutas med ett tematiskt tillagg till éversiktsplanen. Tidplanen for den
kommuntackande planen halls.

Med anledning av att kontoret anstéllt flera nya medarbetare 2010-2012 arrangerades under
aret en kommunal introduktionsutbildning i fyra steg. Fran forvaltningen deltog 11
medarbetare och fran narliggande kommuner deltog sammanlagt 12 personer.

Maluppfyllelse

Pa vag mot mojligheternas kommun? Miljo- och byggnamnden har i samrad med
kommunstyrelsen bidragit med foljande insatser i syfte att hdja de kommungemensamma
perspektiven medborgare, tillvédxt och medarbetare:
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«Over 85% av kunderna ar néjda med samhallsbyggnadskontorets bemétande i
arendehandlaggningen.

Detaljplanearbete for flera nya bostadsomraden har fortskridit; och nagra ar slutforda.

«Den kommunovergripande oversiktsplaneringen har pagatt under aret och arbetet med
efterfragade tomter i strandnara lage har inletts.

«Ansvarat for flera medborgardialoger (bade elektroniska och traditionella moten) inom ramen
for samhéllsplanering och miljo.

*100% av personalen anser att forvaltningen foljer upp och reflekterar 6ver verksamheten
fortlopande. 92% anser sig ha mojlighet till 1&rande och utveckling i arbetet.

Samhallsbyggnadskontoret har 2012 anstéllt 3 nya medarbetare.

Kommentarer till budgetavvikelser

Milj6- och byggndmnden redovisar 2012 ett underskott motsvarande 1044 tkr. Liksom tidigare
ar harmoniserar inte budgeten for bostadsanpassning med verkligheten. Den verksamheten
redovisar -1007 tkr. Tillstandsenheten redovisar -140 tkr.

Framtidsbeddmning

Bollnds kommun kommer sannolikt dven i fortsattningen att ha en férhallandevis god
befolkningsutveckling; och med visionen att vara mojligheternas kommun och ett dnskat lage
som l&nets tillvaxtkommun kommer samhéllsbyggnadskontoret att agera offensivt inom
samtliga verksamhetsomraden.

Samhallsbyggnadskontoret kommer att ha ett fortsatt fokus pa strategisk samhallsplanering dar
samtliga verksamhetsgrenar inom kontoret kommer att vara delaktiga. Kontoret skall verka for
att uppna god beredskap infor framtiden och tillse kommunmedborgarnas, befintliga foretags,
nyinflyttares och nyetablerares intressen.

Samarbetsformer med nérliggande kommuner kommer &ven i fortsattningen att diskuteras.
2012 utvarderades Bollnas, Ovanakers och Séderhamns nya organisation for tillstdndsgivning
enligt alkohollagen (organiserat i Kommunalférbundet S6dra Halsingland). Resultatet visade
att detta i huvudsak ar en lyckad satsning. Miljé- och byggnamnderna i dessa kommuner har
aven fortsattningsvis forklarat sig positiv till att avhanda sig fler verksamheter till forman for
en gemensam organisation.

Investeringar
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MILJO- OCH BYGGNAMNDEN STYRKORT 2012 uppféljning bokslut

Kommunstyrelsen har i sitt uppdrag att arbeta med att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldgenheter och att ha uppsikt 6ver évriga namnders verksamhet. Saledes
foreligger ett ansvar att félja upp det koncernévergripande styrkortet och avrapportera till
Kommunfullmaktige om utfall och eventuella svarigheter att uppna énskat lage. Det koncern-
overgripande styrkortet framgar nedan.

Vision 2020: Bollnds, mdjligheternas kommun!
Har en hallbar utveckling med tillvaxt och goda mdjligheter till utbildning och arbete. Vi har ett
jamstallt och miljpanpassat samhaélle praglat av trygghet, demokratiska vérderingar, mangfald,

upplevelser och framtidstro.

Onskat lage: Bollnas, en tillvixtkommun fér manniskor och natur med medborgare, som aktivt

utdvar inflytande i sin narmiljo

Kommundovergripande

Koncerndvergrip-

Matetal

nyckelfaktorer per ande mal
perspektiv
Namndens
verksamhetsomraden ska
Medborgare vara serviceinriktade och

God folkhalsa med néjda och
engagerade medborgare

informativa samt ha hég
rattssékerhet.

Minst 90% av kunderna ska visa sig vara
nojda i namndens kundenkat.

Andelen avslag i 6verprévningsarenden
ska minska.

Namnden ska verka for att
befintliga grénomraden varnas
och utvecklas, samt att nya
tillskapas i takt med att
kommunen véxer.

Den totala arealen parkmark ska inte
minska.

Okad tillganglighet ska
genomsyra planarbetet. Ocksa i
befintliga detaljplanelagda
omraden ska tillgangligheten 6ka.

Tre kontrollmal for tillganglighet ska
finnas med i varje planarbete.

Utveckling, valfard och
tillvéxt Bra infrastruktur i hela
kommun-en, tillgang till hogre
utbildning och gott
foretagsklimat

Milj6- och byggndmnden ska
verka for att attraktiva tomter for
bostadsbebyggelse tas fram i
samtliga kommundelar.

Milj6- och byggnamnden ska ha en
planberedskap motsvarande 2-ars behov
av tomter for bostadsandamal.

Miljo- och byggnéamnden
ska verka for att attraktiva
tomter for handels- och
industriandamal tas fram

i samtliga kommundelar.

Miljo- och byggndmnden ska ha en
planberedskap motsvarande 2-ars behov
av tomter for handels- och
industriandamal.

Milj6- och byggnamnden

ska i ett tidigt skede
kontaktas da nya foretags-
etableringar sker i kommunen.

Milj6- och byggnéamnden ska vid varje
sammantréde uppdateras om
nyetableringar av betydande karaktar.

Ekonomi
God ekonomisk hushallning

Miljo- och byggnédmnden ska ha
en effektiv ekonomi- och
verksamhetsstyrning

Ekonomi, verksamhet och resultat ska
balansera.

Omséttningshastigheten
pé personalen ska vara
optimal for att fa bibehalla
kompetensen.

Personalomsattningen far inte dverstiga
5% bortsett fran pensionsavgangar.
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Kommundovergripande

Koncerndvergrip-

Matetal

nyckelfaktorer per ande mal
perspektiv
Forvaltningen ska marknadsféra Minst 5 kvalificerade s6kande till varje
sig/uppfattas som en attraktiv tjanst. Forvaltningen ska arrangera minst
Medarbetare arbetsgivare. tva praktikplatser/ar.

Attraktiv arbetsgivare med
kompetenta och motiverade
medarbetare

Alla medarbetare pa
forvaltningen ska
kanna delaktighet
och inflytande

Over sina arbets-
uppgifter.

Medarbetarenkat ska visa att minst 95%
av medarbetarna upplever delaktighet
och inflytande 6ver sina arbetsuppgifter.

Arbetssatt och processer
Delaktigt, effektivt och 6ppet
arbetssatt

Handlaggningen ska
kéannetecknas av kvalitet,
effektivitet och rattssakerhet.

Minst 90% av kunderna ska visa sig vara
ndjda med ndmndens kundenkat.
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KONCERNOVERGRIPANDE STYRKORT 2012

Kommunstyrelsen har i sitt uppdrag att arbeta med att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldgenheter och att ha uppsikt 6ver évriga namnders verksamhet. Saledes
foreligger ett ansvar att félja upp det koncernévergripande styrkortet och avrapportera till
Kommunfullmaktige om utfall och eventuella svarigheter att uppna énskat lage. Det koncern-
overgripande styrkortet framgar nedan.

Vision 2020: Bollnds, mdjligheternas kommun!
Har en hallbar utveckling med tillvaxt och goda mdjligheter till utbildning och arbete. Vi har ett
jamstallt och miljpanpassat samhaélle praglat av trygghet, demokratiska vérderingar, mangfald,

upplevelser och framtidstro.

Onskat lage: Bollnas, en tillvixtkommun fér manniskor och natur med medborgare, som aktivt

utdvar inflytande i sin narmiljo

Kommundovergripande
nyckelfaktorer per
perspektiv

Koncerndvergrip-
ande mal

Matetal

Medborgare
God folkhalsa med néjda och
engagerade medborgare

Starka foreningslivet

Oka antalet personer, som ar medlem i
en forening fran foregdende ar

Bollnds Kommun ska
erbjuda en forbattrad
medborgarservice i
form av 24-timmars
myndighet

Antalet tjanster, som kan hanteras
elektroniskt, ska oka fran féregdende ar

Antalet bestk pa hemsidan ska 6ka fran
foregdende ar

Farre medborgare,
som missbrukar
droger

O 00 0O 00

Andelen alkoholkonsumenter i 8k 2 pa
gymnasiet ska reduceras fran fore-
gdende ar

Andel, som roker i 8k 2 pa gymnasiet,
ska reduceras fran féregdende ar

Andelen, som anvéant narkotika i &k 2 pa
gymnasiet, ska reduceras fran
foregdende ar

Andelen, som aldrig rokt i 8k 7-9, ska 6ka
fran foregdende ar

| enkaten "Halsa pa lika villkor" ska
Bollnas ha varden, som ar battre an
foregdende ar

Utveckling, valfard och tillvaxt
Bra infrastruktur i hela kommun-
en, tillgang till hogre utbildning
och gott foretagsklimat

Okad andel medborg-
are med sjalvforsorj-
ning

e

Arbetsldsheten ska sjunka jamfort med
foregdende ar

Antalet nystartade foretag ska tka
jamfort med foregdende ar

Antal sysselsatta i privat sektor ska dka
jamfort med foregdende ar

Betona kulturlivets be-
tydelse fér kommun-
ens utveckling och
besdksnaringen

0)

Inflyttningsnettot ska dka jamfoért med
foregdende ar

Satsade kronor per besokare i kultur-
kvarteret ska minska

Arbetet med en ny
oversiktsplan ska
prioriteras

Oversiktplanen skall framskrida enligt
tidsplan
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Kommundovergripande

Koncerndvergrip-

Matetal

nyckelfaktorer per ande mal
perspektiv

Bollnds Kommun ska Det arliga 6verskottet i kommunen ska
Ekonomi uppvisa ett motsvara minst 1% av skatteintakter och

God ekonomisk hushallning

ekonomiskt dverskott

o

0)

generella statsbidrag

Bolagen ska uppvisa ett 6verskott pa
minst 5% av det egna kapitalet

Bollnds Kommun ska
sjalvfinansiera sina
investeringar

100% av kommunens investeringar ska
finansieras med egna medel (gj bolag
och kommunalférbund)

Medarbetare

Attraktiv arbetsgivare med
kompetenta och motiverade
medarbetare

Bollnés kommunkon-
cern ska ha en
tryggad personal- o
kompetensforsorjning
inkl kompetens-
utveckling

Andelen medarbetare, som anser att de
har mgjlighet till larande och utveckling i
arbetet, ska 6ka med 3 procentenheter
jamfort med 2012

Andelen kvinnor resp méan bland chef-
erna ska aterspegla konsfordelningen
inom organisationen

Medarbetarna ska ha
en god arbetsmiljo

@ 6 0 O

Frisknarvaron ska vara minst 95% av
den totala arbetstiden

Minst 85% av medarbetarna ska anse att
de &r delaktiga i utvecklingsarbetet pa sin
arbetsplats

Medarbetarna ska
vara stolta 6ver sin
arbetsplats och det
arbete de utfor

Andelen, som trivs med sina arbets-
kamrater, kAnner engagemang for
arbetsuppgifterna och upplever att de far
det stdd, som behdvs av chefen ska tka
jamfort med foregdende ar

Andelen medarbetare, som ténka sig att
rekommendera Bollnds Kommunkon-
cern som arbetsgivare, ska 6ka jamfort
med foregdende ar

Arbetsséatt och processer
Delaktigt, effektivt och dppet
arbetssatt

Bollndas Kommun ska
konkurrensutsatta
sina verksamheter

Andelen verksamheter, som har kon-
kurrensutsatts, ska oka fran foregaende
ar

Okad andel verksam-
het med intraprenad

Tre verksamheter, som utfor intraprenad,
ska starta upp under aret

Bollndas Kommun-
koncern ska sam-
verka med andra
kommuner och bolag

)

Verksamhet ska overforas till
Kommunalférbundet Sédra Halsingland

Antal samverkansprojekt ska oka fran
foregdende ar
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KOMMENTARER TILL BOLLNAS BOSTADERS BOKSLUT 2012

Verksamhet
Bollnis Bostider redovisar for ar 2012 en vinst pa 10,5 mkr fére och 8,0 mkr efter
bokslutsdispositioner och skatt. Verksamheten omsatte 220,4 mkr.

De totala investeringarna i materiella anliggningstillgangar har under aret uppgatt till 41,2 mkr.
Byggnader och mark svarar darvid f6r 37,0 mkr och inventarier f6r 4,2 mkr.

Laneskulden till banker uppgick vid arsskiftet till 510,0 mkr. Rintekostnaden for aret har till
banker varit 16,2 mkr och borgensprovision till kommunen 2,0 mkr. Upplatelseinsatser fran de
boende pa Sundsiker och Hamre Gird uppgar vid arsskiftet till 13,4 mkr. Nyupplaning har inte
skett under aret utan investeringarna har finansierats med egna medel. Detta har till viss del
kunnat ske tack vare att inte heller amorteringar pa banklanen gjorts.

Kostnaderna for reparationer har uppgitt till 16,9 mkr. Bolaget har under aret satsat 43,3 mkr 1
underhiéllsatgirder. Av underhallet avser 15,7 mkr ligenhetsunderhall.

Hyrorna hojdes den 1 januari 2012 med 2,15 %. Hojningen gillde dven for garage, carportar,
parkeringsplatser och lokaler utan indexavtal. Detta har betytt 6kade intakter f6r bolaget med
cirka 4 mkr. Hyresgister som bott minst tjugo ar i samma lagenhet far 40 % rabatt pa en
manadshyra per ar. Namnda hyresrabatt har funnits i fem ar och f6r 2012 utgjorde den cirka
400 tkr fordelade pa 224 hyresgister. 167 av dessa har kunnat tillgodorikna sig hyresrabatten
under alla fem éren.

Antalet outhyrda ligenheter var vid arets slut 50. Detta motsvarar 1,3 % av ligenhetsbestandet.
Vid motsvarande tidpunkt aret innan var antalet 41 eller 1,1 %. Hyresbortfallet f6r outhyrda
ligenheter och lokaler uppgick till totalt 4,2 mkr.

Det sista av bolagets radhus pa bostadsomradet Kilberget har salts under dret med en vinst pa
knappt 500 tkr.

Tomtavigen 6 med sju ligenheter 1 Arbra har rivits.

Byggritten pa fastigheten Bro 5:31, vister om Nygatan, kan komma att 6verlatas till HSB.
Optionsavtal ar traffat och avsikten fran HSB ir att ett punkthus som upplats med bostadsratt
ska uppforas pa omradet.

Detaljplanen for Siverstaomradet dr antagen, men dnnu inte lagakraftvunnen. Férhoppningsvis
vinner den laga kraft 1 slutet av februari 2013.

Pa Bonden fortloper det underhallsprojekt som pabérjades 2010. Dir ingar bland annat
uppfrischning av utemiljoén, byggande av miljchus, upprustning av balkonger, garage, tvittstugor
och utvindig malning. Projektet beraknas vara klart 2013.

Under aret har hissar renoverats pa Karlslund. Trapphusmalning har gjorts i sammanlagt

12 trapphus pa Girdet och pa Blomkransen. Rérinfordring har utférts pa Bjorkhamregatan 40,
Ostergatan 1 och Viggatan 17. Upprustning av utemiljé med bland annat nya uteplatser har
gjorts pa Tomtavagen 10-14 i Arbra. Malning av fonster har utforts pa Halsocentralen i Arbra,
balkongricken har renoverats pa Videt, yttertaket har bytts pa Asgatan 6 och ventilationsaggregat
har bytts pa Hilsingegatan 53-61 i Arbra. Ett nytt stidavtal giller fran hosten 2012. En ny
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upphandling som avser yttre skotsel genomfors i skrivande stund och de nya avtalen kommer att
gilla fran och med 1 april 2013.

Foretaget har fran och med den forsta oktober anstillt en ny milj6- och kvalitetssamordnare da
den tidigare valt att avsluta sin anstéllning.

Bolaget hade vid arets slut 38 anstillda som under aret genomgitt olika utbildningar omfattande
omkring 200 utbildningsdagar totalt.

Miljo

Utover den mycket omfattande investeringen i energiatgirder som pagar i ett sirskilt trearigt
projekt, gors kontinuerligt atgirder f6r energibesparingar i bestindet. Bland annat i gemensamma
tvattstugor byts torkutrustningar och tvittmaskiner ut till mer energisnala. I ett antal upprustade
tvittstugor finns nu internetbaserade bokningssystem. Aven motorvirmare byts ut till mer
energisnila. Aldre armaturer byts ut till nya och entré- och girdsbelysningar atgirdas for att skapa
trygea utemiljGer. Inuti bestandet byts dldre armaturer ut till lagenergilampor och nirvarostyrning,.
Radonmitningar har utforts under dret och under virmesisongen 2011/2012 har radonmitningar
skett i cirka 70 ligenheter. Pa Bonden har tre nya miljohus byggts och ett miljohus har byggts i
kvarteret Blickhornet. Individuell mitning och debitering av elférbrukningen har inforts 1
kvarteret Barningen, totalt 24 ligenheter. Miljomalen £6r 2012 har utvirderats, se nedan under

maluppfyllelse.

Overgripande resultat for balanserade
Medborgare/ \ styrkortet 2012.

Kund \"/ I cirkeln har en samlad bedémning av

—— bolagets méluppfyllelse per perspektiv

gjorts. Gront betyder att malen i varje
perspektiv dr uppfyllda och allt gar
som planerat. Gult betyder att malen
delvis dr uppfyllda men att det finns
mer att gora.

Miluppftyllelse

Bolagets mal finns framforallt beskrivna i dgardirektiven och i kommunens system med
balanserade styrkort. Att styrkortsmalen inte uppnas fullt ut inom perspektivet medborgare/kund
beror framforallt pa att hyresgisterna i den hyresgastenkit som genomférts angivit sig betydligt
mindre n6jda dn tidigare med virmen 1 ligenheterna. De fem nya ligenheterna 1 kvarteret
Blickhornet har fardigstillts vid senaste arsskiftet. Punkthuset med 24 ligenheter invid Scandic
Hotell har pabérjats och beriknas vara inflyttningsklart varvintern 2014. Miljomalen f6r 2012 har
utvirderats. Atta av de elva miljsmalen har uppfyllts under aret. Tva mal har till viss del uppfylits,
ett har inte uppfyllts.
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Kommentarer till utfall och prognos

Ett fortsatt gott uthyrningslige har gjort att vakanserna ar nigot ligre 4n det som antogs i
budgeten. En pris6kning och ett kallt avslut pa 2012 har gjort att virmekostnaden okat.
Elkostnaden har diremot sjunkit rejalt under 2012. Anledningarna till det dr dels ligre elpris, men
ocksa den energieffektivisering som gjorts i form av bland annat utbyte av ventilationsaggregat,
virme- och cirkulationspumpar och belysning. Kostnaden for fastighetsskotseln har minskat
kraftigt under aret. Storsta anledningen ar den snoéfattiga vintern. Pa grund av en viss 6kning av
vattenskador har kostnaden for reparationer 6kat nagot. Tack vare att manga poster har hamnat
bittre dn budgeterat har bolaget kunnat satsa pa en hel del extra underhallsatgérder, vilket har
resulterat i en underhéllsniva pa 169 kr/kvm . Rintekostnaden har hamnat strax under budgeten
tack vare att de rorliga rintorna har legat ligre 4n budgeterat. Bolagets vinst pa 10,5 mkr ér klart
over savil budget, 6,0 mkr, som det i styrkortet angivna kravet pa 5 % av det egna kapitalet, cirka
6 mkr. Soliditeten utgdr vid utgangen av 2012 drygt 17 % vilket 6verstiger det i dgardirektivet
angivna kravet pa 10 %.

Framtidsbedémning

Verksamheten foljer i stort planerna och det sedan en tid planerade passivhuset dr nu under
uppférande. HSB:s projekt kan om det férverkligas bli ytterligare en péfyllning av ligenheter
liknande de 1 passivhuset. Detaljplanen for Saverstaomradet har diremot dragit ut pa tiden. Det
omradet ar det som narmast stir i tur om bolaget ska kunna fortsitta nyproduktionen och
detaljplanen har nu antagits och vinner férhoppningsvis laga kraft inom kort. Detaljplanearbetet
tor Torsbergsomradet har startat och kan om allt gir utan komplikationer na antagande tidigast
till hosten 2013.

Framtidbedomningen ar som alltid svar och den befolkningsminskning kommunen haft under
2012 go6r det inte lattare. En minskad befolkning 6kar givetvis risken for férsimrad uthyrning.
Minskat elevantal vid Héghammarskolan, nedliggningen av Nytorpsskolan och den anstringda
situationen pa arbetsmarknaden dr sadant som direkt minskar efterfragan pa ligenheter.

Det ar fortfarande for tidigt att bedéma konsekvenserna av férindringarna i férutsittningarna
vad giller dldres boenden. Dessa kan komma att medféra behov av kostsamma ombyggnader i
bolagets dldreboenden. Aven vissa boenden fér handikappade behover enligt
verksamhetsforetradare ses Gver.

Investeringar

I maj togs ett styrelsebeslut att bygea det sedan en tid planerade passivhuset invid Scandic. Huset
avses dven miljOcertifieras som miljobyggnad Guld. Uppnas den klassningen blir huset enligt
uppgift det forsta flerbostadshuset i landet som uppfyller savil passivhuskraven som kraven for
miljébyggnad Guld. Huset ér i sju vaningar, dir den 6versta édr en indragen vindsvaning.
Byggnaden innehaller 24 ligenheter varav 7 ligenheter om 2 rok, 10 om 3 rok samt 7 om 4 rok.
Ligenheterna kommer att upplatas med vanlig hyresritt, det vill siga utan insatser.

AB Angabyggen har antagits som entreprendr. Byggstart har skett i augusti 2012 och arbetet
fortloper enligt plan. Firdigstillandet ér satt till varen 2014.

Det mycket omfattande treariga energisparprojekt som startades under 2009 har gatt enligt
planerna och ir nu i uppfoljningsfasen.

I kvarteret Blickhornet, Viggatan 17 och Ostergatan 1, har det gjorts renoveringsarbeten for
drygt fyrtio befintliga ligenheter. Nya hissar, utbyggnad och inglasning av balkonger samt
upprustning av utemiljon dr nagra av de atgirder som gjorts dir. Nyproduktion av fem
vindsldgenheter med inglasade balkonger har dven det ingétt i projektet. De nya ligenheterna ér
samtliga uthyrda och hyresgisterna har flyttat in férsta februari 2013.
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Bolag: Bollnas Energi AB

Forvaltningsberattelse
Verksamhet

Bollnds Energi AB, 556712-5314, med séte i Bollnds producerar och distribuerar fjarrvarme i
Bollnas, Arbra och Kilafors. Dessutom bedrivs bredbandsverksamhet med ADSL-teknik samt
fiber i storre delen av kommunen.

Bolaget startade verksamheten 1/1 2007.

Produktionsanlaggningarna for fjarrvarme bestar av Saverstaverket i Bollnas, Arbra
varmeverk och Kilafors varmeverk. | Bollnas &r hushalls- och verksamhetsavfall det
huvudsakliga branslet. | Arbra och Kilafors anvands framfor allt biobréansle. Den totala
energiproduktionen i samtliga anlaggningar uppgick 2012 till 218 GWh/ar.

Bollnas Energi &r deldgare i det regionala vindkraftbolaget Samkraft AB (10,7%), Norrsken
AB (1,7%), samt elhandelsbolaget AB Helsinge Elhandel (30%).

Agarforhallanden

Bollnas Energi AB &gs fran 31 december 2009 till 100% av Bollnas Stadshus AB. Tidigare
agare var Bollnds kommun.

Vasentliga handelser

Fjarrvarmeverksamheten &r mycket véderberoende. 2012 var varmare an normalt. Ddrmed har
aven forsaljningen av fjarrvarme minskat jamfort med budget. Dessutom har elpriserna pa
Nordpool varit mycket lagre an budgeterat. Orsaken till detta var att vattentillgangen i
kraftverksmagasinen varit battre an pa mycket lange, karnkraftverken har varit i drift under
aret samt den lagkonjunktur som drabbat industrin i landet vilket inneburit lagre efterfragan pa
el. Resultatet for Bollnas Energi AB har forsamrats pa grund av historiskt laga elpriser.

Aven uppstarten av det nya kraftvarmeverket har praglat borjan av aret. Anlaggningen
overtogs av Bollnds Energi i mitten av december 2011. | januari genomfordes ett
prestandaprov med mycket gott resultat. Samtliga miljévarden ligger langt under
myndigheternas krav. Nagra mindre driftstorningar har uppkommit under aret, detta &r normalt
nar en ny anlaggning tas i drift eftersom en viss inkérningsperiod &r normalt. Pannleverantdren
har dock atgardat felen forvanansvart snabbt med tanke pa att det ar utlandska leverantorer av
utrustningen.

Helsinge Net Bollnas AB fusionerades in i Bollnas Energi under varen.
Bredbandsverksamheten bedrivs darmed som ett affarsomrade i bolaget.

Den hittills storsta utbyggnaden av fiber pabdrjades ocksa under varen. Fastigheter pa Ren, i
Arbra och Vastra Bjorktjara har darmed mojlighet att ansluta sig till fiber. Den totala
kostnaden uppgar till 10,6 miljoner kronor. Inom dessa omraden anslots 330 fastigheter. Av
dessa var 250 nya kunder till Bollnas Energi AB. Dessutom har kommunen fatt bidrag med 7
miljoner kronor fran Lansstyrelsen for utbyggnad av fiber i Rengsjé mm. Det innebar att
nastan hela den 6stra delen av kommunen kommer forses med fiber. Arbetet kommer att
slutféras under 2013. Kommunen har dessutom bidraget med c:a 3 miljoner kronor som
mojliggor samforlaggning av fiberkanalisation med Fortum till Herte och Anga i Vallsta samt
med Peab for forlaggning i vigen mellan Anga och Stocksétter.
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Den nya biobréanslepannan i Kilafors varmeverk togs i drift i mitten av december.
Investeringen kommer innebéra att oljeandelen i branslemixen kommer vara minimal i

framtiden.

Fjarrvarmenatet i Arbra har byggts ut med 7 nya anslutningar. | Kilafors tillkom 2 nya

anslutningar.

| Bollnés har 19 nya anslutningar tillkommit. Utbyggnaden av fjarrvarme till Norrborns
industriomrade var den enskilt storsta etappen. Tva av industrilokalerna har anslutits under

november. Under 2013 planeras att fortsétta utbyggnaden aven till den dstra sidan av

jarnvégen.

Ett elhandelsbolag, Helsinge Elhandel startades tillsammans med Edsbyns Elverk den 1
januari. Bolagets verksamhet bestar i forséljning av el till bade privata fastighetsagare och till

foretag.

Maluppfyllelse

Foljande mal har antagits av styrelsen for Bollnas Energi AB (balanserade styrkort).

Namnds-/bolags mal

Kommentar

Nojda kunder

Samtliga fjarrvarmekunder skall

Malet uppfyllt

och flexibla energil6sningar och
darigenom 6ka kundunderlaget.

2012 skall vara minst 30 st.
Under 2012 erbjuda
konverteringslosningar till

anslutningar 28
st

® under 2012 ha tillgadng, via hemsidan,
till sin egen statistik pa forbrukningen
Genomfdra och utvirdera kundenkat Malet uppfyllt
'I under varen 2012
Bollnas Energi ska erbjuda bekvama |0 Antal nya fjarrvarmeanslutningar Antal nya
@

arbetsplats och arbetsgivare och vara
delaktig och trivas i sitt arbete.

av den totala arbetstiden

Personalndrvaron vid personalméten

elvirmekunder Inga
konverterings-
l6sningar har
® Samordnad debitering for fjirrvarme | erbjudits.
och bredband Malet uppfyllt
Bolaget skall senast 2015 ha 0 % Oljan skall for 2012 utgéra hogst 5 %, | Andel olja
fossil olja i branslemixen vid normaldrskorrigerad, av brianslemixen | uppgicktill 1,3
normaldrift. %
(normalarskorrigerad)
Uppvisa ett langsiktigt positivt Bolaget skall uppvisa ett Utfallet blev
resultat. O rorelseresultat som dr minst 13 % av 12,1 %
nettoomsattningen.
Bolaget skall sjalvfinansiera sina ® Under 2012 uppritta en
investeringar fran ar 2013. investeringspolicy. Malet uppfyllt
Medarbetaren ska vara stolt 6ver sin ® Friskndrvaron skall vara minst 97 % Narvaro 99,3%

Narvaro 70%
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skall vara minst 75 % i genomsnitt.

Utveckla och effektivisera olika ) e Under 2012 skall alla Endast ett fatal
processer. fjarrvarmematare lasas av med matare
automatik. avlases med
handterminal
e Under 2012 skall Saverstaverkets
O gamla styrsystem, Siemens, vara Vissa delar
overflyttad och driftsatt i nya ABB ligger
systemet. fortfarande
kvarig:a
systemet
Utveckla samarbetet med energi- @ e Minst en gemensam aktivitet med ett | Malet uppfyllt
foretagen i lanet. annat energiforetag i lanet.

@ Mialet ej uppfyllt O Malet delvis uppfyllt @ Malet uppfyllt O Ingen matning gjord

Avrets resultat uppgar till - 90 tkr.

Framtiden

Bollnas Energi har som mal att ha en fossilfri energiproduktion. Ett stort steg har tagits i och
med att den nya kraftverkspannan i Bolln&s samt den nya biobrénslepannan i Kilafors tagits i
drift. Redan under 2012 marks en avsevard skillnad i forbrukning av olja. Trots att pannan i
Kilafors startade i slutet av aret &r den samlade andelen olja i Bollnés Energis anlaggningar
1,3%. Detta innebar att olja kommer att anvandas endast vid extrem kyla eller vid haveri pa
nagon av fastbranslepannorna.

Bollnds Energi AB har under 2012 vunnit upphandling av férbranningskapacitet for Bergs,
Séderhamns och Ljusdals kommuner. | och med detta har bransleférsérjningen tryggats for
minst tre framat. Dock finns det behov av ytterligare avfall till forbranningen.

Pa grund av de laga elpriserna finns det risk for att vindkraftverksamheten i Samkraft AB
kommer att uppvisa ett underskott det kommande aret. Viss kapitalisering kan komma att
Kravas.

Bredbandsverksamheten kommer under de narmaste aren att expandera med fiberutbyggnad.
Under 2013 planeras utbyggnad av fiber pa Bjorktjara. Kommande ar planeras fortsatt
utbyggnad till en kostnad av 20 miljoner kronor.

Milj6

Bolaget bedriver tillstandspliktig verksamhet enligt miljébalken vid Saverstaverket i Bollnas.
Verksamheten vid anlaggningarna i Arbra och Kilafors ar anmalningspliktiga.
Fjarrvarmeverksamheten paverkar miljon genom utslapp av olika amnen sasom koldioxid och
kvaveoxider. Utslappen fran avfallsforbranning medfor aven utslapp av saltsyra, dioxin och
polyaromatiska kolvéten.
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De senaste arens investeringar innebar avsevart minskade utslapp till omgivningen. Det ar
framforallt utslapp av koldioxid som minskat genom att anvandningen av olja minskat.
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Bolag: BORAB

Verksamhet

Borabs uppgift ar att samla in, transportera, behandla och atervinna avfall samt att lagra och
tillverka avfallsbransle pa uppdrag av Bollnés Energi. Verksamheten ar idag helt inriktad pa
att 6ka graden av sortering och atervinning samt att framstélla och lagra avfallsbransle.

Bolaget bedriver tillstandspliktig verksamhet enligt Miljobalken vid Sévstaas
avfallsanlaggning samt vid atervinningscentralen i Edsbyn. Slutliga villkor for
brandforebyggande atgarder har faststallts av Lansstyrelsen.

Maluppfyllelse
Uppfoljningen av Borabs styrkort ger gront ljus for fyra av fem perspektiv

Medborgare:

Senaste matningen frdn 2011 visar att 79% av abonnenterna &r positiva till Borab som
leverantdr av tjanster och 68 % &r nojda med tillgangligheten vid AVC, vilket innebar att
malet totalt inte har uppnatts.

Utveckling, valfard & tillvaxt:

Malet har uppnatts genom att 45 studiebesok har genomforts under aret.

Ekonomi:

Malet uppnas genom att renhallningstaxan i Bollnas ligger pa plats 9 och Ovanaker pa plats
15 i NH - undersokningen for 2012. 84% av abonnenterna &r ndjda med avfallshanteringen i
stort. Den insamlade méngden férpackningsmaterial vid AVS har 6kat med 9%.

Medarbetare:

Malet uppnas genom att 91% av medarbetarna ar positiva till Borab som arbetsplats.
Arbetsséatt och processer:

Malet uppfylls genom att hemsidans besokare har 6kat med 26% under 2012 samt att antalet
felleveranser har minskat med 77%.

Omstallningsarbete

Pa avfallsanlaggning pa Savstads genomfors for narvarande omfattande byggnationer som en
anpassning till Bollnas Energis 6kande behov av avfallsbransle och for att klara
myndigheternas villkor vad avser brandférebyggande atgarder samt rening av dagvatten

En omfattande kampanj har genomforts for att forsoka 6ka mangden atervinning av
forpackningsmaterial. En uppgradering av samtliga atervinningsstationer har tillsammans med
FTI genomforts i de bada kommunerna.

Kommentarer till utfall och prognos

Resultat efter finansiella poster uppgar till ca 7,0 mkr jamfort med 4,7 mkr i prognos.
Avvikelsen beror huvudsakligen pa att intékten for utlevererat skrot ar ca 1,9 mkr hogre an
forvantat. Kostnadssidan foljer i stort prognos. Mangden kvarnat avfall som levererats till
BEAB uppgar till drygt 53000 ton mot 32000 ton féregaende ar. Negativt kassaflode till f6ljd
av stora investeringar.
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Framtidsbeddémning

Borab star infor flera utmaningar under det kommande aret som kan komma att paverka
verksamheten. En utredning kommer att genomféras tillsammans med Hélsingekommunerna
med syfte att belysa forutsattningarna for en ev. gemensam avfallshantering.

Regeringen forvantas under aret att besluta om forandringar i kommunernas ansvar for
avfallshantering. Bl.a foreslas kommunerna fa ansvar for insamling av forpackningsmaterial
Arbetet med att ta fram en ny avfallsplan fér perioden 2014-2018 kommer att genomforas
under aret.

Forslag till en ny konstruktion av avfallstaxa kommer att presenteras under aret.

Bollnds Energis nya kraftvdrmepanna innebér hantering av stérre volymer avfall.

Den nya atervinningscentralen pa Savstads kommer att Gppnas under aret.

Ar 2014 kommer den sista etappen av deponin att sluttackas vilket far konsekvenser for
kommunernas behov av kvittbildning av inerta material. Fr. 0 m 2017 kommer Borab inte
langre kunna ta emot avloppsslam fran Haggesta respektive Edsbyns reningsverk.

Investeringar

En asfaltplan for flishantering har fardigstallts.

Sluttdckning av deponin etapp 2, ca 17 000 m2, har genomforts.
Borab har genomfort ett schaktningsarbete pa Norrborns industriomrade déar ca 30 000 m3
moran har schaktats och transporterats till Savstaas avfallsanlaggning. Massorna har anvénts
for att bygga upp nya lagringsplaner.
Byggnationen av den nya atervinningscentralen pa Sévstads har pabdrjats under aret och
beraknas vara fardigstalld till sommaren 2013.
Projektering av ny dagvattenanlaggning har pagatt under aret. Byggnation av anlaggningen
berdknas paga under 2013 och 2014.
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HelsingeVatten AB

Verksamhet

Helsinge Vattens uppdrag ar bl a att ansvara for distribution och rening av vatten samt drift,
skotsel och underhall av fastigheter och anlaggningar. | april anstélldes en ny VD och i
september en ny ekonom, bada pa heltid. Sedan i april géller ocksa det forvaltningsavtal
mellan Helsinge Vatten och respektive dgarkommun som arbetades fram under 2011.

Under 2012 har trafiksakerhetspolicy, jamstélldhetspolicy, likabehandlingspolicy samt
riktlinjer och rutiner betraffande alkohol och andra droger tagits fram och antagits av bolagets
styrelse. | och med arets sista sammantrade ingar aven en arbetstagarrepresentant i styrelsen.

Maluppfyllelse

Uppféljning av HelsingeVattens styrkort for 2012 ger gront ljus for perspektiven Medborgare,
Utveckling, valfard och tillvéxt samt Medarbetare.

Perspektivet Arbetssatt och processer bedoms vara delvis uppfyllt dd kommundvergripande
arbetsplatstraffar har hallits enligt planen men styrelsen har inte gjort nagot studiebesok ute i
verksamheten.

Perspektivet Ekonomi har mal och matetal i respektive dgarkommuns tekniska namnders
styrkort och redovisar darfor vitt.

Medborgare: Dricksvattnet har fatt bedomningen tjanligt med anmarkning vid ett fatal
provtagningar i respektive kommun under 2012. Inga prover har gett resultatet otjanligt.
Enstaka prover pa utgaende vatten fran avloppsreningsverken har 6verskridit gransvardet for
BOD eller fosfor. Antalet unika besokare pa hemsidan uppvisar en 6kning med 12% under
2012 jamfort med 2011. Totalt sett far medborgarperspektivet gront ljus.

Medarbetare: Samtliga utvecklingssamtal har genomférts under 2012. Vid en
gemensamhetsdag for alla anstallda i augusti diskuterades verksamhetens mal, vilket gor att
malet om att 90% av personalen ska kanna till dessa ar uppfyllt. | medarbetarenkaten svarade
93% att de kande till malen. Andelen medarbetare som kanner arbetstillfredsstallelse har okat
med 15% fran foregaende arsskifte, baserat pa genomforda enkater.

Omstallningsarbete

Under 2012 har en ny VD samt en ny ekonom/administrativ chef anstallts. Arbetet med att fa
den nya organisationen att fungera i praktiken fortsatter. Totalt har tre personer gatt i pension
under aret och tva nya har anstéllts inom enheten ledningsnat. Ytterligare pensionsavgangar
vantas inom de narmaste aren. Arbetet med ansvars- och rollférdelningen utifran
forvaltningsavtalet har pagatt under aret da personal hos bade HVAB och TSF har bytts ut pa
vissa nyckeltjanster.

Kommentarer till utfall och prognos

Bolaget baseras pa sjalvkostnadsprincipen och redovisar ett nollresultat vid arsbokslutet.
Resultatet av VA-verksamheten redovisas istallet i kommunernas bokslut. For Bollnas uppgar
resultatet for VA-verksamheten 2012 till +232 tkr att jamfora med nollbudget. Den storsta
avvikelsen beror kapitalkostnader, dar budgeten bygger pa att investeringsplanen foljts bade
2010 och 2011. Uppskjutna investeringar, framférallt en stor ombyggnad av Haggesta
reningsverk, paverkar arets kapitalkostnad.

Driftskostnaderna ar medvetet stérre an budgeterat da vi under en stor del av aret har kant till
de minskade kapitalkostnaderna. Stora utredningskostnader for Lotens Vattenverk och
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Haggesta Reningsverk har belastat driften. Pa plussidan finns lagre elkostnader och lagre
kostnader for kemikalieinkdp.

Framtiden

De stora personalférandringarna inom HVAB pa grund av flera pensionsavgangar inom nagra
ars tid har nu kommit halvvégs. Detta tillsammans med organisationsférandringarna de
senaste aren innebdr sa klart pafrestningar, men ocksa mojligheter. Arbetet med att fa
verksamheterna och de anstéllda att k&nna sig som ett bolag fortsétter och under det
kommande aret ska mycket kraft laggas pa att ytterligare utveckla det projektstyrda arbetet.
Utvecklingen och samordningen av programvarorna Future och Geosecma for ArcGis
fortsatter &ven kommande ar. En modul som mojliggor avlasning av vattenmatare via webben
ska vara i drift till hosten 2013.
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HelsingeVatten

Perspektiv

Medborgare

Kommun-
dvergripande
nyckel-faktorer

No6jda medborgare
och besokare.

(gront)

Niamnds- /bolagsmal

Kunskapen om och fértroendet
for HelsingeVatten ska vara pa
hog niva bland medborgarna.

Matetal

Dricksvattnet som levererad ska
alltid vara av godkénd kvalité
vid alla analystillfallen.

Antalet unika besokare pa var
hemsida ska 6ka med 5% fran
foregdende ar.

Omhandertagandet och
reningen av VA-kunernas
avloppsvatten ska fungera val sa
att utslappet inte bidrar till att
miljon i vattendrag och sjoar
forsamras.

Inga upprepade 6verskridanden
av riktvarden for reningsverken
har forekommit under aret.

(gult)

sjalvklarhet

Utveckling, Befolkningstillvaxt, HVAB stravar efter 6kad Minst 5 aktiva natverksgrupper
valfird och okat antal . samverken med andra eller andra samarbetsformer
tillvixt ar_betstillféllen, (gront) kommuner och organisationer. [med a_ndr_a komoml.mer /
stigande organisationer arligen.
utbildningsniva.
Ekonomi God ekonomisk O VA-anldggningarna ska Matetal i resp kommun
hushallning. = |optimeras utifrdn miljoméssiga
(vitt) och ekonomiska aspekter
Medarbetare |[Attraktiv HelsingeVatten ska std for ett  [100% av utvecklingssamtalen
arbetsgivare med tydligt och arligt ledarskap ska vara genomférda under ett
motiverade ar.
Andelen medarbetare som
‘ kanner arbetstillfredsstéllelse
ska 6ka med 10% fran
foregdende mattillfalle.
B 90% av personalen ska kdnna
(grony) till verksamhetens mal.
Arbetssitt och |Delaktigt, effektivt Inom HelsingeVatten ska Kommunévergripande
processer och 6ppet samarbete 6ver arbetsplatstraffar ska hallas
arbetssatt. O kommungréansen vara en minst 20 ggr per ar.

Styrelsen ska géra minst ett
studiebesok per ar ute i
verksamheten.
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BOLLNAS KOMMUN ARSREDOVISNING 2012

Redovisningsprinciper
Arsredovisningen ar upprattad enligt Kommunal redovisningslag och i enlighet med
rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning.

Avsteg

Bollnds kommun har svart att leva upp till den kommunala redovisningslagen kapitel 2 § 7
som foreskriver en beskrivning av bokforingssystemets organisation och uppbyggnad till syfte
att ge dverblick 6ver systemet (systemdokumentation). Har pagar ett arbete som annu inte &r
slutfort.

Sammanstalld redovisning

Den sammanstallda redovisningen &r uppréattad enligt den kommunala redovisningslagen
kapitel 8 och utformad enligt god redovisningssed. Den sammanfattade redovisningen
omfattar Bollnds kommun samt de foretag dar kommunen har en dgarandel som 6verstiger 20
%. Detta innebér att Bollnds Bostader AB (100 %), Bollnas Energi AB (100 %), Bollnas
Stadshus AB (100 %), Bollnas-Ovanakers Renhallnings AB (67 %) och Helsinge Vatten AB
(60 %) ingar i kommunens koncernredovisning.

Kommunens koncernredovisning har uppréttats enligt forvarvsmetoden med proportionell
konsolidering. FOrvarvsmetoden innebédr att kommunens aktiekapital i dotterbolagen har
eliminerats mot dotterbolagens egna kapital vid forvarvstillfallet. Proportionell konsolidering
innebar att endast agda delar i varje tillgangs- eller skuldpost ingar i koncernens
balansrakning samt att intdkter och kostnader tas med i forhallande till &garandel i
koncernens resultatrakning. Alla interna mellanhavanden har ocksa eliminerats proportionelit.
Obeskattade reserver fordelas med 26,3 % som latent skatteskuld och resten som eget kapital.

Utover de i koncernredovisningen ingaende foretagen & kommunen medlem och delagare i
foljande foretag; Gavleborgs kreditgarantiforening, Kommunalférbundet Inkdp Gavleborg,
Kommunalférbundet Sam i Gavleborg, Kommunalférbundet Sédra Halsingland,
Kommuninvest i Sverige AB, Arla, Swedish Meat.

Semester- och ferieléneskuld samt personalomkostnadspalagg

Semester- och ferieloneskulden motsvarar de anstalldas fordran pd kommunen i form av
sparade semesterdagar. Tillsammans med okompenserad Overtid och darpa upplupna
arbetsgivaravgifter redovisas semesterloneskulden som en kortfristig skuld i balansrakningen.

Personalomkostnadspalagg har interndebiterats forvaltningarna under 2012 med 32,2 % samt
for anstallda enligt kommunala avtal ett kalkylmassigt palagg for pensionskostnader med 6,8
% totalt 39 %.

Anlaggningstillgangar

For att betraktas som en investering kravs att tillgangen har en ekonomisk livslangd pa minst
tre ar och att tillgangens anskaffningsvarde Gverstiger den av Skatteverket rekommenderade
beloppsgransen for inventarier av mindre varde (beloppsgréansen avseende storre foretag).

Anlaggningstillgangar  upptas i  balansrakningen det ar de anskaffas il

anskaffningskostnaden. Investeringsbidrag periodiseras i samma takt som anldggningens
avskrivningstid.

105



BOLLNAS KOMMUN ARSREDOVISNING 2012

Kapitalkostnader

Kapitalkostnader ar den samlade bendmningen pa avskrivning och ranta (internranta eller
affarsmassig ranta). Avskrivning sker enligt nominell linjar metod Gver tillgangens
ekonomiska livslangd med borjan den tidpunkt da tillgangen ar fardig att tas i bruk.
Kommunens internranta faststalls utifran rekommendationer fran Sveriges kommuner och
landsting medan den affarsmassiga réntan utgdérs av kommunens genomsnittliga
inlaningsranta

Huvudsakligen tillampas féljande ekonomiska livslangder:

Maskiner 10-20 ar
Inventarier 3-10ar
Verksamhetsfastigheter och anlaggningar 10-50 ar
Fastigheter for affarsverksamhet 20-50 ar
Gator, végar och parker 33ar
Pensioner

Kommunens pensionsskuld redovisas enligt den sd kallade blandmodellen, kommunala
redovisningslagen kapitel 5 § 4, det vill sdga pension intjanad fore 1998 redovisas som
ansvarsforbindelse inom linjen och pension intjanad efter 1998 redovisas som avsattning i
balansrakningen. Den individuella delen som placeras av den anstéllde sjalv redovisas som
kortfristig skuld.

| enlighet med rekommendation 17 fran Radet for Kommunal Redovisning har varderingen
av kommunens pensionsforpliktelser gjorts med tillampning av RIPS 07.

Pensionsfond

Fran och med ar 1998 redovisas avsatta medel till kommunens pensionsfond i
balansrakningen under finansiella anlaggningstillgangar. 1 enlighet med gallande
placeringsreglemente placeras en stor del av pensionsportféljen i realrdnteobligationer med
avsikten att behalla realranteobligationerna till forfall. Realranteobligationens nominella
varde plus indexupprakning ar garanterade pa forfallodagen. Véardenedgangen ar darmed inte
bestaende och behover foljaktligen inte skrivas ned (kommunala redovisningslagen kapitel 6
§5).

Skatteintakter

| enlighet med rekommendation 4.2 fran Radet for Kommunal Redovisning har skatten
periodiserats och redovisats det ar den beskattningsbara inkomsten intjanats av de
skatteskyldiga. Vid berdkningen av arets skatteintakter har Sveriges kommuner och landstings
decemberprognos, innevarande ar, anvands.

Leasing

Kommunens leasing av fordon har klassificerats som finansiella leasing, i enlighet med
rekommendation 13.1 fran Radet for Kommunal Redovisning.

Exploateringsmark

Exploateringsmark redovisas som omsattningstillgang och varderas enligt lagsta
varderingsprincipen.
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BOLLNAS KOMMUN ARSREDOVISNING 2012

Ord- och begreppsforklaringar

Anlaggningstillgangar
Fast och l6s egendom avsedda att innehas under flera ar.

Avskrivningar
Planméssig vardenedsattning av anlaggningstillgangar.

Avsattningar
Avser ekonomiska forpliktelser som till storlek eller forfallotidpunkt inte ar helt bestamda.

Balansrakning
Beskriver kommunens ekonomiska stallning och hur den beraknas forandras.

BNP (bruttonationalprodukt)

BNP &r ett matt pa den totala ekonomiska aktiviteten i ett land under en tidsperiod, vanligen
ett ar. Det kan uttryckas som vérdet av total konsumtion av varor och tjanster,
bruttoinvesteringar samt export minus import.

Borgensatagande
Ett dtagande, vanligen i samband med ett |an, att dela betalningsskyldigheten med en annan
person/bolag i det fallet att denna inte kan fullgora sina forpliktelser.

Eget kapital
Skillnad mellan alla tillgangar samt alla skulder och avséttningar.

Finansnetto
Skillnaden mellan kommunens finansiella intakter och finansiella kostnader.

Inflation
Inflation &r en 6kning av den allmanna prisnivan vilket ocksa innebér att penningvardet
urholkas.

Internranta
Kalkylmassig kostnad for det kapital, som &r bundet i anlaggnings- och omsattningstillgangar
och som utnyttjas inom en viss verksamhet.

Kapitalkostnad
Benamning for internrénta och avskrivning. Detta ar den kostnad som verksamheterna betalar
till finansforvaltningen som erséttning for de medel som finansierat en investering.

Kassaflodesanalys

Visar varifran kommunens pengar har kommit och vad de anvants till. Kassaflodet under
perioden ska vara lika stort som forandringen mellan likvida medel vid arets borjan och arets
slut.

Koncern
Kommunens namnder och bolag, kommunalférbund, intressebolag samt stiftelser.
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BOLLNAS KOMMUN ARSREDOVISNING 2012

Kortfristiga fordringar
Fordringar som forfaller till betalning inom ett ar fran balansdagen.

Kortfristiga skulder
Kortfristiga Ian och skulder hanforliga till den 16pande verksamheten, férfaller till betalning
inom ett ar fran balansdagen.

Likviditet
Betalningsberedskap pa kort sikt (formaga att betala skulder i ratt tid).

Langfristiga fordringar
Fordringar som forfaller till betalning senare &n ett ar fran balansdagen.

Langfristiga skulder
Skulder som forfaller till betalning senare &n ett ar fran balansdagen.

Nettoinvesteringar
Investeringsuppgifter efter avdrag for investeringsbidrag m.m.

Nettokostnader
Driftkostnader efter avdrag for driftbidrag, avgifter och erséttningar. Finansieras med
skattemedel.

Nyckeltal
Mater forhallandet mellan tva storheter, t ex rorelsekapital i procent av verksamhetens externa
kostnader.

Omeséttningstillgangar
Tillgangar, som kommunen raknar med att ha kvar kortare tid &n ett ar.

Periodisering
Fordelning av kostnader och intakter mellan olika ar.

Resultatrakning
Visar det ekonomiska resultatet av verksamheterna och férandring av eget kapital.

RIPS07
Riktlinjer for berdkning av pensionsskuld.

Rorelsekapital
Skillnaden mellan omsattningstillgangar och kortfristiga skulder. Rorelsekapitalet avspeglar
kommunens finansiella styrka.

Soliditet
Beskriver hur stor del av kommunens tillgangar som betalas med eget kapital (egna medel).
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BOLLNAS KOMMUN
REVISORERNA

VERKSAMHETSBERATTELSE

Bollnds kommun
Kommunfullmaktige

Bollnds kommuns revisorer lamnar harmed redogdrelse for sitt arbete och for
anvandningen av 2012 ars anslag.

Utdver denna verksamhetsberattelse kommer revisorerna, i enlighet med
kommunallagens bestammelser, att efter granskning av kommunkoncernens
arsredovisning for ar 2012, avlamna sarskild revisionsberattelse till fullméaktige.

1. Verksamhet
Kommunens fem revisorer har under ar 2012 genomfort granskande och framjande
revision inom ramen for god revisionssed.

For revisorernas granskning galler kommunallagen och av fullméktige antaget
revisionsreglemente. Enligt kommunallagen skall revisorerna préva om
verksamheten skéts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt, om rédkenskaperna ar rattvisande och om den kontroll som
gors inom namnderna ar tillracklig.

Revisorer ska varje ar, i revisionsberattelsen, uttala sig i fragan om ansvarsfrihet for
namnder och styrelser samt enskilda ledamoter i dessa. For att mojliggora
bedémningar och skapa en tydlig grund for dessa anger kommunallagen att all
verksamhet inom namndernas verksamhetsomraden skall granskas arligen.

En viktig del i den arliga granskningen ar att bedéma om namndens eller styrelsens
ansvarsutdvande ar tillfredsstallande. Med ansvarsutdvande avses namndens/
styrelsens aktiva atgarder for att styra, folja upp och kontrollera verksamheten.

For verksamhetsaret 2012 har revisorerna genomfort foljande fordjupande

granskningar

» Granskning av Teknik- och fritidsndmndens ansvarsutévande

» Granskning av Kommunstyrelsens ansvarsutdvande

« Samgranskning med Landstinget Gavleborg och Gavle kommun avseende
lakemedelshanteringen

» Granskning avseende bisyssla

» Granskning avseende arvoden for forlorad arbetsfortjanst for fortroendevalda

» Granskning avseende samordning kring ungdomar med drogrelaterad problematik

» Granskning av rattssaker betygssattning
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» Granskning av delarsbokslut fér 2012
» Granskning av arsredovisning for 2012

Revisorerna har darutéver foljt nAmndernas och kommunstyrelsens verksamhet
genom uppféljningar, granskningar och protokollsgranskningar samt genomfort
studiebesok. Revisorerna har ssmmantraffat med namnder och namndsféretradare
samt tjansteman inom olika specialistomraden for att fa information och for att
diskutera iakttagelser som revisorerna har gjort.

Kontinuerliga moten har avhallits med KF”s presidium for informationsutbyte och
avstamning av uppdraget. Traffar med revisionskollegorna i Ovanaker och
Sdderhamns kommuner har genomforts for erfarenhetsutbyte och gemensam
planering.

Revisorerna har haft 13 sammankomster under ar 2012/2013. Revisorerna bitrads i
sitt arbete av PwC Kommunal Sektor. PwC~s revisionskonsulter har utfort
granskningar och uppféljningar i enlighet med vara uppdrag. PwC har ocksa svarat
for den administration som ar forknippad med revisorernas verksamhet.

2. Ekonomi

For 2012 ars granskningsarbete erholl revisorerna ett anslag om totalt 1 368 tkr.

De bokforda kostnaderna for verksamheten uppgar till totalt 1 309 tkr med féljande
fordelning (tkr):

Arvoden 395

Personalomkostnader 67

Ovriga kostnader 222

Konsulttjanster 625

Summa 1l 309
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BOLLNAS KOMMUN

Kommunstyrelsen

2013 -04- 12

. Dni . ;
Bollnis kommun 30155 | oM,
Revisorerna
Kommunfullméktige
REVISIONSBERATTELSE

Vi har granskat kommunstyrelsens samt naimnders och fullméktigeberedningars
verksamhet under ar 2012. Var granskning har utforts enligt kommunallagen, gillande
revisionsreglemente och god revisionssed.

Granskningens omfattning och inrikining samt revisionens resultat i évrigt redovisas i
bilaga.

Vibed6mer att kommunens ekonomiska situation och utveckling ar oroande. Kommunen
klarar kommunallagens krav pa en ekonomi i balans, dock med hjilp av storre
jamforelsestérande poster. Arets resultat exklusive jimforelsestorande poster uppgar till
-17,2 mnkr. Vi papekade redan forra aret vikten av budgetdisciplin i nimndernas
verksamheter. Detta 4r &n mer viktigt i den anstringda ekonomiska situation som
kommunen kommer att uppleva den nirmaste framtiden. Kommunstyrelsen har med sin
samordningsroll och uppsiktsplikt stor paverkansgrad gillande hur tillfredstéllande
namndernas uppfdljning, utvardering, analys och kontroll av verksamhet och ekonomi ir.

1 budget for 2012 finns tre finansiella mél faststallda. Méilen om att det arliga 6verskottet ska
motsvara 1% av skatteintakter och generella stadsbidrag och 100% av alla investeringar ska
finansieras av egna medel ar uppfyllda. Malet om att bolagen ska visa ett 6verskott pa minst
5% av det egna kapitalet uppfylls delvis.

Betraffande de verksamhetsméssiga malen avseende perspektiven medborgare, utveckling,
medarbetare och arbetssitt 4r maluppfyllelsen totalt sett svag. Av 13 6vergripande ndmnds-
och bolagsmal ar fem uppfyllda.

Vi tillstyrker

att kommunstyrelse, nimnder och fullmiiktigeberedningar samt de enskilda
fortroendevalda i dessa organ beviljas ansvarsfrihet.

att kommunens arsredovisning for ir 2012 godkinns.

Lekmannarevisorernas granskningsrapporter avseende de kommunala aktiebolagen
biliagges.

I v

ud K arnang TorJ nsson Peter Nyman
Revisor Revis Revisor
v
Ake Flickman Ingemar O’ Nils

Revisor Revisor
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