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1 Grunduppgifter
Nattis verksamhetsform ar pedagogisk omsorg.
Ansvariga for planen &r personal pa Nattis samt chef for pedagogisk omsorg.

Var vision
Pa Nattis ska inget barn bli diskriminerat, trakasserat eller utsatt for krankande behandling.

BOLLNAS & KOMMURN




2 Forskolans och skolans uppdrag

Varje forskola och skola ska se till att varje verksamhet arbetar malinriktat mot kréankande
behandling av barn och elever. Det innebér att varje forskola och skola ska

e Sétta in atgarder for att forebygga och forhindra att barn och elever utsatts for kran-
kande behandling

e Varje ar uppratta en plan mot krankande behandling

e Involvera barn och elever i det férebyggande arbetet, bland annat med att kartlagga
tryggheten pa forskolan och skolan for att ta fram planen

e Leva upp till handlingsplikten

2.1 Barnen och elevernas delaktighet

Barnen ar delaktiga genom samtal i vardagen om forhallningsstt.

2.2 Vardnadshavarnas delaktighet

Vardnadshavare gors delaktiga pa foraldramote samt i dagliga samtal.

2.3 Personalens delaktighet

All personal & med i utformningen av planen genom att kontinuerligt diskutera dessa fragor
pa APT och utvecklingsdagar.

2.4 FOrankring av planen

Planen finns pa Nattis hemsida, den finns ocksa utskriven och hanger i hallen. Vi forankrar
den pa arbetsplatstraffar, utvecklingsdagar och foraldramaéten.
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3 Utvardering

3.1 Utvardering av fjolarets plan

Vi har reviderat den via diskussioner i arbetslaget. Delaktiga &r all personal samt rektor.

Vi reflekterar 6ver vilka mal vi har uppnatt och vilka som eventuellt inte har natts. Personalen
och jag diskuterar varfor vissa mal uppnaddes medan andra inte gjorde det — var det resurser,
metoder eller tid som saknades?

Vi funderar 6ver foljande fragor:

e Vilka delar av planen fungerade bra?
e Vilka metoder kandes mest effektiva?
e Var fanns det utmaningar eller hinder?

3.1.1 Resultat av utvarderingen av fjolarets plan

Under var senaste utvardering av planen mot krankande behandling har vi sett positiva resul-
tat kring trygghet for bade vardnadshavare och personal. Majoriteten uttrycker att de kanner
sig trygga i var miljo pa Nattis och upplever att vi arbetar férebyggande och lyhorda for fra-
gor om barns vélbefinnande.

Dock har det framkommit vissa orosmoment kopplade till barn med utatagerande beteenden.
Flera vardnadshavare och personal uttrycker en 6nskan om starkt stod och rutiner for att han-
tera dessa situationer, for att sdkerstélla allas trygghet och trivsel i verksamheten. Vi ser att
det finns behov av att fortydliga och utveckla strategier for att bemota utatagerande beteenden
pa ett tryggt och professionellt satt, som samtidigt varnar om barnens integritet och utveckl-
ing.

Detta &r ett prioriterat omrade framéver, och vi kommer att inkludera vidare kompetensut-
veckling och konkreta handlingsplaner i var fortsatta planering. Vi ar fast beslutna att arbeta
aktivt for att bade vardnadshavare och personal ska kanna sig fullt trygga i att vi kan hantera
utmanande situationer pa ett satt som skapar en positiv och inkluderande miljo for alla.

3.2 Arets plan

Planen utvarderas nasta gang vid APT april-26 och sedan &nnu en gang i oktober.

Planen mot krankande behandling utvarderas kontinuerligt och strukturerat genom flera kom-
pletterande metoder som involverar bade personal, vardnadshavare och barn. Dessa metoder
syftar till att sdkerstélla att arbetet mot krankningar ar effektivt och val férankrat i verksam-
heten.

Diskussioner i arbetslaget: Vi genomfor regelbundna diskussioner i arbetslaget dar vi reflek-
terar kring observationer och erfarenheter kopplade till trygghet och krdnkande beteenden.
Dessa diskussioner ger oss mojlighet att identifiera eventuella forbattringsomraden, samt att
dela strategier och insatser som har fungerat val. Genom arbetslagets erfarenhetsutbyte far vi
ett brett perspektiv och kan sékerstélla en gemensam grund i bemdtandet av barnen.

Kontinuerliga samtal med vardnadshavare: Vi varderar samarbetet med vardnadshavare
hogt och strévar efter att ha en 6ppen dialog kring barnens trygghet och trivsel. Genom regel-
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bundna och anpassade samtal har vi mojlighet att fanga upp foraldrars synpunkter och oro,
samtidigt som vi kan férmedla vart arbete och vara metoder for att framja en trygg miljo.
Dessa samtal ger ocksa vardnadshavare en kansla av delaktighet i verksamhetens trygghetsar-
bete.

Trygghetsvandringar och barnintervjuer: Ett centralt inslag i var utvardering ar arbetet
tillsammans med barnen. Vi genomfor trygghetsvandringar dar barnen far vara delaktiga i att
kartlagga miljéer dar de kénner sig trygga respektive otrygga. Genom att lyssna till barnens
roster och perspektiv, kan vi identifiera specifika platser eller situationer som kan behéva ex-
tra uppmaérksamhet. Dartill genomfor vi barnintervjuer, dar vi i samtal med barnen utforskar
deras upplevelser av trygghet och bemdétande. Dessa intervjuer ger vardefulla insikter i hur
barnen sjélva uppfattar tryggheten och hur vi kan stérka den ytterligare.

Dessa utvarderingsmetoder &r viktiga for att skapa en dynamisk och levande plan mot krén-
kande behandling som speglar bade barnens och vardnadshavarnas behov och perspektiv.
Genom ett brett underlag fran bade personal, vardnadshavare och barn kan vi sékerstélla att
var verksamhet ar trygg och inkluderande for alla.

Ansvariga ar rektor och Nattis personal.
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4 Kartlaggning

4.1 Kartlaggningsmetoder

Sociogram

Med hjalp av ett sociogram kan personalen kartlagga sociala relationer och gruppdynamik.
Genom att exempelvis fraga barnen vem de helst leker med kan vi visualisera vilka barn som
star varandra nara och vilka som eventuellt saknar nara relationer. Detta kan ge insikter om
barn som riskerar att kdnna sig ensamma eller utanfor.

Observationer

Genom att observera barnens interaktioner i olika miljoer — bade inomhus och utomhus — kan
personalen fanga upp situationer som kan vara riskfyllda for krankande beteenden. Dokumen-
terade observationer kan anvandas som underlag i diskussioner och for att anpassa miljon
efter barnens behov.

Trygghetsvandringar

Tillsammans med barnen kan personalen gora trygghetsvandringar, dar de far visa vilka plat-
ser i forskolan de kanner sig trygga pa och vilka platser de upplever som otrygga. Genom att
utforska deras perspektiv pa trygghet i miljon far vi viktig information om hur olika platser
paverkar barnens kansla av trygghet.

Barnintervjuer och samtalsstunder

Individuella eller gruppbaserade samtal med barnen, anpassade efter alder, dar vi kan stalla
fragor om deras upplevelser kring trygghet och trivsel. Genom att lyssna till deras roster och
upplevelser kan vi identifiera bade trygga och utmanande situationer. Fragorna kan vara
enkla, exempelvis: "Var tycker du om att leka?" eller "Finns det nagot som gor dig ledsen
eller radd har?"

Trygghetsenkater for vardnadshavare och personal

Enkater ger ofta en bredare bild av bade vardnadshavares och personals upplevelser av trygg-
heten i verksamheten. Fragor kan handla om allt fran fysiska miljon och ledarskapet till sam-
arbete och fortroende. Med anonymitet far vi fram arliga och viktiga synpunkter som kan
hjélpa oss att identifiera behov och riskomraden.

Ljus- och morkerkarta

Med en karta dver forskolan kan barn och personal markera med exempelvis gront for trygga
omraden och rott for otrygga. Denna visualisering ger en snabb dverblick av var eventuella
problemomraden finns. Vi kan ocksa fa syn pa miljéer som skulle kunna géras mer inbju-
dande och tillgangliga for barnen.

Trivsel- och trygghetsjournal

Att fora en trygghetsjournal innebér att vi samlar observationer och anteckningar om trivsel
och trygghet 6ver tid. Har dokumenterar vi bade positiva och negativa handelser, samt vid-
tagna atgarder. Denna dokumentation kan vara ett vardefullt underlag for att se utvecklingen
av trygghet i verksamheten och for att identifiera monster. Pa Nattis gors den dokumentation-
en efter varje helg.

4.2 Omraden som berors av kartlaggningen

Krankande behandling, kon, kénsidentitet eller konsuttryck, etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder.
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4.3 Hur personalen har involverats i kartlaggningen

Personalens delaktighet ar central for att kartlaggningen ska vara heltdckande och for att sa-
kerstalla att trygghetsarbetet genomsyrar verksamheten. Har ar nagra satt dar vi involverar
personalen:

Gemensam planering och malformulering

Vi bestammer gemensamt vilka mal vi har och vad vi vill fokusera pa i trygghetsar-
betet. Genom att satta gemensamma mal blir alla mer engagerade och forstar betydel-
sen av kartldggningen.

Rollfordelning vid observationer och trygghetsvandringar
Att rotera roller ger personalen mojlighet att se barnens beteenden fran olika perspek-
tiv och att samla en varierad bild av tryggheten.

Reflektionsmoten

Regelbundna moten dér personalen diskuterar sina observationer och erfarenheter fran
dagliga aktiviteter, trygghetsvandringar eller barnintervjuer. Genom att reflektera till-
sammans kan de dela insikter och identifiera gemensamma problemomraden. Dessa
samtal ger ocksa utrymme att brainstorma kring I6sningar.

Fortbildning och workshops

For att starka personalens formaga att kartlagga och identifiera trygghetsproblem kan
fortbildning inom barns trygghet, krankningsfragor och gruppdynamik erbjudas.
Workshops kan ocksa anvéandas for att praktiskt Gva pa att observera och dokumentera
pa ett strukturerat satt.

Ansvar for trygghetsjournal och dokumentation

Personalen roterar ansvaret for att skriva i trygghetsjournalen eller sammanstélla ob-
servationer fran olika delar av dagen. Detta ansvar gor att de far en tydlig roll i trygg-
hetsarbetet och ett Okat &garskap Gver kartlaggningen.

4.4 Hur barn och foraldrar har involverats i kartldggningen

Barnen blir involverade genom:

Trygghetsvandringar
Interaktiva trygghetskartor
Barnintervjuer och samtalsstunder

Foréldrarna blir involverade genom:

Enkater eller frageformular

Foréldramdten

Digital feedback

Feedbacksamtal vid ldmning/hdmtning
Trygghetsutvérderingar i utvecklingssamtal
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45 Resultat

Under kartlaggningen av trygghet och trivsel pa Nattis har vi samlat in synpunkter och upple-
velser fran barn, personal och vardnadshavare genom trygghetsvandringar, barnintervjuer,
enkater och observationer. Nedan sammanfattas de huvudsakliga insikterna och utvecklings-
omraden som framkommit:

1.

5.

Barnens upplevelse av trygghet

De flesta barn kanner sig trygga i verksamheten. Dock framkom att vissa barn kénner
sig otrygga pa specifika platser, sasom hornet vid skapen och i korridoren mot vilo-
rummet, dar de upplever att det & mindre vuxennéarvaro och att konflikter ltt kan
uppsta.

Foraldrars syn pa tryggheten

Enkatsvaren visar att en majoritet av foraldrarna kanner fortroende for verksamhetens
trygghetsarbete. Flera uppskattar dialogen kring barnens trivsel och tycker att persona-
len &r lyhord for barnens behov. Vissa foraldrar uttryckte dock en oro dver utatage-
rande beteenden hos nagra barn, vilket skapar oro for deras egna barns trygghet. For-
aldrarna efterfragar mer information om hur konflikthantering sker i praktiken och vill
se annu tydligare rutiner for att hantera krdnkande beteenden.

Personalens observationer

Personalen upplever att tryggheten generellt & god och att barnen har positiva relat-
ioner till varandra och till de vuxna. Personalens observationer visar att otrygghet ten-
derar att uppsta i 6vergangsperioder, exempelvis vid hamtning och lamning eller i
samband med maltider. Dessa situationer har identifierats som utvecklingsomraden
dar personalnéarvaro och tydligare rutiner kan starka tryggheten. Det framkom dven att
personalen efterfragar mer fortbildning i konflikthantering for att hantera utmanande
beteenden pa ett tryggt och enhetligt sétt.

Fysiska miljoaspekter

Trygghetsvandringarna och barnens feedback visar att vissa platser i miljon behover
anpassas for att 6ka tryggheten. Andra delar av miljén, exempelvis utemiljon, ses som
en trygg plats for lek och samvaro dar barnen uttrycker gladje och trivsel.

Sammanfattning

Resultatet av kartlaggningen visar att det finns en grundlaggande trygghet och trivsel pa Nat-
tis, men vissa specifika miljoer och situationer kan forbattras. Vi rekommenderar foljande

atgarder:
e Okad vuxennarvaro vid identifierade riskomraden, sarskilt vid 6vergangsperioder.
e Anpassning av den fysiska miljon i vissa delar av verksamheten.
e Fortbildning for personalen inom konflikthantering och krankande beteenden.
e Tydligare kommunikation med foréldrarna om rutiner och arbetssatt kring trygghet
och konflikthantering.
4.6 Analys

Barnens upplevelse av trygghet
Barnens upplevelse av otrygghet vid specifika platser, kan kopplas till omraden dar det ar
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farre vuxna nérvarande och dar barn har mindre dversikt 6ver vad som hénder runtomkring.
Detta indikerar ett behov av béttre struktur i miljon for att skapa tydlighet och sakerhet. Ef-
tersom barn soker trygghet i vuxennarvaron ar det viktigt att sékerstélla tillrdcklig bemanning
och tydliga vuxenroller vid dessa platser och tidpunkter.

Foraldrarnas oro kring utatagerande beteenden

Den oro som flera foréaldrar uttryckt angaende utatagerande beteenden hos vissa barn tyder pa
en uppfattning om att verksamhetens rutiner for konflikthantering kanske inte ar tillrackligt
synliga eller tillgangliga for vardnadshavarna. Detta behov av tydlighet kring trygghetsrutiner
kan vara ett tecken pa att kommunikationen mellan personal och foraldrar behéver forbattras
for att skapa en kansla av transparens och trygghet. Samtidigt pekar det pa att konflikthante-
ringen kan behdva utvecklas ytterligare, sa att personalen ar battre rustad att hantera dessa
situationer.

Personalens perspektiv pa otrygghet i 6vergangssituationer

Personalen har observerat att otrygghet och konflikter oftare uppstar vid 6vergangar, som ex-
empelvis vid hamtning, lamning och under maltider. Dessa situationer ar vanligtvis intensiva
och innebar ofta att barn flyttar sig fran en aktivitet till en annan, vilket kan skapa stress och
osakerhet for dem. Detta tyder pa ett behov av tydliga rutiner och strukturerade 6vergangar
for att underlatta for barnen och skapa forutsagbarhet. Har kan ett 6kat fokus pa att planera
och stodja dessa 6vergangar med en god vuxennarvaro och konkreta regler gora skillnad.

Fysiska miljoaspekter och trygghetszoner

Kartlaggningen visade att vissa fysiska utrymmen behdver omstruktureras for att minska
otryggheten, medan andra delar, sasom utemiljon, upplevs som positiva. Barnens behov av
trygghetszoner dar de kanner sig bade sedda och bekvama pekar pa att miljoutformningen har
en stor paverkan pa hur de ror sig och interagerar med varandra. En omstrukturering av vissa
omraden kan darfor vara ett avgorande steg for att forbattra bade trygghet och trivsel i verk-
samheten. Det kan handla om att skapa Oppnare ytor med béttre 6versikt och tydliga avgréns-
ningar.

Fortbildningsbehov inom konflikthantering

Personalens efterfragan pa fortbildning inom konflikthantering och krankande beteenden visar
pa ett behov av att starka kompetensen for att kunna agera snabbt och konsekvent vid kon-
fliktsituationer. Detta kan tyda pa att personalen kéanner att de behdver fler verktyg och en
enhetlig metod for att hantera konflikter pa ett satt som kanns rattvist och tryggt for alla barn.
Genom att erbjuda kompetensutveckling inom detta omrade kan verksamheten stérka sin for-
maga att bemota och forebygga otrygghet i gruppen.

Forbattrad kommunikation och delaktighet for vardnadshavare

Foraldrarnas efterfragan pa mer information om verksamhetens konflikthantering och trygg-
hetsrutiner antyder ett behov av en mer aktiv fordldrakommunikation. Genom att involvera
foraldrarna i trygghetsarbetet och gora dem delaktiga kan verksamheten bygga en starkare
fortroendebas och skapa en gemensam forstaelse kring arbetet for barnens trygghet. Detta kan
exempelvis goras genom regelbunden information om trygghetsplanen och uppdateringar om
arbetet som sker inom trygghetsframjande omraden.

Sammanfattande slutsatser och atgardsforslag

Kartlaggningen visar att verksamheten i stort upplevs som trygg, men att det finns utveckl-
ingsomraden kopplade till miljo, 6vergangssituationer och vuxennarvaro. Det framgar ocksa
att en stark och tydlig kommunikation med foraldrarna samt en utokad kompetens inom kon-
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flikthantering hos personalen &r viktiga faktorer for att ytterligare stérka tryggheten.
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5 Frdmjande och forebyggande utvecklingsinsatser
5.1 Kommande utvecklingsinsatser

5.1.1 Normer och véarden

En trygg och respektfull miljo dygnet runt

Nattis ar en verksamhet med sarskilda forutsattningar, dar barn i olika aldrar vistas tillsam-
mans under kvallar, natter och helger. Trots dessa utmaningar praglas verksamheten av ett
starkt vardegrundsarbete. Personalen arbetar medvetet for att skapa en trygg, lugn och re-
spektfull miljo dar barnen kanner sig sedda, lyssnade pa och inkluderade — oavsett tid pa dyg-
net.

Aldersspridning och socialt larande

Den stora aldersspridningen bland barnen innebar bade majligheter och utmaningar i arbetet
med normer och varden. De aldre barnen far ofta en naturlig roll som férebilder, medan de
yngre lar sig genom att observera och delta i gemensamma aktiviteter. Personalen ar skicklig
pa att anpassa sitt bematande och skapa situationer dar alla barn far méjlighet att utveckla
empati, ansvar och respekt for varandras olikheter.

Vardegrund i vardagliga rutiner

Eftersom mycket av verksamheten sker under omsorgssituationer — som kvallsmat, vila och
nattning — &r det i dessa stunder som vardegrundsarbetet blir sarskilt viktigt. Personalen an-
vander dessa tillfallen for att bygga relationer, samtala med barnen och skapa en kansla av
sammanhang och tillhorighet. Det finns en tydlig medvetenhet om att varje mote &r ett tillfalle
att starka barnens sjélvkansla och sociala utveckling.

Utmaningar och behov framat

En utmaning &r att barngrupperna kan vara stora under helger och att sammanséttningen vari-
erar, vilket kan paverka gruppdynamiken. Det kraver en hog grad av lyhordhet och flexibilitet
fran personalen for att uppréatthalla en trygg och respektfull milj6. Det finns ocksa ett behov
av fortsatt kompetensutveckling kring hur man arbetar med normer och varden i grupper med
stor aldersspridning och varierande vistelsetider.

Framatblick
Vardegrundsarbetet pa Nattis &r starkt och val forankrat i personalens forhallningssatt. For att
ytterligare starka detta omrade framat kan det vara vardefullt att:

e Utveckla gemensamma rutiner och samtalsformer som frdmjar barnens delaktighet och
inflytande.

e Utforska metoder for att arbeta med normer och vérden i aldersblandade grupper.

e Fortsétta skapa forum for reflektion och erfarenhetsutbyte inom arbetslaget kring var-

degrundsfragor.
Prioriterat mal Aktiviteter Slutda-  Ansvarig Typ av atgard
tum
Nattis erbjuder en Trygghetsrundor 2026-06-
trygg, lugn och om- 12
sorgsfull miljo som -
ersatter hemmets }Slfap_a rutiner som ilis 5826'06'
kénsla av nérhet och ramjar en trygg miljo
tillit.
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Prioriterat mal

Aktiviteter

Slutda-  Ansvarig
tum

Typ av atgard

Personalgruppen har Gemensam vérde- 2026-06-
ett gemensamt for- grundsreflektion 11
hallningsséatt som

bygger pa respekt,

Iyhérdhet och varme i

mdtet med varje barn.

Barnen bemdts med Kvallssamtal med 2026-06-
forstaelse for sina barnen 30

individuella behov
och ges mdjlighet att
paverka sin kvall och
natt.

BOLLNAS I KOMMUN

14



6 Akuta situationer - rutiner vid anmalan om krankningar, diskrimi-
neringar och trakasserier

Enligt Skollagen ska personalen anmala till rektorn om de far veta att barn/elev kant sig
krankt. Rektorn ska i sin tur anmala uppgifterna vidare till huvudmannen. Skyldigheten galler
inte bara vid upprepade krankningar, utan &ven vid enstaka handelser. Ingen vérdering av all-
varet i handelsen ska goéras fore anmalan. Uppgifterna som anméls ska utredas. En utredning
ska inledas sa snart nagon som arbetar pa forskola/skola far veta att en elev kant sig krankt.
Med utredningen som utgangspunkt ska atgarder vidtas som far eventuella konstaterade
krankningar att varaktigt upphdora.

6.1 Barn, elever och vardnadshavare

6.2 Personal anmaler krankning

Personalen anmaler handelsen snarast (helst samma dag) i Prorenata. Rektor och huvudman
far da meddelande om att anmélan gjorts.

6.3 Rutiner for nar barn och elever kranker varandra

6.3.1 Utred vad som héant

Efter anmalan om kréankande behandling ska rektor (eller den rektor utser) starta en utredning.
Syftet ar att samla in tillrackligt med information och kunskap om situationen for att kunna
bedéma om barnet eller eleven har blivit utsatt och vilka atgarder som i sa fall maste genom-
foras for att fa stopp pa krankningarna.

Utredningens storlek och genomfdérande anpassas till det enskilda fallet. | de flesta fall ingar
att fraga alla inblandade vad som har hant, det vill saga den som upplever sig krankt och den
som kan ha utfort krankningen. Det kan ocksa inga att

e fraga andra barn, elever samt personal och vardnadshavare

e tareda pa vad som hander pa sociala medier och pa andra fysiska och virtuella platser
dér barnen eller eleverna finns

e ta hjélp av sérskild kompetens, som kuratorer eller psykologer, till exempel for att
gOra observationer

e lasa de inblandades mejl, sms, chattkonversationer eller liknande.

Rektor maste skaffa sig en egen uppfattning om vad som har hant. Det racker inte att lata ut-
redningen stanna vid att ord star mot ord.

6.3.2 Atgarda och satt stopp for krankningarna

Om ett barn eller en elev har blivit utsatt for krankande behandling &r huvudmannen skyldig
att snabbt vidta atgarder. De ska leda till att krankningarna upphor helt. Vilka atgarder som
behovs beror pa vad utredningen visar.

Tankbara atgarder kan vara att

e samtala med barn, elever och eventuellt vardnadshavare
o halla 6kad uppsikt, sarskilt pa platser och tidpunkter som har visat sig vara riskfyllda
o tilldela en assistent eller en resursperson for den eller de som krénker
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e se Over gruppindelningar och schemaldggning
e goOra insatser med hjélp av kurator och psykolog
e genomfora disciplinéra atgarder enligt skollagen respektive de arbetsrattsliga reglerna.

6.3.3 FOolj upp och utvéardera

Folj upp och utvardera atgarderna for att vara saker pa att krankningarna inte fortsatter. Om
det visar sig att den krdnkande behandlingen inte har upphért — genomfors nya eller komplet-
terande atgarder for att stoppa krankningarna.

6.3.4 Dokumentera

Hela utredningen och atgarderna dokumenteras. Utredningen &r ett viktigt underlag for att
kunna folja upp effekterna av atgarderna. Genom dokumentation kan rektor och huvudman-
nen uppmarksamma om krénkningarna ar del av ett storre problem som kréaver mer generella
insatser.

6.4 Rutiner nar barn eller elev kranks av personal - utredning

6.4.1 Utred vad som hant

Efter anmalan om kréankande behandling ska utredningen genomforas av person utsedd av
skolchef.

Syftet dr att samla in tillrdckligt med information och kunskap om situationen for att kunna
bedéma om barnet eller eleven har blivit utsatt och vilka atgarder som i sa fall maste genom-
foras for att fa stopp pa krankningarna.

Utredningens storlek och genomfdrande anpassas till det enskilda fallet. | de flesta fall ingar
att fraga alla inblandade vad som har hant, det vill séga den som upplever sig krankt och den
som kan ha utfort krankningen. Det kan ocksa inga att

o fraga andra barn, elever samt personal och vardnadshavare

e tareda pa vad som hander pa sociala medier och pa andra fysiska och virtuella platser
dar barnen eller eleverna finns

e ta hjélp av sarskilt kompetens, som kuratorer eller psykologer, till exempel for att géra
observationer

e |&sa de inblandades mejl, sms, chattkonversationer eller liknande.

Rektor maste skaffa sig en egen uppfattning om vad som har hant. Det racker inte att lata ut-
redningen stanna vid att ord star mot ord.

6.4.2 Atgarda och sétt stopp for krankningarna

Om personal har utsatt ett barn eller en elev for krankande behandling, diskriminering eller
trakasserier ska narmsta chef besluta om atgarder mot denne. Beslut om arbetsrattsliga atgar-
der ska alltid konsulteras med HR-avdelningen. | sadana arenden ska skolchef informeras.

6.4.3 FOolj upp och utvéardera

Folj upp och utvardera atgarderna for att vara saker pa att krankningarna inte fortséatter. Om
det visar sig att den krdnkande behandlingen inte har upphort — genomfor nya eller komplette-
rande atgarder for att stoppa krankningarna.

BOLLNAS I KOMMUN
- 16




6.4.4 Viktigt att dokumentera

Hela utredningen och atgarderna dokumenteras. Utredningen &r ett viktigt underlag for att
kunna folja upp effekterna av atgarderna. Genom dokumentation kan rektor och huvudman-

nen uppméarksamma om krénkningarna ar del av ett storre problem som kréver mer omfat-
tande generella insatser.
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7 Begrepp

7.1 Diskriminering

Diskriminering ar nar forskola/skola pa osakliga grunder behandlar ett barn/elev samre &n
andra barn/elever och behandlingen har samband med diskrimineringsgrunderna koén, kénsi-
dentitet eller konsuttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktions-
nedsattning, sexuell laggning, eller alder. Diskriminering kan vara antingen direkt eller indi-
rekt.

7.2 Direkt diskriminering

Med direkt diskriminering menas att ett barn/en elev missgynnas och det har en direkt kopp-
ling till ndgon av diskrimineringsgrunderna. Ett exempel kan vara nar en flicka nekas tilltrade
till en forskola med motiveringen att det redan gar sa manga flickor pa den aktuella forskolan.

7.3 Indirekt diskriminering

Indirekt diskriminering sker nér en forskola/skola tillampar en bestdimmelse eller ett forfa-
ringssatt som verkar vara neutralt, men som i praktiken missgynnar ett barn/en elev pa ett satt
som har samband med diskrimineringsgrunderna.

Om exempelvis alla barn/elever serveras samma mat, kan férskola/skola indirekt diskriminera
de elever som pa grund av religiosa skal eller pa grund av en allergi behdver annan mat.

BOLLNAS I KOMMUN
- 18




8 Trakasserier och krankande behandling

Gemensamt for trakasserier och krankande behandling ar att det handlar om ett upptradande
som kranker ett barns/elevs vardighet. Nagra exempel ar behandling som kan vara slag, 6k-
namn, utfrysning och kréankande bilder.

8.1 Trakasserier

Trakasserier definieras i diskrimineringslagen som ett upptradande som krénker ett
barns/elevs vardighet och som har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna (jamfor
krankande behandling nedan). Det kan bland annat vara att man anvander sig av forlojligande
eller nedvarderande generaliseringar av till exempel “kvinnliga”, ”homosexuella” eller
”bosniska” egenskaper. Det kan ocksa handla om att nagon blir kallad “’blatte”, ’mongo”,
’fjolla”, hora”, eller liknande. Det gemensamma for trakasserier ar att de gor att ett barn/elev
ké&nner sig hotad, krénkt eller illa behandlad.

8.2 Krankande behandling

Krankande behandling definieras i skollagen som ett upptradande som krénker ett barns/elevs
vardighet, men som inte har samband med nagon diskrimineringsgrund.

8.3 Sexuellatrakasserier

Trakasserier kan ocksa vara av sexuell natur. De kallas da for sexuella trakasserier.

Sexuella trakasserier innebér odnskade och oldampliga beteenden med sexuell underton som
riktas mot barn/elev. Det kan handla om fysiska, verbala eller visuella handlingar som skapar
en otrygg eller obehaglig miljo.

Vuxna maste vara uppmarksamma pa och agera i situationer dar barnens/elevernas lek inte
praglas av frivillighet, dmsesidig nyfikenhet och intresse.
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9 Repressalier

Personalen far inte utsatta ett barn for straff eller annan form av negativ behandling pa grund
av att vardnadshavaren har anmalt forskola/skola for diskriminering eller patalat forekomsten
av trakasserier eller krankande behandling.
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10 Diskrimineringsgrunder

10.1 Kdn
Med kon avses enligt diskrimineringslagen att ndgon ar kvinna eller man.
Exempel pa handelser som kan vara diskriminering och trakasserier:

e En flicka gar fore en pojke i kon till en forskola med motiveringen att det redan finns
en stor majoritet pojkar pa forskolan. [diskriminering]

e Nar barnen leker pa garden berattar Peter for sin forskollarare Gunilla att han vill ha
en likadan rod mossa som Fatima. Han tycker att den &r valdigt fin med sma glitter-
hjartan pa. Gunilla séiger skrattande ”D4 kanske vi ska kalla dig for Petra, s& att de
andra inte tror att du dr Fatima”. Hon beréttar for de andra barnen om det och alla
skrattar at Peter. [trakasserier pa grund av kon]

e Nagra elever pa skolan sprider rykte om Karin, att hon beter sig som en hora och
hanglar med vem som helst (sexuella trakasserier)

10.2 Konsidentitet eller kdnsuttryck

Med konsoverskridande identitet eller uttryck avses enligt diskrimineringslagen att nagon inte
identifierar sig som kvinna eller man eller genom sin kladsel eller pa annat sétt ger uttryck for
att tillhora ett annat kon.

Diskrimineringsombudsmannen har valt att anvénda sig av begreppen konsidentitet eller
konsuttryck eftersom lagens begrepp konséverskridande identitet eller uttryck signalerar att
det som skyddas ar en avvikelse fran “det normala”.

Diskrimineringsgrunden ska inte forvéxlas med grunden sexuell 1&ggning. Transpersoner kan
vara saval homo-, bi- som heterosexuella.

Exempel pa handelser som kan vara diskriminering eller trakasserier:

e Sedan ett ar tillbaka markerar Erik, 5 ar, tydligt att hon helst vill vara flicka och kallas
hon och henne. Foraldrarna har gatt med pa hennes dnskemal att béara klanning. En
dag ar Erik ledsen nar pappa kommer till foérskolan for att hdmta henne. Hon beréttar
att hon inte fick folja med pa utflykt eftersom hon végrade att ta pa sig ett par byxor.
Pappa frigar personalen varfor Erik skulle byta till byxor och fér svaret: ”Det far vara
nagon matta med tramset.” Pappan blir ocksa uppmanad att i fortsattningen kla Erik i
riktiga klader” eftersom nagra barn har borjat reta henne for att hon béar kldnning.
[diskriminering och trakasserier]

e Alex, som klér sig i kjol och klanning, blir utfost av de andra tjejerna fran skolans tjej-
toalett eftersom de tycker att Alex ar for mycket kille for att fa ga in dar. (trakasserier)

10.3 Etnisk tillhérighet

Med etnisk tillhdrighet menas enligt diskrimineringslagen nationellt eller etniskt ursprung,
hudfarg eller annat liknande férhallande.

Alla manniskor har en etnisk tillhérighet. En person som &r fodd i Sverige kan vara rom,
same, svensk, kurd eller nagot annat. En och samma person kan ocksa ha flera etniska tillho-
righeter.

BOLLNAS I KOMMUN
- 21




Exempel pa handelser som kan vara diskriminering eller trakasserier:

e En forskola/skola med manga barn med annan etnisk tillhorighet an svensk ger fortur
at etniskt svenska barn nar man tar in nya barn for att inte fa en alltfor segregerad
barngrupp. [diskriminering]

e Enav forskollararna uttalar sig negativt om polacker infér barnen. | barngruppen finns
det ett polskt barn som tar illa vid sig. [trakasserier]

e Maria dr bast i klassen pa svenska. Hon ar aktiv pa lektionerna och har alla ratt pa
proven. Lararen vill inte ge Maria A, da svenska inte ar hennes modersmal. (diskrimi-
nering)

10.4 Religion eller annan trosuppfattning

Diskrimineringslagen definierar inte religion eller annan trosuppfattning. Enligt regeringens
proposition (2002/03:65) bor endast sadan trosuppfattning som har sin grund i eller samband
med en religios askadning som till exempel buddism eller ateism omfattas av diskriminerings-
skyddet. Andra etniska, politiska eller filosofiska uppfattningar och vérderingar som inte har
samband med religion faller utanfor.

Exempel pa handelser som kan vara diskriminering eller trakasserier:

e Axel gar i Evangeliska Fosterlands-Stiftelsens sondagsskola. Hans dagbarnvardare sa-
ger ”Usch, vilket trams! Ska du bli en sddan dir bibelfanatiker?” [trakasserier]

e Salima blir ledsen eftersom nagra av de andra barnen brukar skratta at hennes mamma
som bar muslimsk huvudduk n&r hon kommer och hamtar henne. En av barnskétarna
trostar Salima, men vidtar inga andra atgarder. [trakasserier]

e Lararen nekar Leila att bara huvudduk med motiveringen "Huvudduk &r ett tecken pa
kvinnofortryck". Det innebdr att Leila utestangs fran sin utbildning. (diskriminering)

10.5 Funktionsnedséttning

Med funktionsnedsattning menas i diskrimineringslagen varaktiga fysiska, psykiska eller be-
gavningsmassiga begransningar av en persons funktionsformaga som till f6ljd av en skada
eller sjukdom fanns vid fodelsen, har uppstatt darefter eller kan forvantas uppsta.

Exempel pa handelser som kan vara diskriminering eller trakasserier:

e Annasom har ADHD far inte borja pa samma forskola som sin storebror. Kommunen,
som tillampar syskonfortur, tycker i detta fall att Anna ska borja pa en annan férskola.
Dér finns det andra barn med samma diagnos och personalen har darfér kunskap om
denna. [diskriminering]

e David har muskeldystrofi som gor att han gar klumpigt och ostadigt och har latt for att
falla. Nagra av barnen brukar reta David och kallar honom “Snubbelfot”. Personal har
hort att han blir retad, men har inte vidtagit nagra atgarder. [trakasserier]

e Patrik som har ADHD, blir utkord fran klassrummet for att han inte kan sitta stilla.
Han lamnar hela tiden sin plats. En dag klarar l&rarvikarien inte av situationen utan
skickar hem Patrik med orden "ADHD-barn borde inte fa ga pa hogstadiet!". (diskri-
minering och trakasserier)

10.6 Sexuell laggning

Med sexuell 1aggning avses enligt diskrimineringslagen homosexuell, bisexuell eller hetero-
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sexuell laggning.

Exempel pa handelser som kan vara diskriminering eller trakasserier som har samband med
sexuell l1aggning:

Det har gatt bra pa forskolan tills James aldre bror kommer pa besok. Nagra av barnen
har hort nar deras storasyskon i negativa ordalag kallat James bror for bog. Nu far Ja-
mes inte vara med och leka eftersom han har en “4cklig” storebror. Eftersom en av de
vuxna pa forskolan hor ordvéxlingen utan att reagera kanner James att han inte har na-
gon att véanda sig till. [trakasserier]

Johanna ar ny pa forskolan och ska fylla i sitt familjetrad. Hon far en fortryckt mall
dar mammans och pappans namn ska fyllas i. Hon vill ha ett nytt papper med mamma
och mamma, men far till svar att hon kan stryka dver pappa och skriva dit ”’den andra
tantens” namn. [diskriminering]

James vill inte vanda sig till sin larare eftersom lararen ser att de andra fryser ut ho-
nom, men inte gor nagot. (trakasserier)

Pa skolan anordnas en avslutningsbal. Elin och Anna, som &r ett par, far inte dansa den
forsta uppvisningsdansen tillsammans. (diskriminering)

10.7 Alder

Med alder avses enligt diskrimineringslagen uppnadd levnadslangd. Skyddet mot aldersdis-
kriminering omfattar alla, unga som gamla. Aldersnormen kan se olika ut i olika samman-
hang, men generellt drabbas yngre och aldre av diskriminering pa grund av alder. Skyddet
galler alltsa aven i forskolan.

Det ar dock tillatet att sarbehandla pa grund av alder, till exempel om sarbehandlingen &r en
tillampning av skollagen.

Exempel pa handelse som kan vara trakasserier:

Malte ar den enda sexaringen som gar kvar i forskolan och inte har borjat i forskole-
klass. Det ar hans foréldrar som valt det. De andra barnen retar honom ofta for det.
[trakasserier]

Agnes pappa ar mycket dldre an de andra papporna i hennes klass. Hon blir sarad nar
de andra klasskamraterna skamtar om det. Hon har sagt ifran att hon blir ledsen, men
det fortsatter i alla fall. (trakasserier)
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